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1. FINALITA E OGGETTO DELL INDAGINE
adi Manlio Maggi

1.1 - Obiettivi cognitivi

La ricerca si configura come prevalentemente descrittiva, ed & rivolta allo
studio della rappresentazione, ne/ programmi di informazione televisiva,
delle sostanze chimiche presenti nei prodotti di uso comune, dei relativi
rischi per luomo e per [ambiente e della loro gestione (prevenzione,
minimizzazione, mitigazione).

La scelta del medium televisivo &€ motivata soprattutto dal fatto che,
nonostante nellultimo decennio si sia registrata una notevole crescita di
importanza di altri media digitali, stando a recenti indagini del CENSIS,
esso rimane decisamente il piu frequentato, in quanto seguito da oltre il
95% del totale degli utenti (in particolare, la tv tradizionale — digitale
terrestre — & vista da oltre il 92% dell'utenza complessiva)’.

Inoltre, se volgiamo lo sguardo ai mezzi di informazione utilizzati, vediamo
che i telegiornali sono visti da oltre il B0% della popolazione, mentre |l
35% si informa tramite Facebook, il 22,4% attraverso i giornali radio, il
21,8% con matori di ricerca internet, il 20,2% con le tv all news, mentre
attraverso i quotidiani cartacei solo il 14,2% 2.

Lo svolgimento dell'indagine sara basato soprattutto su tecniche di analisi
del contenuto®, che consentano di procedere con sistematicita, sia nella
selezione degli oggetti sia nell'analisi, attraverso processi stabiliti /7 modo
‘obiettivo” e univoco e definizioni operative e regole di
selezione/classificazione condivise intersoggettivamente, esplicite ed
esaurienti, ed awalendosi, allo stesso tempo, di metodi guantitativi. Una
metodologia, questa, che consente forme di “misurazione” del messaggio
€ una rappresentazione sintetica dei contenuti, con luso di strumenti
statistici che rendano piu agevole lanalisi e linterpretazione; senza
escludere, owiamente, l'analisi qualitativa dei testi, sia come parte
costitutiva “fondante” delle stesse analisi quantitative, sia come
procedimento a sé stante.

L'analisi del contenuto, in questo ambito di studio, pud risultare utile per
vari scopi. Anzitutto per catalogare le caratteristiche dei contenuti
comunicativi lungo un determinato arco temporale (con carattere quindi
descrittivo). Consente poi di testare ipotesi sulle caratteristiche di
messaggi relativi a un determinato campo tematico. Pub essere utilizzata
anche come “verifica di realta”, ciog consentire il confronto tra contenuto

TCENSIS e UCSI, 2017, p. 23, dati sostanzialmente confermati in CENSIS e UCS,
2018, p. 25, seppure con un lieve calo rispetto al’anno precedente.

2 CENSIS e UCSI, 2017, p. 42. Nel gia citato rapporto dellanno successivo, si
registra un incremento della quota di informati tramite telegiornali (che sale al
65%, con una crescita di 4,4 punti percentuali) e tramite Tv all news (22,6%), a
fronte di una decrescita di Facebook (che cala sensibilmente, scendendo al
25,9%) (CENSIS e UCSI, 2018, p. 49).

3 Sull'analisi del contenuto esiste una letteratura vasta e variegata. Solo per citare
alcuni esempi relativamente recenti e disponibili in lingua italiana, si rinvia a
Krippendorf (1983), Losito (1993 e 2009), Nobile (1997), Statera (1997),
Tipaldo (2014) e Tuzzi (2003).
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mediale e ‘mondo reale”, ad es., nel nostro caso, tra rischio
rappresentato e risultati della relativa ricerca scientifica. Infine, costituisce
il punto di partenza per lo studio degli effetti della rappresentazione
mediale della realtd sui destinatari, che, secondo studi divenuti ormai
classici (ad es. Gerbner et ali, 1986, Gerbner, 1987), avrebbero grande
rilevanza nella strutturazione del “mondo” e del “carattere sociale”
(Fromm, 1964 [1955]) dei destinatari stessi 4.

Di seguito, sara sommariamente definito - intensionalmente ed
estensionalmente - I campo di interesse comunicativo da studiare
(assumendo come base di partenza le tematiche comprese nella
Presentazione degli esperti sul rischio chimico in occasione di una ricerca-
intervento effettuata dalllSPRA presso le scuole romane®), saranno
individuate le aree problematiche attraverso le quali classificare i contenuti
tematici, nonché gli aspetti da prendere in considerazione per esaminare
come tali contenuti siano confezionati, in un format che ha le sue
caratteristiche descrittive in una serie di elementi strutturali e di modalita
comunicative.

4 La “cultivation theory” (Georg Gerbner), con le sue ricerche, sostiene che i
telespettatori tendono a costruire il proprio mondo sulla base di cio che vedono in
televisione. “Secondo George Gerbner e i ricercatori che insieme a lui hanno
elaborato questa teoria, la televisione rappresenta la forza dominante nel
modellare la societa odierna. Cid grazie alla sua capacita di diventare in ogni casa
la fonte che fornisce la maggior parte dei ‘racconti’. In ogni epoca i narratori
hanno svolto il ruolo di dare un’idea il pit possibile coerente di cib che deve essere
considerato importante e giusto, e di come le cose devono andare avanti. Mentre
nel passato gli individui traevano le loro storie dalle istituzioni religiose, oggi questo
e fatto dalla televisione. Il quotidiano racconto della televisione riempie di simboli il
contesto in cui viviamo, coltiva in noi un certo modo di guardare alla vita e al
mondo, modella la nostra percezione della realta. Facilimente accessibile a tutti, la
televisione contribuisce in maniera determinante a creare una visione collettiva del
mondo. In questo senso, & molto importante prestare attenzione ai contenuti che
essa trasmette quotidianamente”. M. Britto Berchmans, Cultivation Theory, in
Franco Lever, Pier Cesare Rivoltella, Adriano Zanacchi (eds.), La comunicazione.
Dizionario di scienze e tecniche, www.lacomunicazione.it (08/02/2016). Va
comungue sottolineato che la teoria di Gerbner non & in alcun modo assimilabile
alle teorie dell'effetto diretto (ad es. la cd. “teoria dellago ipodermica”), & piuttosto
orientata a spiegare effetti cumulativi e di lungo periodo: secondo Gerbner, I'uso
massiccio del mezzo televisivo non provoca effetti immediati, ma produce nel
tempo un “effetto di coltivazione” e stimola un cambiamento nella percezione del
reale, “spostando” lo spettatore in un mondo che & rimodellato sulla base di cio
che & televisivamente rappresentato (cfr. Gerbner et a/i, 1986; Gerbner, 1987).
5 Cfr. Decataldo, Fasanella, Maggi (a cura di), 2016, in particolare il cap. 3 (a
firma di F. Barone, D. Esposito, E. Floridi, P. Paris e D. Romoli) e I'Allegato 4.
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1.2. Ambito oggettuale e temporale dell'indagine
1.2.1. La demarcazione del campo di pertinenza

I tema di indagine & analizzato nelfambito delle trasmissioni di
informazione televisiva, per un arco temporale di 10 anni, dal gennaio
2006 al dicembre 2015. Fanno parte delloggetto di studio le tre
principali reti del servizio pubblico, Rai 1, Rai 2 e Rai 3, nei madi e con le
limitazioni che saranno successivamente descritti, dal momento che
laccesso ai programmi del gruppo Mediaset e di La 7 si & rivelato molto
problematico e si & deciso di rinunciarvi. Le tre reti BAI, nel loro insieme,
raggiungono, comungue, circa il 40% del pubblico televisivo (in media,
secondo le stime Auditel degli ultimi anni).

L'informazione televisiva, come scrive Aldo Grasso, & un “macrogenere
televisivo comprendente tutti i programmi a finalita informativa, quali i
telegiornali, le rubriche di approfondimento, gli speciali, i rotocalchi, i
documentari, le inchieste, i dibattiti, i talk show” (Grasso, 1996, cit. in
Deriu, 2004, pp. 62-63). Ci sembra comungque ragionevole il punto di
vista di Marco Deriu, che scrivendo di informazione televisiva, suggerisce
di concentrare l'attenzione soprattutto sui telegiornali® e su altri luoghi in
cui la funzione informativa & piu evidente: oltre ai vari supplementi tematici
dei tg, che sono sostanzialmente un’estensione degli spazi informativi
attraverso appendici in continuita con i notiziari, si possono considerare i
programmi prodotti dalle testate a cadenza di norma settimanale (es. Tv7
di Rai1) e gli speciali, con reportage e inchieste in stile telegiornalistico
che non trovano abitualmente spazio nei notiziari. In essi c'e la possibilita
di un maggiore approfondimento, dovuta al target piu ristretto e
competente a cui tali trasmissioni si rivolgono (anche per collocazione
oraria)’. Vanno aggiunti i documentari, i programmi di approfondimento
giornalistico (anch’essi settimanali), programmi di attualitd e costume che
ospitano servizi di informazione, programmi di divulgazione scientifica e
medica (citiamo ad esempio Report e Presa diretta su Rai 3, Superquark
su Rai 1 ...). Un elenco di tutte (secondo il sito TV Blog) le trasmissioni di
informazione televisiva presenti al 24 marzo 2016 & esposto nella
seguente tabella 18.

8 Il telegiornale, come scrive Deriu (2004), & “linformazione televisiva per

antonomasia’(p. 63). E’ il “luogo televisivo di maggior visibilita. Sia perché si tratta
del programma che nell'edizione serale delle 20.00 ha - insieme ai successivi
programmi del prime time - il maggior numero medio di ascolti, sia perché lo
spazio dellinformazione televisiva classica rimane ancora la “vetrina” di maggior
prestigio per certificare I'esistenza e I'evidenza dei personaggi pubblici’(p. 63). Si
tratta di prodotti “ad alta intensita informativa” (p. 64).

7 In essi, come scrive Deriu, “prevale ... una struttura logico-retorica volta
allapprofondimento, si attenuano gli elementi spettacolari e di infotainment a
vantaggio di un intervento in presa diretta sulla realta, portata in primo piano. ...
Si tratta ... di spazi in cui torna protagonista la notizia in quanto tale o in cui si pud
recuperare, almeno in parte, il sapore “vero” dell'inchiesta” (Deriu, 2004, p. 85).
8 L'elenco, in realta, non sembra completo. Infatti, lo stesso sito classifica alcuni
programmi che potremmo definire di informazione/divulgazione scientifica tra i
“‘Documentari” (che, nella classificazione di “Tv blog”, sono considerati una
categoria a parte, cosi come lo sono i talk show): come casi di nostro interesse
possiamo citare almeno “GEO” e “Ulisse. Il piacere della scoperta”, entrambi su Rai
3 (vedere anche “Alle falde del Kilimangiaro”, ecc.).
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Tabella 1. Trasmissioni di informazione televisiva presenti al 24 marzo

2016 (dal sito http: / /www.tvblog.it ]

2Next Economia e futuro Omnibus

Agora Otto e mezzo
Ammazziamo il gattopardo Piazzapulita
AnnoUno Porta a porta
Bersaglio mobile Presadiretta

Chi I'ha visto? Presunto colpevole
Dentro |la notizia Quarto Grado
Elisir Quinta Colonna

In mezz'ora Radio Belva

In Onda Report

L'aria che tira Stop e Gol

La gabbia Studio Aperto

La guerra dei mondi Terra!

La vita in diretta Tg1

Linea Gialla Tg2

Lucignolo 2.0 Tg3

Maracana Tgd

Matrix Tgla/

Melaverde 47-35 Parallelo ltalia
Mi manda Rai 3 La strada dei miracoli
Notorious

Sin dall'inizio, & bene essere consapevoli delle difficolta connesse con la
scelta della o delle unita di analisi. se per la carta stampata & agevole
individuarla/e nel pezzo giornalistico (articolo), nel caso dei messaggi
televisivi, ci troviamo di fronte a una netta differenziazione nel formato e
nelle modalita comunicative nonché negli stessi contenuti tra notiziari
telegiornalistici (i tg) e altri programmi. In effetti i tg rappresentano un
genere specifico, con sequenze di unita facilmente individuabili e
raramente di numero superiore a 25-30. Per i tg, non sembra costituire
una forzatura procedere assumendo le unita costitutive di tali sequenze
come unita di analisi (la “notizia” dei tg pud essere ritenuta corrispondente
allarticolo della testata cartacea). Nel caso dei tg, si tratta di unita
relativamente omogenee, della durata media di circa 90 secondi, con un
campo di variazione che di norma va da 20 a 180 secondi (cfr. Calabrese
e Volli, 1995, p. 191). Piu complicata & invece la situazione relativa agli
altri programmi, molto piu eterogenei. Provwvisoriamente, in fase di
consultazione, selezione e raccolta dei segmenti informativi, ci si & avvalsi
della classificazione utilizzata nell’Archivio Rai-Teche (in particolare ci si &
riferiti allunita elementare adottata, la “sequenza”), che presenta
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http://www.tvblog.it/
http://www.tvblog.it/categoria/2next-economia-e-futuro
http://www.tvblog.it/categoria/agora
http://www.tvblog.it/categoria/ammazziamo-il-gattopardo
http://www.tvblog.it/categoria/announo
http://www.tvblog.it/categoria/bersaglio-mobile
http://www.tvblog.it/categoria/chi-lha-visto
http://www.tvblog.it/categoria/dentro-la-notizia
http://www.tvblog.it/categoria/elisir
http://www.tvblog.it/categoria/in-mezzora
http://www.tvblog.it/categoria/in-onda
http://www.tvblog.it/categoria/laria-che-tira
http://www.tvblog.it/categoria/la-gabbia
http://www.tvblog.it/categoria/la-guerra-dei-mondi
http://www.tvblog.it/categoria/la-vita-in-diretta
http://www.tvblog.it/categoria/linea-gialla
http://www.tvblog.it/categoria/lucignolo-2-0
http://www.tvblog.it/categoria/maracana
http://www.tvblog.it/categoria/matrix
http://www.tvblog.it/categoria/melaverde
http://www.tvblog.it/categoria/mi-manda-rai-3
http://www.tvblog.it/categoria/notorious
http://www.tvblog.it/categoria/omnibus
http://www.tvblog.it/categoria/otto-e-mezzo
http://www.tvblog.it/categoria/piazzapulita
http://www.tvblog.it/categoria/porta-a-porta
http://www.tvblog.it/categoria/presadiretta
http://www.tvblog.it/categoria/presunto-colpevole
http://www.tvblog.it/categoria/quarto-grado
http://www.tvblog.it/categoria/quinta-colonna
http://www.tvblog.it/categoria/radio-belva
http://www.tvblog.it/categoria/report
http://www.tvblog.it/categoria/stop-e-gol
http://www.tvblog.it/categoria/studio-aperto
http://www.tvblog.it/categoria/terra
http://www.tvblog.it/categoria/tg1
http://www.tvblog.it/categoria/tg2
http://www.tvblog.it/categoria/tg3
http://www.tvblog.it/categoria/tg4
http://www.tvblog.it/categoria/tgla7
http://www.tvblog.it/categoria/47-35-parallelo-italia
http://www.tvblog.it/categoria/la-strada-dei-miracoli

comunque criteri di organizzazione che si sono rivelati, in fase di awio di
analisi, non esenti da problemi di sovrapposizione e poco discriminanti. In
alcuni casi, la sequenza si & dimostrata solo una parte di un'unita
comunicativa piu ampia ed & stato necessario accorparla con una o piu
sequenze contigue; in altri si & anche verificata la situazione inversa, vale a
dire che cid che nell'archivio BAI era considerato una sequenza “intera” si
e rivelato, ai fini della nostra analisi, una composizione di pezzi da
esaminare separatamente. Una ulteriore difficolta potrebbe nascere dalla
necessita di distinguere | programmi con forti caratterizzazioni
monografiche dai programmi-contenitore che trattano nella stessa
puntata i temi piu vari, caratterizzati da grande eterogeneita nei tempi e
nelle forme comunicative. Per le finalita operative previste & perd possibile
assumere generalmente come unita di analisi — senza pretendere un
rigore logico assoluto — quello che pud essere definito il “pezzo” audiovisivo
(servizio, scheda, documentario, parte omogenea di programma, notizia,
ecc., in generale trattazione con senso compiuto) che talvolta coincide con
la sequenza dell'archivio RAI, talvolta va oltre o ne & una parte.

Definiti gli ambiti oggettuale e temporale, e pragmaticamente risolto il
problema delle unita di analisi, la “pgpolazione di riferimentd’, che in
guesto caso coincide con il campione, vale a dire l'insieme dei possibili
casi della ricerca, & individuata nelle unita che si rivelano collegate alle
tematiche del rischio delle sostanze chimiche, selezionate nellintervallo di
tempo dato. Per quanto riguarda i telegiornali, ci siamo limitati a ricercare
i pezzi di interesse allinterno dei tre telegiornali nazionali, uno per
ciascuna delle tre reti Rai, nelle edizioni di massimo ascolto (TG 1 ore
20:00, TG 2, ore 20:30, TG 3 ore 19:00)°; per quanto riguarda i
supplementi dei notiziari e i programmi di informazione (nazionali), non
sono stati posti limiti di orario, ma sara owiamente considerata parte
dell'analisi la loro collocazione nell'arco della programmazione giornaliera.
Per procedere operativamente a una preliminare individuazione dei pezzi,
ci si & awalsi della consultazione dellArchivio Multimediale Rai-Teche
presso I'lstituto Centrale per i Beni Sonori e Audiovisivi, che ha consentito,
attraverso sistematiche interrogazioni per parole/espressioni-chiave, la
raccolta di un elevato numero di schede, ciascuna corrispondente alla
natizia/puntata/sequenza in prima approssimazione ritenuta pertinente.
Nel riguadro seguente (tabella 2) sono elencate le parole chiave utilizzate
per la ricerca nel'ambito dei programmi sopra indicati.

[P .. N . . . . .
L'edizione serale & quella che fa registrare il maggior ascolto, quindi rappresenta

di fatto /la testata nella sua veste miglore” (Deriu 2004, p. 74, nostro corsiva).
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Tabella 2. Parole / espressioni-chiave Teche RAl. Consultazione
trasmissioni dal 1. 1.2006 al 31.12.2015

Parole adiacenti:

Rischio chimico

Falde acquifere
Sostanze chimiche
Prodotti chimici
Sostanze pericolose
Vernici tossiche

Additivi alimentari

Rischi domestici
Coloranti tossici
Incidenti domestici
Coloranti alimentari
Coloranti tessuti
Fertilizzanti chimici
Interferenti endocrini
Sicurezza chimica
Rivestimenti antiaderenti
Pastelli tossici
Pennarelli tossici
Rivestimenti padelle /pentole
Pentole antiaderenti
Detergenti naturali
Inquinamento indoor
Sofisticazioni alimentari
Inquinamento domestico
Contenitori alimenti
Contenitori plastica
Contenitori pizze
Rilascio sostanze

Tutte le parole:

Sostanze tossiche
Vernici pericolose
Vernici

Fitosanitari
Fitofarmaci

Sostanze chimiche reach
Pesticidi

Detersivi inquinanti
Cosmetici rischio
Cosmetici tossici
Cosmetici pericolosi
Reach

Diserbanti

Sostanze deodoranti
Deodoranti tossici
Deodoranti

Veleni domestici
Veleni casa
Profumatori ambienti
Aromi alimenti
Giocattoli pericolosi
Antiaderenti
Sostanze rilasciate plastica

Inquinamento ambienti confinati
Inquinamento ambiente scolastico
Inquinamento atmosferico interno

Candeggina

Tale raccolta & stata seguita da un’attivita di archiviazione dei principali
dati identificativi dei pezzi, che ha consentito di affinare la selezione,
eliminare i “doppioni” e pervenire a una prima definizione del “corpus” su

cui effettuare I'analisi del contenuto.
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1.2.2. Selezione e archiviazione dei pezzi

Una accurata consultazione dellArchivio Multimediale Rai-Teche,
attraverso le parole e le espressioni chiave sopra elencate, ha consentito
la creazione di un archivio di servizi e programmi che possiamo
considerare costitutivi dell'offerta informativa delle tre principali reti Rai,
nei limiti e nelle condizioni gia precisati, in ordine al rischio ambientale e
sanitario connesso alle sostanze chimiche presenti nei prodotti di uso
comune. Sottoposto a vari processi di revisione, integrazione e “pulizia”, in
tale archivio risultano ora classificate complessivamente, per i dieci anni
considerati, 1313 wunita (servizi di varie dimensioni, sequenze e
programmi, inclusi anche gli spot sul REACH e sui pesticidi messi in onda
dalla Rai dal maggio 2014 al gennaio 2015). Nella figura 1 & riprodotta
una schermata del foglio elettronico utilizzato per I'archiviazione, ove sono
visualizzate le informazioni identificative di ciascuna unita.

@Tﬁl e Programmi ordinati mofiche 23 agosto 2016.xisx - Micrasoft Excel - oEN
[ T S S T @-0x
B :Z"" o (A (S ] B Genenle B [romate | wewnie Valore nonv... Valorevalido [Ca B E_i ;:‘:‘:::::‘“" A
" e (0 € A E(0 & (BB BEE e 8- w88 e e, [T (R ke[t 1t foe ) . R I
sopunt i Curstere . Anesnento 2 Numen 3 sl Cete Modica
R « (3. f] Gliincidenti domestici o]
A B C D E E G H | J K L M N 0 P Q R S T
1
UNOMATTI Gli incidenti |Studio, Daniele Daniele  |Ferrauti incidenti
m20 NA 03/01/2006/T06003/121| 10:32:34| 10:38:47|  0:06:12|gomestici  |Repertorio |intervista Eleonora [Nando domestici
2 RAI1 intarni C di
161 GREENPEACE (DIMOSTRA BOCCO |sostanze
ab EDIZIONE 13/01/2006/706013/109| 20:25:27| 20:26:43|  0:01:16|ABBORDA  |ZIONE ANTI GIOVANN | tossiche
3 2000 RAI1 DORTAEREL [ TRASDORT. 1
GEO & GEO Interviste Intervista a |Intervista a Masullo sostanze
10g 16/01/2006|  F469966| 18:21:41| 18:31:25|  0:09:43 Andrea  |Andrea Sveva  |Andrea pericolose
4 RAI3 IV 1L AL 17 i
MEDICINA GLIincidenti [PEDIATRIA, SERVIZIO |incidenti
a59 TRENTATRE 17/01/2006(T06017/201| 10:21:16| 10:24:18|  0:03:02|;y CASA DEI |CHIRURGIA REDAZIO |domestici
5 RAI2 DENIATRICA. AALE
6 Servizi, Il Interni sala [Commento Miele Frattini Lemmo |sostanze
. P170 PARLAMEN it 18/01/2006|T06018/550| 10:40:37 10:41:47|  0:01:09|controlio convegni  [speaker su Giovanni |Franco  |Roberto |chimiche
0 dalla ial " Ic.
161 RS pesticidi
3 21/01/2006|T06021/109| 20:25:20| 20:26:44  0:01:24 MINACCIA PISARRA
7 RAI 1 NO LE API PIERO
OCCHIO Medicinae |DiPietro |Di Pietro Di Pietro  |Cerulli sostanze
P26 ALLA SPESA 30/01/2006|  F464306| 11:35:49| 11:55:43|  0:19:54|gioco, parla con |continua a uciano pericolose
8 RAI 1 : e o
RACCONTI Testimonianz (Il Su Anversa  [Ricetti sostanze
P118 DIVITA 05/02/2006|  F462743| 13:02:56 13:17:05| 0:14:09¢ conduttore Giovanni |Lucia, chimiche
9 RAI 3 R R 4
RACCONTI Servizi, Donati Su Donati Eminente |sostanze
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Fig. 1. Foglio di archiviazione delle schede relative alle unita raccolte

Per guanto concerne gli spot citati sul REACH e sui pesticidi, dal punto di
vista della frequenza, soprattutto se rapportata al relativamente breve
intervallo di tempo in cui sono stati trasmessi, essi rappresentano un
sottoinsieme di notevole entita (177 unita registrate nelle principali tre reti
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RAI). La durata media dello spot sul REACH (102 messe in onda rilevate)
e di circa 1 minuto e 36 secondi, mentre quello sui pesticidi (75 messe in
onda rilevate) si attesta intorno al minuto e 48 secondi. Nella tabella 3 &
schematizzata la distribuzione degli spot per rete e fascia oraria di
trasmissione.

Tab. 3. Spot su REACH e pesticidi per rete e fasce orarie (dal 15,/5,/2074 al

8/1,/2015)
Fasce orarie di trasmissione
RETE 00:00 - 6:00 - 12:00 - 18:00 - Totale
5:59 11:59 17:59 23:59
RAI 1 13 14 9 4 40
RAI2 21 21 17 2 61
RAI3 12 26 18 20 76
Totale 46 61 44 26 177

Come si e detto, la ricerca dei dati & stata fatta attraverso parole chiave
e, pertanto, le unita di informazione estratte contengono a/meno una delle
chiavi utilizzate, tutte ritenute direttamente o indirettamente connesse con
l'oggetto di indagine. L'ipotesi di partenza & che, laddove compaiono certe
espressioni e certi temi, si & in presenza di un contenuto che & riferibile
alla rappresentazione del rischio delle sostanze chimiche, vale a dire
fornisce al pubblico elementi informativi e /o “letture” che contribuiscono in
modo diretto o indiretto alla costruzione di immagini della realta relative
all'oggetto di studio. Nel corso della visione diretta e dell'analisi di ciascun
pezzo si & potuto verificare se (e in che misura) ciascuna unita registrata
potesse essere riferita al campo di interesse comunicativo, e, in caso di
totale assenza degli elementi sopra citati, si & proveduto ad escluderla
dal corpus da analizzare.

Ricordiamo che la ricerca si proponeva di raggiungere tutti quei frammenti
informativi inviati ai telespettatori che possono influenzarne la percezione
degli oggetti di indagine - i rischi legati alle sostanze chimiche nei prodotti
— , nonché i relativi atteggiamenti e comportamenti. Si & proceduto percio
nel modo pi conservativo possibile, perché gia la sola presenza delle
espressioni prescelte (parole chiave] consentiva di ipotizzare che una
gualche “particella” informativa pertinente fosse di norma contenuta nel
servizio o nel programma, contribuendo quindi alla “costruzione”
dellimmagine di cui si & detto.

L'analisi degli audiovisivi selezionati con linterrogazione, completata nel
corso del 2018, ha per lo pit confermato la validita delle scelte operate
per individuare a prior/ — almeno in termini generali — gli ambiti tematici da
includere nel corpus.

A proposito di tali scelte, si & accennato, in un paragrafo precedente, alla
decisione di partire dalle tematiche trattate nella Presentazione elaborata
dagli esperti sul rischio chimico in occasione della citata ricerca-intervento
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effettuata presso le scuole romane. Orbene, oltre alla presentazione
generale dei concetti di pericolo, rischio, rischio da sostanze chimiche, la
campagna informativa verteva prevalentemente sui pericoli chimici
provenienti dai prodotti di consumo, legati alla vita quotidiana e con
particolare riferimento (anche se non esclusiva] agli ambienti domestici. E
stato quindi assunto che tutte le notizie che ruotano intorno al rischio
chimico connesso ad articoli, e, piu in generale, a prodotti di consumo,
oltre che ai materiali presenti negli ambienti confinati, facciano parte del
campo di pertinenza dell'indagine. Né da tale campo sono state escluse le
informazioni sugli incidenti o su danni derivanti da scelte improprie (anche
di tipo doloso) nell'utilizzazione di prodotti e sostanze.

L'accento, nella Presentazione, era posto principalmente sui rischi
connessi alla fase di utilizzazione dei prodotti. Ma per avere un quadro piu
completo dellimmagine mediale del rischio delle sostanze chimiche si &
ritenuto necessario estendere [osservazione allintero ciclo di vita dei
prodott, innanzi tutto perche “sostanze chimiche possono essere
rilasciate da prodotti e articoli durante tutte le fasi del loro ciclo di vita, ad
esempio durante la manifattura e i processi di riciclo, dove possono
creare rischi per la salute umana e per I'ambiente” (Molander, 2015, p.
D), e quindi trattazioni su pericoli chimici relativi a ciascuna di tali fasi
possono rappresentare elementi di specifico richiamo, sensibilizzazione e
informazione che incidono sullinsieme tematico considerato. Una
rappresentazione schematica del quadro complessivo & offerta dalla
successiva figura 2, con un modello descrittivo del ciclo di vita degli
articoli, che in linea di massima sembra valido, piu in generale, anche per
i prodotti.

-
Chemical
manufacturing \
.

Material and
component

/ manufacturing \

Material Design and
recycling —_— manufacturing
of new articles
Incineration
Collection and Purchase and
B h
sale of articles

sorting of end-
of-life articles

-

‘ S

Fig. 2. Una rappresentazione semplificata del ciclo di vita delle sostanze
chimiche utilizzate negli articoli (da Molander, 2015, p. ).
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Seguendo tale logica, & stato necessario riconsiderare l'esclusione degli
incidenti — sia nelle fasi di produzione sia in quelle di smaltimento e di
riciclo — che era stata ipotizzata in un primo momento, anche per
consentire un confronto critico sul peso relativo dellinformazione “di
emergenza” rispetto a quello dellinformazione “ordinaria” sui temi in
oggetto. In tal senso, si & ritenuto opportuno che sia le naotizie
sull’'esposizione professionale (compresi gli /ncidenti sul lavoro che hanno
riguardato sostanze chimiche) sia quelle su /ncidenti industriali, raccolte
attraverso le parole chiave, dovessero essere incluse nel corpus da
analizzare. Ovwviamente, a fronte di tale “allargamento”, si & resa
necessaria un’attenta progettazione della scheda di analisi soprattutto in
ordine alla specifica caratterizzazione del servizio/naotizia/programma
secondo il tema e gli eventuali sottotemi trattati, con lintroduzione di
opportuni indicatori.
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1.8. | dati dellarchivio delle sequenze
di Carolina Laudiero e Manlio Maggi

L'archivio dei pezzi da analizzare, come si & scritto in un precedente
paragrafo, contiene complessivamente 1313 elementi (compresi gli spot
trasmessi nel 2014 e nel 2015).

La tabella 4 ne descrive la distribuzione per anno di messa in onda e per
canale televisivo. In termini generali, si pud osservare una certa regolarita
annuale, con un andamento delle sequenze oscillante tra le 87 e le 169,
fatta eccezione per un apparente picco nel 2014, che ne presenta ben
294. Tale dato “anomalo” & spiegabile perd con la presenza della gia
citata campagna di comunicazione istituzionale tramite spot informativi
condotta dal maggio di quellanno fino allinizio del successivo: come
mostrato nella successiva tabella 5, nel 2014 sono stati rilevati 170 spot
sui 177 totali.

Tab. 4. Numero di sequenze per anno e canale RAl (compresi spot]

Anno RAI 1 RAI2 | BAI 3 Totale %
2006 35 17 44 96 7.31%
2007 45 30 46 121 9,22%
2008 84 28 57 169 12,87%
2009 73 19 32 124 9,44%
2010 49 20 44 113 8,61%
2011 33 9 45 87 6,63%
2012 38 19 39 96 7,31%
2013 49 29 40 118 8,99%
2014 63 79 152 294 22,39%
2015 31 24 40 95 7.24%

Totale 500 274 539 1313 100,00%

Tab. 5. Spot su REACH e Pesticidi trasmessi per rete e anno (maggio
2014 - gennaio 2015)

Anno RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale %
2014 40 56 74 170 96,05%
2015 0 5 2 7 3,95%

Totale 40 61 76 177 | 100,00%

Nelle tabelle 6 e 7 le sequenze sono distribuite per fascia oraria e per
canale. La prima riporta i dati relativi a tutte le sequenze raccolte,
eccezion fatta per gli spot, che sono invece rappresentati nella seconda.
La tabella 8 mostra una frequenza maggiore di pezzi nella fascia oraria tra
le 10 e le 12 (oltre il 21% del totale), mantenendosi abbastanza elevata
anche nella successiva fascia; I'altro “picco “ di frequenza, pari al 15,58%,
si riscontra nell'arco temporale 20-22, fascia in cui peraltro ricadono sia il
tg1 che il tg2.
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Tab. 6. Numero sequenze televisive per fascia oraria e canale (senza

spot)

Fascia oraria RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale %

0002 10 16 17 43 3.79%
0204 1 1 3 5 0.,44%
04-06 0 3 1 4 0,35%
06-08 92 11 4 107 9,42%
08-10 75 4 14 93 8,19%
10-12 128 51 64 243 21,39%
12-14 15 58 67 140 12,32%
14-16 11 7 57 75 6,60%
16-18 13 1 68 82 7.22%
18-20 8 0 73 81 7.,13%
20-22 94 49 34 177 15,58%
22-24 13 12 61 86 7.97%
Totale 460 213 463 1136 | 100,00%

La tabella 7, che rappresenta le sequenze della campagna “promozionale”
(spot) sulla politica di prevenzione dellUnione Europea nei confronti dei
rischi chimici (sul regolamento REACH) e dei pesticidi, offre una
distribuzione alquanto diversa nell’arco temporale giornaliero. E da notare
come nella fascia oraria tra la mezzanotte e le 2 si abbia la frequenza
massima degli spot (35, pari quasi al 20% del totale), come si registri una
guota elevata anche tra le 6 e le 8 del mattino (il 14,7%) e si mantenga
elevata anche nella successiva, mentre nella fascia di maggiore ascolto,
ossia tra le 20 e le 22, essi risultano del tutto assenti.

Tab. 7. Numero di spot su REACH e pesticidi per fascia oraria e canale

Fascia oraria | RAIl 1 RAI 2 RAI 3 Totale %

0002 11 12 12 35 19,77%
02-04 2 8 0 10 5,65%
04-06 0 1 0 1 0,56%
06-08 12 0 14 26 14,69%
08-10 0 18 1 19 10,73%
1012 2 3 11 16 9,04%
12-14 1 10 4 15 8.47%
14-16 1 0 12 13 7.34%
16-18 7 7 2 16 9,04%
18-20 0 2 7 9 5,08%
20-22 0 0 0 0 0,00%
22-24 4 0 13 17 9,60%
Totale 40 61 76 177 100,00%

Come si evince dalla tabella 8, le numerose chiavi di ricerca utilizzate
hanno avuto un riscontro differenziato, in termini di raccolta delle
sequenze. L'espressione chiave “sostanze chimiche”, peraltro utilizzata
come tale (termini adiacenti], & presente nei metadati di ben 269 delle
unita catalogate. In questa graduatoria, & seguita a breve distanza (231
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sequenze) dal termine “pesticidi”, anche se in tale nhumero sono inclusi i
75 spot su tale tema, e dai termini combinati, e non necessariamente
adiacenti, “sostanze” & “tossiche” (192).

Tab. 8. Numero sequenze per parole,/espressioni chiave

. . Numerao % sul totale
Parola/espressione chiave
sequenze sequenze

sostanze chimiche* 269 18,02%
pesticidi 231 15,47%
sostanze tossiche 192 12,86%
falde acquifere* 110 7,37%
incidenti domestici* 99 6.63%
reach 93 6,23%
sofisticazioni alimentari* 59 3,95%
prodotti chimici* 58 3.88%
fitofarmaci 43 2,88%
sostanze pericolose* 39 2,61%
giocattoli pericolosi 36 2,41%
vernici 35 2,34%
additivi alimentari* 27 1,81%
diserbanti 21 1,41%
contenitori plastica* 20 1,34%
sicurezza chimica* 16 1,07%
contenitori alimenti* 15 1,00%
antiaderenti 14 0,94%
deodoranti 14 0,94%
coloranti alimentari* 10 0,67%
cosmetici pericolosi 10 0,67%
contenitori pizze* 9 0,60%
inquinamento indoor* 9 0,60%
detersivi inquinanti 8 0,54%
fitosanitari 8 0,54%
candeggina 7 0,47%
coloranti tessuti* 7 0,47%
cosmetici rischio 5 0,33%
detergenti naturali* 5 0,33%
fertilizzanti chimici* 5 0,33%
cosmetici tossici 4 0,27%
interferenti endocrini* 4 0,27%
aromi alimenti 3 0,20%
rilascio sostanze * 2 0,13%
rischi domestici 2 0,13%
rischio chimico* 2 0,13%
veleni 2 0,13%

Totale 1493
Totale sequenze con una parola chiave 1139
Totale sequenze con piu parole chiave 174
Totale sequenze 1313

*Ricerca per termini adiacenti
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L'insieme delle sequenze presenti nell'archivio copre complessivamente
oltre 174 ore di trasmissione. Le unita catalogate presentano una ampia
varieta di durate, da alcune decine di secondi a piu di un‘ora, e la tabella 9
ne fornisce un prospetto riassuntivo.

Tab. 9. Numero e durata totale sequenze per classi di durata

Durata (in minuti) Nr.seguenze Durata Totale

0-2 494 11:58:04
2-5 235 12:11:42
5-10 191 23:28:43
10-15 150 30:33:19
15-20 104 30:11:11
20-30 112 45:32:07
30-60 25 18:18:16
> 60 2 2:12:11
Totale 1313 174:25:33

Per concludere questa breve panoramica, & bene dare qualche
informazione sui programmi dai quali sono state tratte le sequenze
inserite nell'archivio. Nella fase di realizzazione dell'archivio sono stati
catalogati 171 programmi, ricondotti a 124 “titoli principali”'® che, sulla
base della classificazione contenuta nel contratto Stato-RAlI 2003 (cfr.
Gavrila, 2006), sono stati collocati allinterno di 7 macro-generi
informativi.

La tabella 10 mostra come il campo tematico oggetto di indagine abbia
avuto una presenza significativa soprattutto nel macro-genere definito
“Trasmissioni a carattere sociale e di pubblica utilita”'" (407 sequenze e
oltre B6 ore di trasmissioni) e in quello “Approfondimenti e informazione a
tema”'® (353 sequenze e quasi 57 ore di trasmissioni): insieme coprono,
in termini di durata, oltre il 70% delle trasmissioni individuate. Il terzo
macro-genere da segnalare per presenza & quello della “Formazione,
educazione e cultura”, che appare ancora nettamente al di sopra dei
restanti altri: in termini di numero di sequenze non & di molto inferiore al
secondo (ben 300 unita, ma il numero & inflazionato dalla presenza degli

01 titolo principale & stato introdotto per rinominare titoli diversi dello stesso
programma, come, ad es.: “Sabato & Domenica Estate”, “Sabato & Domenica
2008/2009", “Sabato & Domenica: Telethon 2008”, ricodificati in “Sabato &
Domenica”. La tab. 10 fa riferimento al titolo principale. Per alcune statistiche
relative, invece, ai titoli effettivi dei programmi, si veda |'Appendice A: Statistiche
delle sequenze da archivio Rai. Teche.
" Tra i programmi inseriti in questa categoria, quelli pil presenti in archivio sono:
Unomattina, Sabato & Domenica, Occhio alla spesa, Cominciamo bene, Mi manda
RAl 3 ed Elisir.
"2 || programma che ha registrato il maggior numero di occorrenze & Report; tra
gli altri programmi, in ordine di frequenza, citiamo 7GR Ambiente Italia, TgZ2
Costume e societa, TGR Leonardo, Tg2 Medicina 33 e Tg3 Fuori Tg.
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spot istituzionali di sensibilizzazione)'®; in termini di tempi di trasmissione,

pur mantenendosi al terzo posto, si registra una durata complessiva di
circa 31 ore e 35 minuti (poco piu della meta degli “Approfondimenti e
informazione a tema”), di cui circa 5 & coperta dai citati spot.

Tab. 10. Numero titoli principali, numero sequenze e durata per classe df

programma

Classificazione Programmi Nr.'. T.'tOI'. Nr. % Durata % Durata
principali | Sequenze | Sequenze

Approfondimenti e
informazione a tema 58 353| 26.,88%| 56:53:18| 32.61%
Formazione, educazione,
cultura 20 300| 22,85%| 31:34:27| 18,10%
Informazione di attualita 3 179 13,63% 4:35:19 2,63%
Informazione istituzionale 4 21 1,60% 5:00:48 2,87%
Tematiche scientifiche e
ambientali 10 44 3,35% 8:53:59 5,10%
Trasmissioni a carattere
sociale e di pubbl. utilita 24 407 | 31,00%| 66:10:45| 37.,94%
Trasmissioni dedicate a
bambini e ragazzi 2 5 0,38% 0:09:02 0,09%
Altro 3 4 0,30% 1:07:55 0,65%
Totale complessivo 124 1313 | 100,00% | 174:25:33 | 100,00%

| dati dell'archivio, se esaminati per rete, mostrano una concentrazione
delle sequenze nel’ambito delle trasmissioni di RAI 3, segnatamente in
termini di durata: presso tale canale si registra infatti la presenza di 539
sequenze, pari a pit del 41% del totale, ma soprattutto una durata
complessiva di oltre 93 ore, che corrispondono a oltre il 53% della durata
dellinsieme delle trasmissioni classificate. Per quanto riguarda la
distribuzione dei macro-generi per rete, si pud notare la massiccia
presenza presso RAl 3 e RAl 2 di “approfondimenti e informazione a
tema”; lo stesso, con una marcata accentuazione nella terza rete, si puo
dire della categoria “formazione, informazione e cultura”, mentre per
I"informazione di attualitd” sono relativamente piu presenti sequenze in
RAI 1 e RAI 2; le sequenze ascrivibili alle “trasmissioni a carattere sociale
e di pubblica utilita” e a quelle su “tematiche scientifiche e ambientali” sono
invece concentrate in prevalenza presso RAl 1: per quanto riguarda le
prime, tale canale ha totalizzato 42 ore sulle 66 attribuite in tutto al
macro-genere, per le seconde, 6 ore su poco meno di 9 ore (cfr. tabelle
11 e 12).

3 Considerando a parte i 177 spot su REACH e pesticidi, questa categoria &
quasi monopolizzata da Geo & Geo e da Geo (il programma che ha sostituito il
primo dal 2013], con 90 sequenze e quasi 17 ore di trasmissione; tra gli altri
programmi, caratterizzati comunque da basse frequenze, citiamo Alle falde del
Kilimangiaro, La Storia siarmo noi, Ulisse: il piacere della scoperta, Giorni dEuropa
ed £ se domani.
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Tab. 11. Sequenze e durata per classe di programma e canale di

trasmissione
RAI 1 RAI 2 RAI 3

Classificazione Nr seq. Durata

. Nr seq. | Durata Nr seq. | Durata Nr seq. | Durata totale totale
Programmi
Approfondimenti e
informazione a tema 19| 3:27:30 122 | 12:13:59 212 41:11:49 353 | 56:53:18
Formazione,
educazione, cultura 45| 1:42:21 63| 2:22:16 192 | 27:29:50 300| 31:34:27
Informazione di
attualita 93| 2:06:50 48| 1:19:05 38| 1:09:24 179 4:35:19
Informazione
istituzionale 7| 0:20:50 1] 0:01:33 13| 4:38:25 21 5:00:48
Tematiche scientifiche
e ambientali 31| 6:03:22 5| 1:13:12 8| 1:37:25 44 8:53:59
Trasmissioni a
carattere sociale e di
pubbl. utilita 305 | 42:00:47 33| 7:23:08 69 | 16:46:50 407 | 66:10:45
Trasmissioni dedicate
a bambini e ragazzi 0| 0:00:00 0| 0:00:00 5| 0:08:02 5 0:09:02
Altro 0| 0:00:00 2| 0:43:19 2| 0:24:36 4 1:07:55
Totale 500 | 55:41:40 274 | 25:16:32 539 | 93:27:21 1313 | 174:25:33
Totale (%) 38,08%| 31,93%|20.87%| 14,49%|41,05%| 53,58% | 100,00% | 100,00%

Tab. 12.Durata complessiva delle sequenze per classe di programma e
canale di trasmissione (valori percentuali di colonna)

Classificazione RAIl 1 RAI 2 RAI 3 % Durata
Programmi % di calonna % di calonna % di colonna totale

Approfondimenti e
informazione a tema 6.,21% 48,40% 44,08% 32,61%
Formazione,
educazione, cultura 3,06% 9,38% 29,42% 18,10%
Informazione di
attualita 3.80% 5.22% 1,24% 2.63%
Informazione
istituzionale 0,62% 0,10% 4,97% 2,.87%
Tematiche
scientifiche e
ambientali 10,87% 4,83% 1,74% 5,10%
Trasmissioni a
carattere sociale e di
pubbl. utilita 75,44% 29,22% 17.,96% 37.94%
Trasmissioni dedicate
a bambini e ragazzi 0,00% 0,00% 0,16% 0,09%
Altro 0,00% 2.86% 0.44% 0.65%
Totale 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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2. Obiettivi di ricerca e strumenti di analisi
di Manlo Maggi

2. 1. Finalita della ricerca e analisi del contenuto

Ai fini della strutturazione di una strategia di analisi del contenuto in grado
di cogliere gli aspetti piu significativi della copertura informativa relativa
all'oggetto di studio, & necessario avere sempre ben presente, in termini
generali, la centralita dei media (segnatamente della tv) nella
determinazione dellagenda delle preoccupazioni collettive, acquisita
attraverso l'offerta di determinate letture della realta, dagli elementi
costitutivi alle strutture interpretative; nel campo specifico, si dovranno
tenere in conto ed esaminare le fenomenologie che scaturiscono dalle
difficolta di trattazione della complessita delle problematiche di rischio,
complessita che si scontra con la tendenza dei media a indulgere a
semplificazioni talvolta arbitrarie e a stereotipizzazioni.

In tale quadro, I'analisi della trattazione mediale del rischio chimico, oltre
alla finalita di descrivere le caratteristiche di una delle principali fonti della
costruzione dell'opinione pubblica sulla specifica tematica, consentirebbe
anche di aprire una riflessione sulle caratteristiche del giornalismo attuale
e sulle sue modalita di rappresentazione delle insicurezze legate
all utiizzazione delle tecnologie e al loro impatto sullambiente e sulla salute
umana, nonché, piu in generale, sulla comunicazione e sulle implicazioni
sociali della scienza e delle sue applicazioni tecnologiche. Dal punto di vista
della ricerca, i media sono particolarmente interessanti in quanto possono
essere utilizzati come “termometri sociali, ‘in mezzo' tra la societa e |l
potere” (Morcellini, 2003, cit. da Bruno e lannelli, 2012, p. 50).

Nella progettazione e nello sviluppo dell'indagine, in particolare degli
strumenti di rilevazione e di analisi, si & tenuto conto, quindi, della
necessita di rispondere a una pluralita di obiettivi di ricerca, di cui i
principali sono i seguenti:

- Vverfficare, misurare e valutare, attraverso l'analisi del contenuto
della specifica informazione televisiva, | grado di copertura
informativa dei problemi di rischio legati alle sostanze chimiche;

- analizzarne le modalita di rappresentazione, cogliendo nelle notizie
e nei commenti i principali elementi connotativi;

- analizzare // linguaggio e gl stili utilizzatr,

- fornire analisi qualitative e gquantitative delle immagini del rischio
chimico e della sua gestione offerte dalla tv pubblica
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2.2. La costruzione degli strumenti: la scheda di analisi

Procedere all'analisi del contenuto significa in primo luogo scomporre
lunita comunicativa (in tv, ad es., il telegiornale) in elementi piu semplici,
le wnita di classificazione (i servizi, o gli altri segmenti informativi
individuati, in cui riscontrare la presenza di temi connessi al rischio delle
sostanze chimiche). Nella fase di ricerca nell’archivio RAl sono state
assunte come tali quelle unita in esso definite “sequenze”; come si &
accennato, perd, & stato poi necessario intervenire sulle “demarcazioni”
RAI, accorpando oppure separando parti di sequenze. E appena il caso di
ricordare quanto sia importante e delicato questo processo di
classificazione, che deve essere accuratamente strutturato, in modo che
il suo percorso possa essere in ogni momento replicato con gli stessi
risultati da chiunque lo affronti.

Oltre alla definizione, caricamento, organizzazione e affinamento del nostro
archivio di pezzi, il principale prodotto-strumento che si & dovuto
approntare & stato una scheda di analisi’ in grado di ridurre I“oggetto
audiovisivo” in termini compatibili con le esigenze di ricerca: “uno
strumento che permetta di isolare determinati elementi del testo, di
classificare tali elementi in modalita a partire da variabili appositamente
individuate” (Bruno e lannelli, 2012, p. 55).

Per procedere in tal senso, & stata necessaria una prima analisi “di
sfondo” su un piccolo campione ragionato di notizie, servizi, programmi,
oltre che di un confronto con gli strumenti elaborati in altre occasioni e
con cio che & presente in letteratura (studi sul medium e/o su tematiche
similari).

L'esito di tale fase & stato rappresentato da una prima versione della
scheda di analisi, che & stata dapprima discussa e perfezionata con
'apporto di tutto il gruppo di ricerca, poi e stata testata da ciascuno dei
componenti su una serie di pezzi, selezionati in modo da “rappresentare” i
principali tipi di trasmissione presenti nel nostro archivio: la successiva
discussione collegiale dei risultati ha consentito di modificare e integrare
progressivamente lo strumento di rilevazione, pervenendo ad una stesura
adeguata per l'effettuazione del pretesting vero e proprio su un campione
piu ampio delle unita raccolte (cfr. paragrafo 2.3).

La scheda usata per il pretest non differisce in modo sostanziale da quella
“finale”, che & riportata integralmente nell Appendice B: Scheda per
lanalisi del contenuto; quest'ultima, rispetto alla prima, si caratterizza
soprattutto  per  laffinamento di alcune domande e per
I'arricchimento/razionalizzazione delle modalita di risposta, resi possibili
dalle analisi delle trasmissioni e dalle successive elaborazioni svolte.

La prima sezione della scheda (Sez. A), collocata subito dopo gli elementi
identificativi della scheda compilata (numero progressivo e nome
dell’analista), contiene domande relative ai criteri di selezione dell’'unita
audiovisiva in esame, con un elenco di temi (A.1.1 — A.1.3) e fatti (A.2.4-

4 La scheda di analisi, che corrisponde al questionario della classica survey
“guantitativa”, e lo strumento fondamentale della cosiddetta “analisi del contenuto
come inchiesta”. Si veda, in proposito, per un’ampia trattazione, Losito (1993),
pp. 75-104; una recente sintesi teorica con esempi applicativi e offerta anche da
Tipaldo (2014), in particolare pp.106-111 e pp. 159-174.
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A.2.5) che possono giustificarne la considerazione, di cui almeno uno
dovra essere rintracciato in essa perché sia definitivamente inclusa nel
corpus (owiamente, potranno essere possibili piu risposte, owvero
potremmo avere la compresenza di piu temi, di piu fatti, di temi e fatti).

La sezione B riguarda le caratteristiche generali del pezzo, a partire dai
suoi dati identificativi (titolo programma, numero identificativo teca, rete di
messa in onda, data, orari) e da altre informazioni generali estratte
dall'archivio RAI e gia riportate nel nostro archivio (B.1.), per passare alle
domande sulla collocazione della sequenza allinterno del programma
(B.2.) e a quelle sugli elementi che la compongono (B.3.). Si tratta di
elementi conoscitivi che, oltre al carattere “anagrafico”, concorrono alla
determinazione del grado di evidenza tecnica del pezzo in esame.

La successiva sezione C consente di raccogliere informazioni sulle
modalita di comunicazione adottate, fra cui le caratteristiche della
titolazione (C.1), lo stile del testo, il tono e il registro (C.2) e le modalita di
presentazione delle argomentazioni, anche in termini di posizionamento
degli attori coinvolti (C.3 e C.4).

Le informazioni e i dati specificamente attinenti al tema di rischio trattato
sono raccolti attraverso le domande della sezione D: dalla descrizione
dellargomento di rischio chimico per il quale la sequenza & stata
selezionata, I'eventuale oggetto della notizia o tema principale, in caso non
coincida con I'argomento di cui sopra (D.1.20-22), ai dati di contesto e di
ambientazione della trattazione'®, a cui si aggiunge lindividuazione dei
soggetti della comunicazione presenti (D.2.23-25), agli elementi
caratteristici e alle fonti della trattazione (D.3.26-33)'¢, alla specifica
rappresentazione del rischio chimico, comprensiva dell'indicazione delle
sostanze e /o prodotti chimici citati, dei potenziali target di rischio e
delleventuale presenza di riferimenti a particolari tecnologie e alla loro
connotazione sotto il profilo dei loro potenziali impatti (D.4.34-50). Prima
della sezione E, che contiene informazioni gia presenti nell’archivio tratto
dai metadati del catalogo RAI-Teche (contenuti video, contenuti audio ed
eventuale trascrizione, presente quasi esclusivamente nei telegiornali
trasmessi dal settembre 2013 in poi) e che conclude la scheda-
guestionario, lo strumento contiene uno spazio dedicato alle eventuali note
e osservazioni dellanalista su contenuti e problematiche difficiimente
esplicitabili nelle parti a risposta chiusa (D.4.51).

5 Definizione dell'area geografica e del luogo a cui si riferisce il servizio (casa,
scuola, industria, locale pubblico, ecc.).

'® Questa sezione, ma anche la successiva, concorrono allindividuazione dei
“frame” interpretativi (cfr. Marini, 2008; Bruno, 2014) proposti dal medium
(notizia/e o fatto/i inseriti 0 meno in un tema generale o solo descrizione fatto,
connotazione positiva 0 negativa delle conseguenze, se le argomentazioni sono
basate su elementi fattuali o anche su ipotesi e voci, se e come & presentato il
tema legato alluso di una determinata tecnologia, come minaccia e/o0 come
opportunita, ecc.).
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2.8. Il pretesting della scheda

Per pervenire alla formulazione della versione definitiva, & stato effettuato
un collaudo della scheda di analisi, vale a dire una accurata verifica delle
sue potenzialita di rilevazione delle caratteristiche formali e di contenuto
delle trasmissioni oggetto di indagine e della sua rispondenza alle esigenze
di “operativizzazione” dei concetti e delle dimensioni individuati in fase di
disegno della ricerca. Perché tale collaudo fosse il piu possibile esaustivo,
si & ritenuto indispensabile testarne le potenzialita analitiche applicandola a
un campione delle sequenze archiviate sufficientemente ampio e
rappresentativo dei diversi tipi di programma presi in considerazione.

I campione per il pretest & stato selezionato a partire dall'archivio
complessivo delle sequenze televisive valide alla data del campionamento,
comprendente 1089 sequenze relative a 126 titoli di programmi e 177
sequenze relative a due spot divulgativi del Regolamento europeo REACH e
della normativa sui pesticidi. Il campione & stato selezionato in modo
“ragionato”, per garantire una “rappresentativita” rispetto alla rilevanza dei
programmi (in termini di frequenza), alla copertura del periodo d‘indagine
e alla copertura della maggior parte dei termini di ricerca utilizzati'’. Si &
pervenuti, non considerando il gruppo degli spot, ad una lista di 109
sequenze televisive corrispondenti al 10% del totale (1089 sequenze),
distribuite tra le reti RAI in modo proporzionale alla distribuzione
complessiva per rete, riferite ai 38 titoli di programmi pil rappresentativi
dellinsieme, in quanto ad essi afferisce '85% delle sequenze complessive.
Tale lista, inoltre, copre tutti gli anni dellindagine ed & relativa al 90% dei
termini di ricerca con cui sono state individuate le sequenze costituenti
I'archivio. Alle 109 sequenze di cui sopra sono state aggiunte 4 sequenze
relative agli spot su REACH e pesticidi (2 per ogni spot), per un totale di
113 sequenze campione e con una durata complessiva di 19 ore e 51
minuti.

Tale processo di collaudo che si & awalso di un campione sufficientemente
ampio ed eterogeneo ha consentito di verificare I'aderenza della scheda
alle tematiche indagate e alla varieta dei programmi rilevati nella fase di
esplorazione dell'archivio multimediale RAl-Teche. Ha reso possibile,
inoltre, apportare alcuni miglioramenti sia nella definizione delle variabili sia
nell’articolazione delle modalita pre-stabilite da rilevare.

17 Per una esposizione dettagliata delle fasi del campionamento, si rinvia al
Rapporto tecnico intermedio della ricerca del gennaio 2018 (Maggi et a/i, 2018),

pp. 21-23.
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2.4. ['esame delle trasmissioni e 'archiviazione delle schede di analisi
di Carolina Laudiero e Manlio Maggi

| pezzi audiovisivi contenuti nellarchivio delle sequenze selezionati sono
stati suddivisi tra i componenti del gruppo di ricerca e poi accuratamente
esaminati'®; le forme e i contenuti rilevati in ciascun pezzo sono stati
trasferiti in una corrispondente scheda di analisi. In questa attivita, che ha
comportato un continuo scambio di esperienze tra gli analisti, & stato
possibile verificare e confermare la sostanziale completezza della scheda
per i nostri fini.

Per poter elaborare i dati raccolti, &€ stato necessario registrare in un
database i contenuti dell'archivio cartaceo delle schede di analisi, secondo
le modalita piu avanti specificate.

Come si & gia accennato nel Capitolo 1 (cfr. paragrafo 1.2.1), in alcuni
casi, 'esame delle sequenze ha evidenziato la necessita di procedere a
operazioni di accorpamento oppure di suddivisione in piu parti delle
sequenze stesse, al fine di perseguire una migliore corrispondenza tra
ciascuna scheda e 'unita comunicativa individuata.

In fase di analisi, 255 delle 1313 sequenze sono state ritenute non
pertinenti. L'archivio finale delle trasmissioni analizzate, a valle del
processo di ulteriore selezione, di aggregazione e disaggregazione, &
risultato costituito da 925 casi (schede di analisi o questionari)
comprensivi di 1058 sequenze.

Per quanto concerne la registrazione digitale dell'archivio cartaceo cosi
costruito, si & proceduto a una sua integrazione con le informazioni
desunte dall'archivio RAI-Teche attraverso un modulo dedicato. Pertanto, i
dati descrittivi (metadati) delle sequenze televisive e i dati delle
corrispondenti schede di analisi sono stati archiviati in un database Ms
Access condiviso fra gli analisti, tramite funzionalita sviluppate ad hoc.

I numero limitato di utenti (6 analisti) che accedono al database e la
disponibilita su tutti i personal computer del programma Access hanno
orientato verso tale soluzione. Le funzionalita avanzate di esportazione dati
che sono presenti in Access permettono poi il loro utilizzo con altri
software di analisi dati.

Per quanto concerne la registrazione digitale dell'archivio cartaceo cosi
costruito, si & proceduto utilizzando funzionalita di inserimento/modifica
dati implementate con gli strumenti di Ms Access e condividendo il
database in rete fra i componenti il gruppo di ricerca. | dati delle schede di
analisi sono stati archiviati nel database integrandoli con i dati descrittivi
(metadati) delle corrispondenti sequenze televisive, precedentemente
registrati in un foglio elettronico (v.par. 1.2.2.). Il numero limitato di
utenti del database, la disponibilita del programma Access sui personal
computer, nonché la possibilita di esportare i dati nei formati accettati da
software specialistici di analisi dati, hanno orientato verso tale soluzione
tecnica.

8 Le trasmissioni sono state visionate ed analizzate presso la Biblioteca Centrale
RAI “Paclo Giuntella” di Viale Mazzini n. 14 e presso llstituto Centrale per i Beni
Sonori e Audiovisivi di via Caetani n. 32 (Roma); solo per una parte limitata di
programmi — accessibili via internet — & stato possibile operare presso i nostri
uffici.
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Attraverso le funzionalita di cui sopra & possibile visualizzare la scheda
relativa ai metadati di una sequenza televisiva (Fig. 3), aggiungere
informazioni rilevate in fase di analisi, e da questa accedere alla scheda di
analisi collegata (questionario, Fig. 4) per 'inserimento/maodifica dei dati.

Il questionario, nella sua versione elettronica, si compone di 66 domande
(domande aperte, domande chiuse a risposta singola o a risposta
multipla) con la possibilita per I'analista di inserire una nota a commento di
ogni risposta. E inoltre possibile allegare al questionario un testo libero
per tutte le osservazioni in merito all'analisi effettuata.

L'inserimento dei dati del questionario & facilitato dalla struttura della
maschera “divisa” in due sezioni (Fig. 4); la parte superiore, dove &
visualizzata la singola domanda e le risposte selezionabili, la parte
inferiore, dove I'utente pud scorrere I'elenco delle domande e controllarne
lo stato di compilazione.

Oltre ad archiviare i dati in maniera controllata, ovwiamente & possibile
effettuare tutta una serie di elaborazioni e prime analisi dei dati inseriti
utilizzando gli strumenti propri di Access.

L'analisi statistica dei dati numerici e I'analisi dei dati testuali & stata
comunque effettuata con i software specialistici  disponibili  (SPSS -

Statistical

Package for the Social Sciences,

Taltac - Trattamento

Automatico Lessicale e Testuale per ['Analisi del Contenuto), previa

conversione ed esportazione dei dati

essi accettati.

registrati in Access nei formati da

3] SchedaMetadati

ISPRA Questionario Rischio chimico

Mistretta parla camminando per strada con strumento
per la misurazione dell'inquinamento agganciato sul
bavero della giacca; esterni ed interni istituto di ricerca
e colorificio. Dimitrios Kolzias, istituto salute e
protezione consumatori; Fabrizio Ceccarelli,
commerciante di vernici, parlano in luoghi e momenti
diversi.

Fig . 3 - Scheda Metadati

10/12/2017 10:20:53

Nr. Seq: 18 Nr. Scheda: 18 Stato: E] Analista: PP

ID_Teca: F457594

Canale: RAI3 Programma:  GEO & GEO

Data: 20/02/2006

Inizio: 17:59:28 Inizio Effett:

Fine: 18:08:04

Durata: 00:08:35 Durata Effett:

Argomento:  Servizio, Inquinamento indoor Par.chiave: vernici, inquinamento indoor

Condut: Ospiti: Kolzias Dimitrios Istituto salute e protezione
consumatori, Franceschelli Fabrizio commerciante
vernici

Autori: La Torre Emanuela

Cont.Video: Servizio " Aria di casa " Servizio Italia Strade di citta'. Cont.Audio: Servizio " Aria di casa " Su sottofondo musicale I'

esperto di energia alternativa Franco Mistretta parla
dell' inquinamento delle citta' e delle sue cause; parla
di un piccolo strumento con il quale e' possibile
misurare I'inquinamento nel corso della giornata.
Parla, altresi', dell' inquinamento indoor, ovvero
quello degli spazi interni. Interviste in meritoa:
Dimitrios Kolzias, istituto salute e protezione

=

28




E TecheRai - I =z} Questionalio\\

Scheda Nr: 18 RAI3 GEO & GEO F457594 20/02/2006

D.4 Rappresentazione del rischio chimico

37. Perquanto riguarda le sostanze [¥ll1  salute dell’'uomo Altro
chimiche citate, vengono menzionate [7] 2 Benessere psicologico
possibili conseguenze su (ammesse i3 Qualita delle acque
pili risposte): [ll4 Qualita dell’aria
Flis Suolo
e Sistema sociale
['7 | cultura
s Economia
o Non si citano conseguenze
[7] 88 | Altro (specificare: ......)
Note generali vedi Quest. | |« L L
'Nr_Dom - Domanda .| Risposta - RispostaTxt - |
35. A quali dei seguenti aspetti viene fatto riferimento nel servizio come fattori causalie/od 5; 6
36. Sostanze e prodotti chimici citati (comprese espressioni generiche, quali: sostanze tossict 1 Sostanze nocive, aggre
37. Per quanto riguarda le sostanze chimiche citate, vengono menzionate possibili conseguer 1; 4
38. Se si citano conseguenze, esse sono connotate: 2
39. Nel servizio l'uso di prodotti e sostanze chimiche & presentato come: 1
40. Nel servizio sono presenti richiami a vantaggi/svantaggi legati all’'uso delle sostanze chim 2
41. Se vengono presentati dei vantaggi, si riferiscono a (ammesse pil risposte):
42, Se vengono presentati degli svantaggi, si riferiscono a (ammesse pil risposte): 1;3
43 Nel servizio si fa riferimento a una o piti tecnologie? (Si/No, se "Si" max tre risposte, se "I 1

F/'g.' 4. Scheda di analisi

La fase di vera e propria elaborazione e analisi dei dati & stata preceduta
da una accurata attivita di “pulizia® della base dati, tesa ad eliminarne
incompletezze e incongruenze. Inoltre, i risultati delle prime elaborazioni
hanno evidenziato la necessita di revisioni/approfondimenti delle
informazioni rilevate, che ha condotto a:

e gperare una revisione e classificazione dei termini (sostanze,
prodotti o categorie di sostanze chimiche] citati nelle trasmission,
anche mediante il confronto con banche dati esistenti presso le
organizzazioni nazionali ed europee e con la consulenza di esperti
della Sezione Sostanze pericolose dellISPRA"S;

e riesaminare accuratamente le schede al fine di omogeneizzare il
pit possibile — per quanto concerne alcune domande piu sensibili
allinterpretazione soggettiva — le “letture” provenienti dai singoli
analisti, differenze che si sono rivelate molto pit numerose del
previsto (in alcuni casi & stato anche necessario visionare
nuovamente le trasmissioni);

e riclassificare gli argomenti di rischio chimico riportati nelle schede
di analisi in classi tematiche piu generali;

e Jdefinire nuove variabili descrittive delle informazioni testuali
riportate dagli analisti.

9 In particolare, della dottoressa Dania Esposito.
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3. Analisi monovariata dei dati
adi Manlio Maggi

In questo capitolo si procedera alla sommaria illustrazione degli esiti di una
prima analisi quantitativa dei dati raccolti, condotta prevalentemente
attraverso tabelle descrittive della distribuzione di frequenza delle variabili
definite attraverso la scheda di analisi, seguendone ['ordine, anche
attraverso esempi di tavole di contingenza in cui rappresentare la
distribuzione di alcune caratteristiche delle unita comunicative (pezzi)
secondo il canale attraverso cui sono state diffuse.

3. 1. Criteri di selezione della trasmissione”™

Proprio in apertura di scheda, dopo I'esame del pezzo, e la conferma, da
parte dell'analista, della sua pertinenza, lo stesso doveva stabilire se
rispondeva ai criteri di selezione indicati (sezione A della scheda, in cui dei
temi e/o fatti relativi allargomento della ricerca sono indicate alcune
macrocategorie alle quali assegnare ogni singola sequenza). Nell'analisi
sono stati schedati come “temi” (riferiti al rischio sostanze chimiche come
esemplificato nella scheda) testi mediali che non necessariamente
prendevano le mosse da un accadimento specifico, ma trattavano una
problematica, un fenomeno, suoi aspetti, cause o conseguenze, posizioni
allinterno di un dibattito, ecc. Sono stati collocati tra i “fatti” i pezzi
caratterizzati da una presenza esplicita di riferimenti a uno o piu eventi
“nuovi” o ad aggiornamenti ad essi relativi (cfr. Bruno, 2012, p. 67). Non
e stata infrequente l'occorrenza simultanea delle due condizioni (nelle
declinazioni predefinite nella scheda]) e in tal caso la compresenza & stata
owiamente registrata dall'analista. La tabella 13 illustra le risposte
fornite in proposito.

Tab. 15. Frequenze dei criteri di selezione

Risposte
N % % di casi

Temi e | Tematizzazione politiche sicurezza sostanze
fatti® | chimiche 254 16,7% 27,5%

Trattazione diretta temi uso sostanze

chimiche 448 29,4% 48,4%

Trattazione indiretta elementi informativi

connessi al rischio chimico 182 12,0% 19,7%

Presenza fatti che riguardano direttamente

la tematica in oggetto 530 34,8% 57,3%

Presenza fatti che riguardano indirettamente

la tematica in oggetto 109 7.2% 11,8%
Totale 1523| 100,0%| 164,6%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

20 §j fa riferimento alla sez. A della scheda/questionario.
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A partire dai criteri di selezione, & stata costruita una variabile di sintesi
sul legame diretto/indiretto/misto della trasmissione con le tematiche
oggetto di ricerca, denominata “Trattazione diretta/indiretta dell’oggetto
di ricerca”), che distingue tra trasmissioni che mostrano solo connessioni
dirette, trasmissioni legate solo in modo indiretto e quelle in cui sono state
riscontrate sia connessioni dirette che indirette”’. La tabella 14 mostra
come le 925 unita analizzate si suddividono secondo tale criterio di
distinzione, con una netta prevalenza di quelle valutate come direttamente
riguardanti la tematica.

Tab. 14. Trattazione diretta/indiretta delloggetto della ricerca

N %
Valido Diretta 682| 73,7
Indiretta 219| 23,7
Sia diretta che indiretta 24 2,6
Totale 925|100,0

21 Si hanno connessioni dirette quando si verifica una tematizzazione di politiche
della sicurezza delle sostanze chimiche, o una trattazione diretta di temi relativi
alluso delle sostanze chimiche, o la presenza di fatti che riguardano direttamente
la tematica in oggetto, /ndirette negli altri due tipi di situazione (3° e 5° item della
tab. 13).
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3.2. Carstteristiche generali della trasmissione®
3.2.1. Informazioni sulla trasmissione

Come si & gia accennato in precedenza, in alcuni casi, la sequenza, cosi
come individuata nel catalogo RAI-Teche e da noi assunta come unita di
analisi, si & rivelata solo una parte di un’unitd comunicativa pit ampia ed &
percid stata accorpata con una 0 piu sequenze contigue, cosi come, in
altri casi, si & registrata una situazione inversa, ad esempio allorquando
sequenze classificate come “intere” si sono rivelate, rispetto alle nostre
finalita conoscitive, un insieme di parti da cui estrarre ed esaminare
separatamente quelle di interesse. Nella tabella 15 & rappresentata la
distribuzione delle schede per numero di sequenze contenute in ciascuna
di esse.

Tab. 15. Numero sequenze comprese nella scheda,/questionario

N %
Valido 1 840 90,8
2 o5 9,9
3 18 2,1
4 4 04
5 7 0.8
Totale 925 100,0

Una quota pari al 5,6% delle trasmissioni & risultata replica o & stata
replicata, mentre nel 19,1% dei casi si & trattato di “spot” informativi sul
Regolamento REACH e sui pesticidi, andati in onda quasi esclusivamente
nel 2014 (ved. tabella 16).

Tab. 16. Tipo di questionario

N %
Valido | questionario normale 696 75,2
guestionario 92 5,6
replica/replicato
questionario spot 177 19,1
Totale 925 100,0

Per quanto riguarda la distribuzione dei pezzi per rete, come si pud vedere
nella tabella 17, il campione si caratterizza per una maggiore presenza di
unita relative a RAI 3, che sfiora il 44% dei casi, seguita da BRAl 1 con
poco piu del 33% e da RAI 2, che si ferma al 22,9%.

Tab. 1/. Frequenze per canale di trasmissione

N %
Valido RAI 1 307 33,2
RAI 2 212 22,9
RAI 3 406 43,9
Totale [925 100,0

22 Sj fa riferimento alla Sezione B della scheda.



La tabella 18 riporta, in ordine decrescente di frequenza, i programmi con
occorrenze = 10. Da tale lista sono stati esclusi i due spot su REACH e
sui pesticidi, che hanno totalizzato, rispettivamente, 102 e 75
occorrenze.

Tab. 18. Programmi con occorrenze =10

Programmi N
UNCMATTINA 69
TG1 59
OCCHIO ALLA SPESA 43
GEO & GEO 37
TG2 37
GEO 33
TG3 33
TGR AMBIENTE ITALIA 28
REPORT 25
SABATO & DOMENICA 24
TGR LEONARDO 23
TG2 MEDICINA 33 22
TG3 FUORI TG 20
TG2 COSTUME E SOCIETA 19
COMINCIAMO BENE 14
FATTI VOSTRI (1) 13
LINEA VERDE 13
SABATO DOMENICA & ... LA TV CHE FA 13
BENE ALLA SALUTE

MI MANDA RAITRE 11
ELISIR 10
TG2 DOSSIER 10
VITA IN DIRETTA (LA) 10

Ricordiamo che i diversi programmi, gida in fase di organizzazione
dell'archivio complessivo delle sequenze individuate (cfr. paragrafo 1.3),
sono stati raggruppati in 7 macro-generi informativi, classificazione che fa
riferimento a quella proposta nel contratto Stato-RAl 2003 (cfr. Gavrila,
2006). L'elenco completo dei programmi analizzati, ordinati per macro-
genere (classe), titolo e canale, & riportato nell’ Appendice C.

La tabella 19 mostra come il campo tematico oggetto di indagine abbia
avuto una presenza significativa soprattutto nel macro-genere definito
“Formazione, educazione e cultura” (271 occorrenze, pari 29,3%% del
totale) ma il numero & inflazionato dalla presenza degli spot istituzionali di
sensibilizzazione)®3, in quello “Approfondimenti e informazione a tema”?*

23 Considerando a parte i 177 spot su REACH e pesticidi, come si & gia verificato
in sede di analisi dell'archivio delle sequenze tratte da RAI Teche, questa categoria
e quasi monopolizzata da Geo & Geo (Geo dal 2013), con 70 pezzi e oltre 13 ore
di trasmissione; tra gli altri programmi presenti analizzati, con frequenze, pero,
molto basse, vanno citati Alle falde del Kilimangiaro, Giorni dEurgpa, La Storia
siamo noi, Ulisse. il piacere della scoperta e Italia in 4d.
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(247 occorrenze, 26,7%]) e in quello “Trasmissioni a carattere sociale e di
pubblica utilita”®® (224 casi, 24,2%): insieme coprono oltre '80% delle
trasmissioni individuate.

Tab. 19. Trasmissioni per classe di programma

N %
Valido Informazione di attualita 129 13,9
Approfondimenti e informazione a tema 247 | 26,7
Informazione istituzionale 18 1,9
Trasmissioni a carattere sociale e di 224 | 24,2
pubblica utilita
Trasmissioni dedicate a bambini e ragazzi 5 0,5
Formazione, educazione, cultura 271 29,3
Tematiche scientifiche e ambientali 27 2,9
Altro 4 0,4
Totale 925(100,0

La tabella 19 illustra l'articolazione annuale dei pezzi, che mostrano un
picco per I'anno 2014 con 265 casi, tra i quali perd vanno considerati i
170 spot trasmessi in quellanno; anche al netto degli spot, tale anno
manterrebbe comungue il primato, con 85 occorrenze (cfr. la successiva
fig. B).

Tab. 19. Trasmissioni per anno

N %
Valido 2006 57 6.2
2007 87 9,4
2008 91 9,8
2009 87 9,4
2010 74 8.0
2011 o8 6.3
2012 49 9,3
2013 84 9.1
2014* 265 28,6
2015** 73 7.9
Totale 925| 100,0

*inclusi 170 spot; * *inclusi 7 spot

24 |l programma che ha registrato iI maggior numero di occorrenze & TGR
Ambiente ltalia; tra gli altri programmi, in ordine di frequenza, segnaliamo Report,
TGR Leonardo, Tg2 Medicina 33, Tg3 Fuori Tg, Tg2 Costume e societa e TgZ2
Dossier.
25 In questa classe di programma, le frequenze piu elevate si riscontranc per
Unomattina, Occhio alla spesa, Sabato & Domenica, Cominciarmo bene, Elisir e Mi
manda RAl 5.
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Fig. 5. Numero delle trasmissioni per anno (esclusi spot)

3.2.2. Dati su posizionamento e rilevanza del pezzo

La scheda di analisi contiene domande sul posizionamento del pezzo
allinterno della trasmissione e sul numero totale dei pezzi stessi,
informazioni rilevate, pero, solo per i telegiornali e relativi supplementi (si
veda, piu avanti, la specifica sezione). Comprende, inoltre, per apprezzare
gli aspetti di “mise en valeur”, la presenza eventuale di un richiamo nei
titoli di testa, di un “lancio” del conduttore e di una sua
presentazione/sottolineatura dei contenuti del pezzo in esame. Per
guanto riguarda la presenza di un richiamo nei titoli di testa (cfr. tabella
20), la prima osservazione da fare & che, rispetto allinsieme delle
trasmissioni individuate, siano relativamente poche quelle “annunciate” con
la modalita indicata, caratterizzante certamente i Tg e pochi altri tipi di
programma; inoltre, allinterno di tale sottoinsieme, la quota dei “Si” risulta
minaritaria, seppure di un certo rilievo (45,7% dei programmi con titoli di
testa).

Tab. 20. Richiamo nei titoli di testa

N %
Valido Si 127 13,7
No 151 16,3
Non presenti 647 69,9
Totale 925 100,0

Il “lancio” da parte del conduttore, quando quest'ultimo & presente (in poco
meno del 20% dei pezzi analizzati risulta assente), & rilevato nella gran
parte dei casi (89%). Inoltre, nella maggior parte delle trasmissioni, il
conduttore non si limita al lancio ma introduce e sottolinea i contenuti di
cid che ha annunciato (si vedano le tabelle 21 e 22).
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Tab. 21. Il servizio & lanciato dal conduttore?

N % % valida
Valido Si 661 |71,5 |71,5
No 82 8.9 8.9
Non 182 (19,7 |19,7
presente
Totale 925 |[(100,0|100,0
Tab. 22. Il conduttore introduce e sottolinea i contenuti del servizio?
N % % valida
Valido Si 512 55,4 76,1
No 161 17,4 23,9
Totale 673 72,8 100,0
Mancante 252 27,2
Totale 925 100,0

3.2.83. "Composizione” della trasmissione

Le tabelle 23 e 24 danno conto di alcune caratteristiche tecniche della
composizione del pezzo. Nel data base prevalgono nettamente unita
comunicative in cui non sono presenti né animazioni né grafici o tabelle
(nel’'B8,8% dei casi) e in cui si fa uso di filmati realizzati ad hoc (nel
77,9% dei casi); da segnalare anche la consistente presenza di riprese in
studio, che riguarda circa il 33% delle trasmissioni analizzate, e di filmati
di repertorio, nel 29,5% .

Tab. 253. Composizione del pezzo audiovisivo

Risposte % di
N % casi

I servizio | Filmati realizzati| 721 |52,9% |77,9%
comprende:® | ad hoc
Filmati di| 273 |20,0% [29,5%
repertorio
Riprese in diretta | 65 4,8% 7,.0%

Riprese in studio | 304 |22,3% |32,9%
Totale 1363 |100,0% | 147,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Tab. 24. Presenza di animazioni, grafici e tabelle

N %
Valido Animazioni 20 2,2
Grafici e tabelle 76 8,2
Sia animazioni che grafici/tabelle | 8 0,9
Né animazioni né grafici o tabelle | 821 |88,8
Totale 925 |100,0
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Da notare anche che la maggior parte delle trasmissioni (68,5% dei casi)
presenta interviste o interventi (tabella 25); come si evince dalla tabella
26, e come era lecito attendersi, la quota piu rilevante degli interpellati &
costituita da persone provenienti dal mondo tecnico-scientifico (467
presenze di esperti/tecnici, docenti universitari e ricercatori, i primi nel
56,2% dei casi, i secondi nel 17,5%)%. La partecipazione di esperti e
ricercatori provenienti dalllISPRA e/o dalla Agenzie Regionali & limitata al
2,8% dei casi (tabella 27), presenti, in ordine di frequenza, nei seguenti
programmi: 7gZ Dossier (4 interviste/interventi), Occhio alla spesa (4),
Sabato & Domenica (4), Tg3 fuori Tg (3), TGR Ambiente ltalia (3), Geo
(2), TgZ2 Insieme (2), Unomattina (2), TGR Leonardo (1), Telecarmere (1),
Linea Blu (1), Elisir (1).

Tab. 25. Presenza interviste/interventi/dibattito

N %
Valido Si 634 68,5
No 291 31,5
Totale 925| 100,0

26 Rispetto alla formulazione originaria della scheda di analisi, sulla base di un
attento esame delle specificazioni della modalita “altro” e delle note aggiunte dagli
analisti, sono state introdotte categorie nuove e rinominate/integrate alcune
categorie preesistenti. Vista la non trascurabile presenza tra gli intervistati, sono
state aggiunte le seguenti modalita: “Magistratura” (madalita 10), “Giornalisti e
scrittori” (11), “Forze dell’ordine” (Polizia di Stato, polizie locali, Guardia di Finanza,
Carabinieri, Corpo Forestale dello Stato)(12), "Altri corpi civili e militari dello Stato”
(Vigili del Fuoco, Esercito, Aeronautica Militare, Marina, Guardia costiera,
Capitaneria di Porto) (13), “Rappresentanti Organismi europei” (14),
“Rappresentanti Organizzazioni religiose” (15), “Associazioni culturali e/o di utilita
sociale™ (16), “Assaciazioni e comitati di cittadini” (17), “Sindacati” (18), “Mondo
dello spettacalo” (tv,cinema,teatro) (19).

La voce “ricercatori” & stata ridefinita e rinominata come “Docenti universitari e
ricercatori”; in quella degli “esperti/tecnici” sono stati registrati anche i “medici”
collocati in “altro”); in queste due categorie sono stati sistematicamente inseriti
anche i tecnici e i ricercatori delle agenzie regionali e delllSPRA. La presenza di
qguesti ultimi come intervistati nella trasmissione, inoltre, & segnalata in modo
specifico nella variabile aggiuntiva 9 bis, “Presenza ricercatori e/o esperti Ispra
e/o Agenzie ambientali tra gli intervistati/intervenuti”, variabile dicotomica multipla
contenente due item: Presenza di Ricercatori/Esperti Ispra (Si/No), Presenza di
Esperti Arpa (Si/No).

La categoria originariamente etichettata come “mondo produttivo”, di fatto
utilizzata in senso lato, per comprendere linsieme dei rappresentanti dei vari
settori di attivita economica, & stata rinominata “mondo economico-produttiva”
(quindi agricolo, industriale e terziario).
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Tab. 26. Tip/ di intervistati/intervenuti

Risposte
N % % di casi
Intervistati/intervenu | Rappresentanti politico- 63 4,7% 9,9%
ti® istituzionali nazionali
Rappresentanti enti 65 49%| 10,3%
territoriali
Mondo economico- 162 12,1%| 25,6%
produttivo
Associazioni e movimenti 80 6,0%| 12,6%
ambientalisti
Associazioni consumatori 22 1,6% 3,5%
Docenti universitari e 111 8,3% 17.5%
ricercatori
Esperti/Tecnici 356 26,6%| 56,2%
Cittadini in generale 91 6,8%| 14,4%
Soggetti direttamente 207 15,4%| 32,6%
coinvolti
Magistratura 21 1,6% 3,3%
Giornalisti e scrittori 61 4,6% 9,6%
Forze dell' ordine 45 3,4% 7,1%
Altri carpi civili e militari 4 0,3% 0.6%
dello Stato
Rappresentanti Organismi 4 0.3% 0.6%
europei
Rappresentanti 6 0,4% 0,9%
Organizzazioni religiose
Associazioni culturali e/o 6 0,4% 0,9%
di utilita sociali
Associazioni e comitati di 10 0,7% 1,6%
cittadini
Sindacati 8 0,6% 1,3%
Mondo dello spettacolo 8 0,6% 1,3%
(tv.cinema,teatro)
Altro 10 0,7% 1,6%
Totale 1340 100,0%| 211,4%
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
Tab. 27. Presenza di ricercatori/esperti ISPRA,/ARPA
N %
Valido Assenti 899 | 97,2
Presente o ISPRA o ARPA 24| 2,6
Presenti sia ISPRA che ARPA 2 0,2
Totale 925 | 100,
0
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3.3. Modslita di comunicazione e di rappresentazione della trattazione®”

3.3. 1. Titolazione

Nella titolazione, quando presente®®, come si evince dalla tabella 28,
risulta prevalente in misura netta la modalita “ad effetto” (nel 25,2% dei
casi, contro il 13,2% di quella “cronistica”)®.

Tab. 28. Caratterizzazione della titolazione

N %
Valido Cronistica (indicativa) 122 13,2
Ad effetto (drammatica o 233| 25,2
brillante)
Assenza di titolazione 570| 61,6
Totale 925|100,0

3.58.2. Caratteristiche del discorso

Per guanto riguarda lo stile °, in oltre il 71% delle trasmissioni & stata
riscontrata la modalita definita come prevalentemente narrativo-descrittiva
(tabella 29), mentre a proposito del tono ', risultano prevalenti le

27 Si fa riferimento alla Sezione C della scheda.

®8 Nella maggioranza dei casi (61,6%), la titolazione & assente.

28 Come riportato in una nota della scheda di analisi, la titolazione ‘cronistica” &
definita, seguendo Paolo Murialdi (1981), come un “metodo di titolazione
indicativo che mira alla pura informazione. Titoli formati con frasi compiute,
sempre costruite con il verbo e senza la soppressione dell'articolo. E'° una
titolazione fredda”; la titolazione ‘ad effetto” & invece descritta come un “metodo di
titolazione basato sulleffetto o drammatico o brillante che mira piu a colpire,
impressionare che a informare. E' una titolazione calda. Deve essere sintetica e
per questo si ricorre a moduli lessicali e sintattici arditi o poco consueti”.

%0 |l testo “prevalentemente narrativo-descrittiva”, tende a riportare la semplice
descrizione dei fatti e dei temi (la struttura & in genere composta da una parte
iniziale in cui si descrivono personaggi e situazioni, da una parte centrale in cui
viene presentato il problema, e da una parte finale viene eventualmente
prospettata una soluzione; il testo “prevalentemente retorico-persuasivo”
commenta e da valutazioni circa i fatti trattati e lo scopo principale & quello di
orientare il destinatario verso le posizioni sostenute dall’autore del testo; il testo
prevalentemente inferenziale-esplicativo riporta elementi di approfondimento
specifici circa i fatti e i temi trattati (risulta piu simile a una spiegazione che a una
narrazione).

31 Il tono “informativo” & caratterizzato da una trattazione prevalentemente
neutrale, didattica: l'unico scopo & quello d’informare il telespettatore circa gli
eventi considerati (forte presenza di frasi composta da un soggetto e un verbo); il
tono “allarmistico” mira prevalentemente a suscitare una forte carica emotiva nel
telespettatore, instillando sentimenti di allerta e preoccupazione riguardo ai futuri
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modalita “informative”, in senso stretto nel 35,1% dei casi, con
connotazioni rassicuranti nel 26,7%, allarmistiche nel 23,4%, e con la
compresenza di connotazioni allarmistiche e rassicuranti nel 9,7%; le altre
opzioni risultano di gran lunga meno presenti (si veda tabella 30).
Considerando la distribuzione per rete (tabella 31), & da notare una certa
differenziazione di RAl 2 rispetto alle altre, per una significativa minore
presenza di toni informativo-allarmistici (15,1%, rispetto al valore medio di
23,4%) e per una corrispondente piu marcata presenza di toni
informativo-rassicuranti (35,8%, rispetto alla media del 26,7%), coerente
con una maggiore tendenza a preferire un taglio piu strettamente
informativo (39,6% rispetto al 35,1% medio) e ad evitare toni allarmistici
(1,9% contro 2,8%) o caratterizzati dalla compresenza di connotazioni
informative, allarmistiche e rassicuranti (5,2% contro 9,7%).

Tab. 29. Stile del testo

N %
Valido Prevalentemente narrativo-descrittivo 662| 71,6
Prevalentemente retorico-persuasivo 141 15,2
Prevalentemente inferenziale-esplicativo 122 13,2
Totale 925(100,0

Tab. 30. Tono prevalente

N %
Valido Informativo 325 | 35,1
Allarmistico 26 2,8
Rassicurante 11 1,2
Catastrofista 4 0,4
Informativo-allarmistico 216| 23,4
Informativo-rassicurante 247 | 26,7
Allarmistico-rassicurante 5 0,5
Informativo-allarmistico-rassicurante 90 9,7
Altro 1 0,1
Totale 925|100,0

sviluppi dei fatti (uso ricorrente di avverbi con connotazione negativa); il tono
“rassicurante” & prevalentemente pacato: si cerca di suscitare nel telespettatore
sentimenti di tranquillita, proponendo informazioni e dati rassicuranti circa la
situazione attuale e sui suoi possibili sviluppi (uso ricorrente di avverbi con
connotazione positiva); il tono “catastrofista” mira a colpire e impressionare il
telespettatore, prospettando futuri scenari apocalittici: € un tono prevalentemente
sensazionalistico (si ricorre a moduli lessicali e sintattici “arditi”).
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Tab. 31. Tono prevalente per canale

Canale trasmissione
RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale

Tono Informativo N 101 84 140 325
prevalente %| 32,9%| 39,6%| 34,5%| 351%
Allarmistico N 13 4 9 26

% 4,2% 1,9% 2,2% 2,8%

Rassicurante N 4 4 3 11

% 1,3% 1,9% 0,7% 1,2%

Catastrofista N 1 1 2 4

% 0,3% 0,5% 0,5% 0,4%

Infoarmativo-allarmistico | N 87 32 97 216

%| 28,3%| 151%| 23,9%| 23,4%

Informativo-rassicurante | N 71 76 100 247

%| 23,1%| 35,8%| 24,6%| 26,7%

Allarmistico- N 3 @] 2 8]
rassicurante % 1,0% 0,0% 0,5% 0,5%
Informativo-allarmistico- | N 27 11 52 a0
rassicurante % 8.8% 5,2%| 12,8% 9, 7%

Altro N @] @] 1 1

% 0,0% 0,0% 0,2% 0,1%

Totale N 307 212 406 925
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

La tabella 32 & riferita al “registro” della trattazione, definito come il “livello
espressivo che caratterizza qualsiasi forma della comunicazione, ovvero
'estensione della sua ricettivita” (Tipaldo, 2014, p. 150). Si pud andare
da una massima ricettivita e totale semplificazione del livello espressivo
alla massima precisione espressiva a cui corrisponde una riduzione della
ricettivitd del messaggio. Sono state in proposito previste tre modalita di
registro: quotidiano, divulgativo e tecnico-specialistico 2. Il registro
guotidiano & nettamente prevalente, con una quota dell’'82,2% del totale;
& consistente la presenza del registro divulgativo (17,4%), mentre solo 4
casi sono riferibili al registro tecnico-specialistico (0,4%).

% Con la modalita espressiva “quotidiana”, il pezzo tende alla massima

semplificazione del livello espressivo, ricorrendo al linguaggio e ai codici della vita
quotidiana. Il registro “divulgativo” tende a tradurre concetti complessi in concetti
piu semplici, rendendo la trattazione comprensibile al pubblico dei non esperti. Per
guanto riguarda il registro “tecnico-specialistica”, il pezzo utilizza termini e concetti
complessi appartenenti all’'universo tecnico-specialistico, andando oltre la mera
conoscenza di base dell'argomento trattato.
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Tab. 32. Registro del pezzo

N %
Valido guotidiano 760 82,2
divulgativo 161 17.4
tecnico- 4 0,4
specialistico
Totale 925| 100.,0

3.8.8. Contesto narrativo

La parte maggioritaria dei pezzi analizzati & caratterizzata da una
trattazione che associa eventi e temi piu generali (nel 51,7% dei casi); ma
sono altresi presenti in misura rilevante sia casi di trattazioni puramente
tematiche, non necessariamente legate a fatti particolari (22,5%), sia
pezzi di esclusiva descrizione di fatti/notizie (25,8%). Si veda in proposito
la tabella 33.

Tab. 35. Contesto narrativo

La trattazione presents. N %
Valido Uno o piu temi non necessariamente legati a 208| 22,5
un fatto o a una notizia in particolare
Notizia o fatto inseriti nella trattazione di un 478| 51,7
tema generale o ad esso comunque
accostati
Solo descrizione del fatto/notizia 239| 25,8
Totale 925|100,0

3.3.4. Interpretazione e punti di vista

L'interpretazione dei fatti risulta affidata in misura decisamente
preponderante ai “giornalisti autori del servizio” e ai “conduttori” dei
programmi; da notare anche il peso degli esperti, rafforzato da una
discreta quota di ricercatori (cfr. tabella 34).
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Tab. 34. Soggetti cui & demandata linterpretazione dei fatti

L'interpretazione dei fatti & affidata a: Risposte % d.'
N % casi
Soggetti Conduttori 257 | 15,2%| 27.8%
interpretazione® | Giornalisti autori del 541| 32,0%| 58,5%
servizio/intervistatori
Rappresentanti politico- 56 3.3% 6.,1%
istituzionali nazionali
Rappresentanti enti territoriali 41 2,4% 4,4%
Mondo produttivo 87 5,1% 9,4%
Associazioni e movimenti 59 3.5% 6.,4%
ambientalisti
Associazioni consumatori 16 0,9% 1,7%
Ricercatori 87 5,1% 9,4%
Esperti 327 19,3%| 35,4%
Soggetti direttamente coinvolti 139 8,2%| 15,0%
Giornalisti e scrittori 21 1,2% 2,3%
Forze dell'ordine 14 0,8% 1,5%
Non definibile 17 1,0% 1,8%
Altro 31 1,8% 3,4%
Totale 1693 | 100,0% | 183,0%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Nella tabella 35 si pud osservare la prevalenza di una comunicazione in cui
sono rappresentati uno o pitu punti di vista (per I'81% delle unita
e nella successiva tabella 36 emerge come nettamente
maggioritaria la quota dei pezzi che assumono una posizione esplicita
rispetto al tema di interesse (63,6%).

analizzate)

Tab. 35. Punti di vista rappresentati

N %
Valido Nessun punto di vista 1761 19,0
Un solo punto di vista 525| 56,8
Due o piu punti di vista come antagonistici 101 10,9
Due o piu punti di vista come non 123 13,3
antagonistici
Totale 925(100,0
Tab. 36. La trasmissione mostra una presa di posizione?
N %
Valido Una presa di posizione esplicita 588| 63,6
Una presa di posizione implicita 42 4,5
Nessuna presa di posizione 295| 31,9
Totale 925]100,0
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3.4. Caratteristiche specifiche del contenuto®?
3.4. 1. Argomento principale trattazione

Nella domanda 20, I'analista ha indicato sinteticamente I'argomento di
rischio chimico per il quale la trasmissione & stata selezionata. Un attento
riesame delle risposte registrate ha condotto alla ricollocazione delle
risposte in un numero piu ristretto di classi tematiche, la cui distribuzione
& illustrata nella tabella 3734, Oltre il 45% delle trasmissioni & collocato
nelle categorie “uso comune” e “sostanze chimiche in agricoltura®, ma
notevole & anche la presenza di casi collocati nella classe del rischio
alimentare (14,3%]), della normativa (11,7%) e dei rifiuti (10,1%). Mentre
si pub constatare un quasi perfetto equilibrio tra le reti per gquanto
concerne la trattazione della classe definita “uso comune”, in tutte
presente con valori intorno al 24%, e un sostanziale equilibrio sui temi dei
“rifiuti” e degli “incidenti chimici industriali e sul lavoro”, RAlI 1 si
caratterizza per una maggiore frequenza relativa di trasmissioni sul
“rischio alimentare”, RAl 2 per quote di maggior rilievo sulla “normativa
sostanza chimiche” e sugli “incidenti domestici”, RAl 3 per una trattazione
piu frequente delle “sostanze chimiche in agricoltura” e, seppure in misura
minore, dell”inquinamento dei media ambientali” (cfr. tabella 38).

83 Si fa riferimento alla Sezione D della scheda.

34 Ecco le categorie individuate (in grassetto I'espressione usata nella tabella):

1. Inguinamento da sostanze chimiche in aria/acqua/suolo = inquinamento media
ambientali

2. Normativa sostanze chimiche = normativa sostanze chimiche

3. Prodotti uso comune (vernici, cosmetici, tessuti, contenitori, giocattoli, mobili,
detersivi, pentole/padelle, ecc. e, piu in generale, loro presenza/utilizzazione in
luoghi di vita e di lavoro) = uso comune

4. Rischio alimentare = rischio alimentare

5. Incidenti domestici = incidenti domestici

6. Rischio chimico legato al tema dei rifiuti = rifiuti

7. Incidenti industriali e nel trasporto di sostanze chimiche, incidenti sul lavoro =
incidenti chimici industriali e sul lavoro

8. Sostanze chimiche in agricoltura = Sostanze chimiche in agricoltura

9. Altro= altro

Siamo consapevoli dei problemi che la classificazione adottata comporta sia
rispetto al  fundamentumn divisionis sia rispetto alla mutua esclusivita delle
categorie e al loro grado di generalita. Ad esempio, la categoria “uso comune” pud
sovrapporsi a quella “incidenti domestici”, cosi come “sostanze chimiche in
agricoltura” talvolta non & nettamente distinguibile da “rischio alimentare” (come
nel caso “pesticidi nella frutta”). Ma si & ritenuta soddisfacente facendo ricorso alla
regola pratica della prevalenza e di quella che potremmo indicare come |”angolo di
osservazione® offerto dalla trasmissione: laddove si & trattato /n prevalenza dell’'uso
dei pesticidi in agricoltura, della loro rilevanza ambientale, di alternative al loro uso,
la categoria tematica selezionata & stata “sostanze chimiche in agricoltura®,
mentre se 'ambito della trasmissione & risultato essere quello della sicurezza degli
alimenti che presentano contaminazione da pesticidi, ad es. di analisi condotte su
campioni di frutta, della nocivita di certe sostanze rilevate nei cibi, ecc., la
categoria prescelta e stata “rischio alimentare”.
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Tab. 37. Argomento di rischio chimico [classi temnatiche]

N %
Valido Inquinamento media ambientali 84 9,1
Normativa sostanze chimiche 108 11,7
Uso comune 225| 24,3
Rischio alimentare 132 14,3
Incidenti domestici 44 4,7
Rifiuti 93| 10,1
Incidenti chimici industriali e sul 41 4.4
lavoro
Sostanze chimiche in agricoltura 195 21,1
Altro 3 0,3
Totale 925|100,0

Tab. 38. Classi tematiche per canale di trasmissione

Canale trasmissione
RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale
Classi Inquinamento media | N 27 15 42 84
tematiche | ambientali % 8.8% 7. 1% 10,3% 9,1%
argomento | Normativa sostanze | N 23 37 48 108
di rischio | chimiche % 7.5%| 17,5% 11.8%| 11,7%
chimico Uso comune N 76 50 99 225
%| 24,8%| 23,6% 24.4%| 24,3%
Rischio alimentare N 66 22 44 132
%| 21.,5%| 10,4% 10,8%| 14.3%
Incidenti domestici N 11 24 9 44
% 3.6%| 11.3% 2.2% 4,7%
Rifiuti N 33 24 36 93
%| 10,7%| 11,3% 8.9%| 10,1%
Incidenti chimici N 14 10 17 41
industriali e sul % 4.6% 4.7% 4.2% 4.,4%
lavoro
Sostanze chimiche N 57 30 108 195
in agricoltura %| 18,6%| 14,2% 26,6%| 21,1%
Altro N 0 0 3 3
% 0,0% 0.0% 0,7% 0,3%
Totale N 307 212 406 925
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

p=0,000

La tabella 39 ci rivela che la quota dei pezzi nei quali 'argomento di rischio
chimico individuato non coincide con il tema principale della trattazione &
superata, seppure non in misura “travolgente”, da quella dei pezzi
“dedicati” (questi ultimi rappresentano il 57,8% contro il 42,2% degli
altri). Tra i casi di non coincidenza, la parte leggermente prevalente &
costituita da quella in cui vige una relazione consequenziale tra
notizia/tema principale e argomento di rischio chimico, pari al 39,3%
contro il 36,8% della presenza di questultimo tra gli altri argomenti
trattati (tabella 40).
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Tab. 39. Presenza notizia o tema princijpale non coincidente con
largomento dj rischio chimico

N %
Valido No 535 57,8
Si 390 42,2
Totale 925 100,0
Tab. 40. Terna di rischio chimico rispetto al terma,/notizia principale
%
N % valida
Valido Una possibile conseguenza 161 17,4 39,3
Uno tra gli altri temi trattati 151 16,3| 36,8
Altro 98| 10,6| 23,9
Totale 410| 44,3|100,0
Mancante 915| 55,7
Totale 925|100,0

3.4.2. Dati di contesto/ambientazione della trattazione

Per quanto riguarda la collocazione spaziale della trattazione, prevalgono
le modalita che la individuano in Italia (livello nazionale, regionale e

locale®®),

riguardando il 56% dei casi; la

collocazione non &

definita/definibile, invece, in una parte rilevante delle trasmissioni (18,2%])
(si veda la tabella 41, nonché la tabella 42, ottenuta aggregando in
un’unica classe gli ambiti nazionale, regionale e locale).

Tab. 41. Ambito geografico della trattazione

Risposte % di
N % casi
Collacazione | Ambito geografico planetario 123| 10,0%| 13,3%
geografica® | Ambito geografico europeo 273 22,1%| 29,5%
Ambito geografico 94 7,6%| 10,2%
extraeuropeo
Ambito geografico nazionale 280| 22,7%| 30,3%
(Italia)
Ambito geografico regionale 47 3,8% 9,1%
Ambito geografico locale 240| 19,4%| 25,9%
Ambito non definito 168| 13,6%| 18,2%
Altro ambito geografico 9 0,7% 1,0%
Totale 1234 |100,0% | 133,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

%5 Da notare la forte presenza del livello spaziale locale (nel 25,9% dei casi).
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Tab. 42. Ambito geografico con accorpamento dei contesti italiani

Risposte % di

N % casi
Collocazio | Ambito geografico planetario 123| 10,4 13,3
ne % %
geografic | Ambito geografico europeo 273| 23,0| 29,5
a(ric)® % %
Ambito geografico extraeuropeo 94| 7,9%| 10,2
%
Ambito italiano (nazionale, regionale, 518| 43,7| 56,0
locale) % %
Ambito non definito 168 14,2 18,2
% %
Altro ambito geografico 9| 0,8%| 1,0%
Totale 118| 100, |128,1
5 0% %

Una rappresentazione ulteriormente semplificata & fornita dal seguente
grafico (figura B), basato sullinsieme delle indicazioni di ambientazione
rilevate nelle trasmissioni, le “risposte” della precedente tabella (quella piu
analitica) (in ogni trasmissione si possono registrare pil risposte, ovvero
pil ambiti geografici). | dati sono stati ottenuti eliminando la modalita
“altro”, aggregando quelle riferite allEuropa, ai continenti extraeuropei e al
pianeta nel suo complesso in una categoria definita “ambito estero o
planetario” e quelle riferite all'ltalia, dal locale al nazionale, in una categoria
definita “ambito italiano”. Si pud notare un certo equilibrio tra le frequenze
delle indicazioni di ambito nazionale e quelle con riferimenti all’'estero o al
globale, entrambe con quote pari o superiori al 40%, con una leggera
prevalenza delle prime (46,3% del totale).

Ambito
non
definito;
13,7

Fig. 6. Ambito geografico semplificato

La tabella 43 descrive la distribuzione degli eventuali “luoghi” di riferimento
della trattazione. Nel 19,7% dei casi, le trasmissioni non risultano riferite
ad alcun luogo particolare; laddove & chiaro il riferimento - la
sovrabbondante categoria “altro” (33.,6%), come in altri casi,
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richiederebbe una rilettura ed adeguate ricodifiche — prevalgono le aree
agricole (nel 24,2% dei casi), ma anche la casa (con il suo 10,9%]) e
lindustria (10,7%) si presentano come luoghi coinvolti in  modo
significativo nella praoblematica.

Tab. 43. Luaghi di riferimento della trattazione

Risposte 9% di

N % casi
Luogo a cui |Casa 101 9.2%| 10,9%
si riferisce Scuola/Universita 21 1,9% 2,3%
la Industria 99 9.0%| 10,7%
trasmission | Ufficio 3 0.3% 0.3%
e? Locale pubblico 17 1,6% 1,8%
Parco pubblico 3 0,3% 0,3%
Area scarsamente antropizzata 18 1,6% 1,9%
Area naturale protetta 21 1,9% 2,3%
Area agricola 224 | 20,5%| 24,2%
Grande citta 40 3.7% 4,3%
Media o piccola citta (es. da 15000 a 39 3.6% 4.2%

200000 abitanti)

Paese 16 1,5% 1,7%
Nessuno 182 16,6%| 19,7%
Altro/i luogo/luoghi 311 28.4%| 33.6%
Totale 1095 | 100,0% | 118,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Per quanto riguarda i “soggetti parlanti” (domanda 25), la scheda di
rilevazione ne conteneva 27 tipi (piu la categoria “altro”). Il riesame dei
dati raccolti ha consentito di individuarne altri, portandoli a 363. Al fine di
semplificare il quadro di lettura, un ulteriore lavoro di revisione ha
condotto all'aggregazione di alcune categorie, portando a ridurre a 13 i
36 tipi registrati, secondo lo schema rappresentato in nota °’.

%8 Come per la domanda 9, sulla base di un attento esame delle specificazioni
della modalita “altro” e delle note aggiunte dagli analisti, anche nella domanda 25
relativa ai soggetti attivi sono state introdotte categorie nuove, quali: “Giornalisti,
scrittori,testate giornalistiche” (28) (con una differenziazione dalla scelta relativa
alla domanda 9, in quanto talvolta possono essere citate azioni non riconducibili a
un singolo giornalista ma all'organo di informazione), “Altri corpi civili e militari dello
Stato” (29), “Agenzie ambientali® (ARPA/APPA) (30), “Agenzie/Strutture
sanitarie” (ASL, ASR, Enti ospedalieri) (31), “Organismi di
normazione/certificazione” (ad es. UNI, IMQ, ICEA) (32), “Organizzazioni religiose”
(33), “Organizzazioni criminali” (34), “Associazioni e comitati di cittadini” (35),
“Mondo dello spettacolo” (tv,cinema,teatro) (36).

Inoltre, la preesistente categoria “Associazioni culturali” (17) & stata riformulata in
senso piu ampio come “Associazioni culturali e /o di utilita sociale”.

37 Accorpamenti variabili dicotomiche soggetti (d25):

Organismi internazionali (ONU, UNEP, ecc.) + Rappresentanti organismi
internazionali — “Organismi internazionali”

Organismi europei + singoli rappr. o.e. — “Organismi UE”

Istituzioni nazionali + singoli rappr. Ist.naz. — “Istituzioni politiche nazionali”
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Come mostrato nella tabella 44, risulta evidente che i soggetti piu
numerosi sembrano essere in primo luogo - come per gl
intervistati/intervenuti — i rappresentanti della comunita scientifica e
tecnico-esperta, presenti nel 48,1% del totale delle trasmissioni; notevole
€ pure la presenza del mondo economico-produttivo (43,9% dei casi) e
delle istituzioni comunitarie eurcpee (35,2% dei casi); possiamo
considerare “scontata” la frequenza dei “soggetti direttamente coinvolti®
(31,4%) ; il ragguardevole numero delle occorrenze della categoria
“Magistratura, Forze dellordine ...” (19,7% delle trasmissioni) ci ricorda
che il campo del rischio chimico spesso si incrocia con problemi di
illegalita di vario tipo e gravita. La tabella di contingenza successiva
(tabella 45) offre una rappresentazione della distribuzione dei soggetti per
canale di trasmissione: in un quadro che non presenta squilibri
particolarmente accentuati, si pud notare una pil marcata presenza in
RAI 3, rispetto alle altre due reti, dei soggetti portatori di competenze
tecnico-scientifiche (nel 52,2% dei casi, rispetto al 47,9% di RAl 1 e al
40,6% di RAI 2), delle associazioni ambientaliste (15,5% contro,
rispettivamente, 10,4% e 7,1%), delle regioni e degli enti locali (16,3%
contro 10,1% e 8%) e dei soggetti direttamente coinvolti (36% contro
27% e 28,8%); da segnalare anche una minore frequenza, presso le
trasmissioni di RAI 2, delle istituzioni politiche nazionali (10,8% del relativo
sottoinsieme, rispetto al 16,3% di quello di BAI 1 e al 19,5% di RAI 3],
della magistratura e forze dellordine (11,3% contro 22,8% e 21,7%),
nonché del mondo economico-produttivo (33,5% contro 46,6% e
47,3%).

La tabella 46 ci informa che su 925 trasmissioni, I'ISPRA e/o le ARPA
sono variamente presenti in soli 23 casi, pari al 2,5% del totale (con 29
risposte distribuite all'interno di tre categorie originariamente autonome,
come rappresentato nella tabella 47).

Regione + Provincia e altri enti terr. + comune + singoli rappr. Enti terr. —“Regioni
ed enti locali/territoriali®

Forze dellordine + Magistratura + altri corpi civili e militari Stato — “Magistratura,
Forze dellordine e altri corpi civili e militari dello Stato”

Associazioni culturali e/o util. Soc. + associazioni consumatori — “Altre
assaociazioni”

Cittadini in generale + associazioni e comitati di cittadini — “Cittadini e comitati di
cittadini”

EPR + universita + ricercatori + esperti/tecnici + Fondazioni e organizzazioni
scientifiche private — “Ricercatori, esperti, organizzazioni scientifiche e universita”
Mondo produttivo agricolo + mondo produttivo industriale + mondo dei servizi
—“Mondo economico-produttivo™

Agenzie ambientali + agenzie/strutture sanitarie — “Agenzie e strutture ambientali
e sanitarie”

Sindacati + partiti + organismi formazione + org. Religiose + org. Criminali +
mondo spettacolo + altro — “Altri soggetti”.

Rimangono a sé stanti le categorie non coinvolte nella ricodlfica: "Associazioni e
movimenti ambientalisti®;, ‘Soggetti direttarmente coinvolti’; ‘Giornalisti, scrittori,
testate giornalistiche”.
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Tab. 44. Classi di soggetti presenti nella trattazione
Risposte % di
N % casi
Classi di Organismi internazionali 33| 1.3%| 3,6%
soggetti Organismi UE 326 | 13,3% | 35,2%
coinvolti Istituzioni politiche nazionali 152 | B6,2%]| 16,4%
(aggiornate)® | Regioni ed enti locali/territoriali 114| 4.6%] 12,3%
Associazioni e movimenti ambientalisti 110 4,5%]| 11,9%
Altre associazioni 41 1,7%| 4,4%
Ricercatori, esperti, organizzazioni scientifiche e universita 4451 18,1%| 48,1%
Soggetti direttamente coinvolti nei fatti narrati e/o sui temi trattati 290 | 11,8% | 31,4%
Giornalisti,scrittori,testate giornalistiche 36| 1.5%| 3,9%
Cittadini e comitati di cittadini 175 7,17%]| 18,9%
Magistratura, Forze dell'ordine e altri corpi civili e militari dello Stato | 182 | 7,4%| 19,7%
Mondo economico-produttivo 406 | 16,6% | 43,9%
Agenzie e strutture ambientali e sanitarie 60| 2,4%| B,5%
Altri soggetti 83| 3.4%| 9.0%
Totale 245| 100,0| 265,2
3 % %
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
Tab, 45. Classi di saggetti per canale di trasmissione
Canale trasmissione
RAI1 | RAI2 | RAI3 | Totale
Classi di Organismi internazionali N 10 4 19 33
soggetti %| 3.3%| 18%| 47%
coinvolti Organismi UE N 103 78 145 326
(aggiornate)® %| 33,6% | 36,8% | 35,7%
Istituzioni politiche nazionali N 50 23 79 152
%| 16,3% | 10,8%| 19,5%
Regioni ed enti locali/territoriali N 31 17 66 114
%| 10,1%| 8,0%| 16,3%
Associazioni e movimenti ambientalisti N 32 15 63 110
%| 104% | 7,1%| 15,5%
Altre associazioni N 17 4 20 41
%| 55%| 19%| 49%
Ricercatori, esperti, organizzazioni scientifiche e | N 147 86 212 445
universita %| 47,9% | 40,6% | 52,2%
Soggetti direttamente coinvolti nei fatti narrati N 83 61 146 290
e/0 sui temi trattati %| 27,0% | 28,8% | 36,0%
Giornalisti,scrittori,testate giornalistiche N 16 3 17 36
%| 52%| 14%| 42%
Cittadini e comitati di cittadini N 63 33 79 175
%| 20,5% | 15,6%| 19,5%
Magistratura, Forze dell'ordine e altri corpi civilie | N 70 24 88 182
militari dello Stato %| 22,8%| 11,.3%| 21,7%
Mondo economico-produttivo N 143 71 192 406
% | 46,6% | 33,5% | 47,3%
Agenzie e strutture ambientali e sanitarie N 17 10 33 60
%| 55%| 47%| 8,1%
Altri soggetti N 24 14 45 83
%| 7.8%| 6.,6%]| 11.1%
Totale N 307 212 406 925

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1
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Tab. 46. Presenza dellISPRA e delle ARFPA/APFA fra i soggetti coinvolti

N %
Valido |O 902 97,5
1 19 2,1
2 2 0,2
3 2 0,2
Totale 925 100,0

Tab. 47. Frequenze totali della presenza di ISPRA e ARFA

Risposte
N % % di casi
Presenza Presenza ISPRA nella categoria "Enti pubblici di ricerca” 15 51,7% 65,2%
ISPRA e/0 | Presenza ISPRA nelle categorie "Ricercatori” ed 6| 20,7%| 26,1%
ARPA frai | "Esperti/tecnici”
soggetti® Presenza ARPA nella categoria "Esperti/tecnici" 8 27,6% 34,8%
Totale 29| 100,0%| 126,1%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

3.4.53. Elementi di base e fonti della trattazione

Nella tabella 48 & mostrato come la quasi totalita dei pezzi (94,9%) sia
basata su “elementi fattuali” e/o su risultati di indagini ad hoc.

Tab. 48. Basi delle argomentazioni

Le argomentazioni sono basate su: N %

Valido Elementi fattuali / risultati di 878| 94,9
specifiche indagini
Ipotesi non ancora suffragate da 37 4,0
riscontri oggettivi
Voci e opinioni “di parte” 10 1,1
Totale 9251100,0

Non risulta particolarmente frequente la presenza di “elementi di

spiegazione scientifica”, riscontrata solo nel 26,1% dei casi (tab. 49), con
una piu rilevante presenza nelle trasmissioni di RAl 3 (nel 35% del totale
di rete, cfr. tab. 50). Analogamente, appare nel complesso limitato il
ricorso alla messa in onda di “dati quantitativi” (in 361 casi, pari al 39%
del totale, che, se esaminiamo il dato per canale, sale a oltre il 46% nel
sottoinsieme dei pezzi rilevati su BAlI 3, mentre nelle altre reti — in
particolare su RAlI 2 - scende sensibilmente sotto la media generale):
laddove rilevati, nel 42,9% delle trasmissioni sono presenti dati “fisico-
chimici”; quelli “sociali / economici” lo sono in misura leggermente
superiore (43,5%), mentre quelli “medico-sanitari” compaiono con una
frequenza inferiore (24,4%); da notare una eccessiva presenza della
modalita “altro”, per la quale si dovra studiarne I'eventuale redistribuzione
fra le altre categorie e/o crearne di nuove (cfr. tabelle 51, 52 e 53).

o1



Tab. 49. Presenza di elementi di spiegazione scientifica

N %
Valido Si 241 26,1
No 684 73,9
Totale 925| 100,0

Tab. 50. Presenza di elementi di spiegazione scientifica per canale di
trasmissione

Canale trasmissione Totale
RAI 1 RAI 2 RAI 3
Presenza |Si N 70 29 142 241
elementi di % 22,8%| 13,7%| 35,0%| 26,1%
spiegazione | No N 237 183 264 684
scientifica % 77.2%| 86,3%| 65,0%| 73.9%
Totale N 307 212 406 925
% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

p=0,000

Tab. 51. Presenza di dati quantitativi

Presenza dati quantitativi | N %

Valido |Si 361| 380
No 564| 610
Totale 925| 100,0

Tab. 52. Presenza di dati quantitativi per canale di trasmissione

Canale
RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale
Presenza dati | Si N 115 59 187 361
quantitativi % 37,5% 27.,8% 46,1% 39,0%
No N 192 153 219 5684
% 62,5% 72,2% 53,9% 61,0%
Totale N 307 212 406 925
% 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
p=0,000
Tab. 53. Tipi di dati quantitativi presenti
Risposte % di
N % casi

Tipi dati Dati fisico-chimici 155| 32,4%| 42,9%
guantitativi | Dati medico-sanitari 88| 18,4%| 24,4%

riportati® | Dati 157 | 32,8%| 43,5%
sociali/economici
Altri dati 78| 16,3%| 21.6%
Totale 4781 100,0% | 132,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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La presenza dei dati quantitativi rispetto alla parte narrativa e stata
giudicata “marginale” nella maggioranza dei casi (53,7%), mentre un
giudizio di “equita” nelleconomia della trasmissione ha riguardato un
consistente 44,9% dei casi; trascurabile I'entitd delle trasmissioni (5) in
cui la parte illustrativa di dati prevale sulla narrazione (tabella 54). Le fonti
dei dati sono citate solo in poco piu della meta delle trasmissioni (tabella
55); dove esplicitate, se si esclude la modalita “altro”, da riesaminare®, si
possono notare riferimenti piu frequenti alle agenzie ambientali (citate nel
14,1% dei casi) e alllstituto Superiore di Sanita (10,3%), seguiti
dalllSPRA (7,6%]) (tabella 586).

Tab. 54. Misura della presenza dei dati quantitativi

%
N % valida
Valido Predominante rispetto alla parte 5 0,5 1,4
narrativa
Marginale rispetto alla parte 194 21,0 93,7
narrativa
Equa rispetto alla parte narrativa 162 17,5 44,9
Totale 361 39,0| 100,0
Mancante | O 964| 61,0
Totale 925| 100,0
Tab. 55. 5i fa riferimento alle fonti dei dati quantitativi?
N % % valida
Valido Si 185 20,0 51,2
No 176 19,0 48,8
Totale 361 39,0 100,0
Mancante | O 564 61,0
Totale 925| 100,0

38 Allinterno di tale insieme, di sicura rilevanza & la presenza della magistratura,
delle forze dell'ordine e altre istituzioni pubbliche (procure, NAS, forestali, ministeri
e regioni) (registrata in 24 trasmissioni), di enti di ricerca non elencati nelle
risposte precodificate, strutture sanitarie e ospedali (21), di associazioni
ambientaliste e di consumatori (18), dei soggetti economici e delle loro
organizzazioni (17), di organismi internazionali non citati nelle risposte
precodificate (ad es. FAO, OCSE, ecc) (13), e, infine, ministeri, governi o istituti
esteri (7).
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Tab. 56. Fonti dei dati quantitativi

Risposte

N % % di casi

Fonti di dati | Agenzie di stampa 4 1,7% 2,2%

quantitativi® | Altre testate 2 0.9% 1,1%
giornalistiche

Riviste scientifiche 3 1,3% 1,6%

ISTAT S] 2,6% 3.2%

ISPRA 14 6,0% 7,6%

ISS 19 8,2%| 10,3%

ENEA 2 0,9% 1,1%

Universita 9 3,.9% 4,9%

Agenzie ambientali 26 11,2% 14,1%

Agenzie sanitarie 8 3.4% 4,3%

WHO 1 0,4% 0,5%

EU 8 3,4% 4,3%

ONU 1 0,4% 0,5%

Altro 130 558%| 70,3%

Totale 233| 100,0%| 125,9%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Risulta fortemente minoritario (poco piu di un caso su quattro) anche |l
riferimento esplicito alle fonti delle notizie, tra le quali prevalgono, sia pure
con quote basse, I'lSS e le agenzie ambientali (tabelle 57 e 58).

Tab. 57. 5i fa riferimento alle fonti delle notizie?

N %

Valido Si 235 254

No 690 74,6

Totale 925 100,0

Tab. 58. Fonti delle notizie
Risposte % di
N % casi

Fonti Agenzie di stampa 5 1,6% 2,1%
delle Altre testate giornalistiche 17 5,5% 7,2%
natizie® | Riviste scientifiche B 1,9% 2,5%
ISTAT 8 2,6% 3,4%
ISPRA 12 3,9% 5,1%
ISS 26 8,4%| 11,0%
ENEA 1 0,3% 0,4%
Universita 21 6,8% 8,9%
Agenzie ambientali 24 7.7%| 10,2%
Agenzie sanitarie 9 2,9% 3,8%
WHO 2 0,6% 0,8%
EU 20 6,4% 8,5%
ONU 1 0,3% 0,4%
Altro 159| 51.1%| 67,4%
Totale 311 |100,0% | 131,8%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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3.4.4. Rappresentazione del rischio chimico

La maggioranza relativa dei pezzi vede il tema di rischio esaminato in
relazione all'uso corretto di tecnologie e/o di sostanze chimiche (43,9%),
mentre una quota non trascurabile, pari a oltre iI 25% lo inquadra come
conseguenza di uso non conforme (15,4%) o addirittura doloso (9,7%)
delle stesse; la compresenza di uso conforme e uso non conforme
(modalita n. 8) e registrata nel 9,2% delle trasmissioni; una minoranza di
casi (6,5%) si riferisce al verificarsi di una situazione incidentale (si veda la
tabella 59).

Tab. 59. /| tema di rischio chimico é trattato.

%
N % valida
Valido 1. Come associato all'uso conforme di 389 42,1 43,9
tecnologie e/o sostanze chimiche
2. Come conseguenza di un incidente 58 6,3 6,5
3. Come conseguenza di un uso non 137 14,8, 154
conforme di tecnologie e/o sostanze chimiche
4. Come conseguenza di un uso dolaso 86 9.3 9,7
5. Come associato alla combinazione dei punti 6 0.6 0,7
1e2
6. Come associato alla combinazione dei punti 21 2,3 2,4
2e3
7. Come associato alla combinazione dei punti 2 0,2 0,2
2e4
8. Come associato alla compresenza dei punti 84 9,1 9,5
1e3
9. Come associato alla compresenza dei punti 71 7.7 8,0
3ed
10. Altro 33 3,6 3,7
Totale 887 95,9| 100,0
Mancante | Non applicabile 38 4,1
Totale 925| 100,0

Le scelte dei soggetti economici, frequentemente condizionati da una
logica che tende a privilegiare il profitto immediato a scapito del “bene
comune”, di cui salute e sicurezza costituiscono indubbiamente elementi
fondativi di primaria importanza, sono individuate come causa piu
frequente o come elemento principale di “ambientazione” del rischio
chimico trattato (nel 46,4% dei casi), ma grande rilievo assumono anche
la “normativa comunitaria” (33,3%) e la “scelte comportamentali dei
soggetti (33,2%); i “controlli relativi al rispetto delle normative”, spesso
carenti rispetto alle necessita, sono rilevati nel 21,7% dei casi (cfr. tabella
60).
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Tab. 60. Fattori causali/contestuali delle problematiche di rischio chimico

trattate
Risposte % di
N % casi
Fattori Scelte dei soggetti economici 429| 24,1%| 46,4%
causali/contestuali | Scelte politico-economiche delle istituzioni | 141 7.9%| 15,2%
delle pubbliche
problematiche di | Normativa comunitaria 308| 17,3%| 33,3%
rischio chimico Normativa nazionale 98| 5,.5%| 10,6%
trattate® Controlli relativi al rispetto delle 201 | 11,3%| 21,7%
normative
Scelte comportamentali 307| 17,2%| 33.2%
Carenze di informazione 106 6,0%| 11,5%
Altra 151 8,5%| 16,3%
Non applicabile 39 2,2% 4,2%
Totale 1780|100,0% | 192,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

La risposta alla domanda 36 della scheda (“Sostanze e prodotti chirmici
citati”] riporta I'elenco delle sostanze citate nel pezzo, sulle quali si tornera
piu avanti. Qui di seguito si da invece conto delle frequenze registrate a
seguito di una rielaborazione della stessa. Le espressioni relative alle
sostanze sono state riorganizzate in tre categorie: 7. Riferimenti a
sostanze chimiche attive o a prodotti specifici (es. glifosato, Roundup,
ecc.] o a grupp/ di sostanze con caratteristiche ed effetti assimilabili
(diossine, ftalati, ecc.]; 2. Riferimenti a specifiche categorie di sostanze
caratterizzate da usi definiti (pesticidi, coloranti, conservanti, ecc.); 5.
Solo riferimenti generici (sostanze tossiche, armi chimiche, sostanze
chimiche, sostanze pericolose, ecc.). Dal momento che la stragrande
maggioranza delle trasmissioni citava piu espressioni, le trasmissioni
stesse sono state classificate in base allespressione piu specifica
presente in ciascuna di esse. La tabella 61 mostra che la categoria
modale & quella a piu elevata specificita, con il 47,5% delle trasmissioni,
mentre riferimenti del tutto generici ne caratterizzano solo il 21,4%.

Tab. 61. Livello di specificita dellindicazione delle sostanze chimiche
trattate

N

%

Valido |Riferimenti a sostanze, prodotti o gruppi specifici

438 | 47,5

Riferimenti a categorie di sostanze caratterizzate da usi definiti | 288 | 31,1

Solo riferimenti generici

198| 21,4

Totale

925|100,0

Le conseguenze sulla salute, costituiscono la grande maggioranza (80,9%
dei casi) di tutte quelle citate nelle trasmissioni (tabella 62). Come appare
nella successiva tavola di contingenza (tabella 63), tale preferenza si
riscontra in modo sostanzialmente omogeneo presso le diverse reti; da
notare una maggiore presenza dei principali media ambientali (aria, acqua
e suolo), e, in misura meno accentuata, delleconomia e delle specie
animali, come ambiti di ricaduta delluso delle sostanze chimiche, nelle
trasmissioni di Rai 3 rispetto agli altri canali.
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Tab. 62. Ambiti di ricaduta delle conseguenze citate nelle trasmissioni

Risposte
N % % di casi
Ambiti ricaduta | Salute dell'uomo 743 44,5% 80,3%
conseguenze® | Ambiente in generale 141 8,4% 15,2%
Qualita delle acque 141 8,4% 15,2%
Qualita dell'aria 63 3,8% B6,8%
Suolo 101 6,0% 10,9%
Sistema saciale 21 1,3% 2,3%
Agricoltura 20 1,2% 2,2%
Economia 156 9,3% 16,9%
Conseguenze su specie animali (escluse api) 138 8,3% 14,9%
Conseguenze sulle api 29 1,7% 3,1%
Non si citano conseguenze 102 6,1% 11,0%
Altro 16 1,0% 1,7%
Totale 1671 | 100,0% 180,6%
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
Tab. 63. Ambiti di ricaduta delle conseguenze per canale
Canale trasmissione
RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale
Ambiti di Salute delluomo N 240 173 330 743
ricaduta delle % 78,2% 81,6% 81,3%
conseguenze® | Ambiente in generale N 40 39 62 141
% 13,0% 18,4% 15,3%
Qualita delle acque N 43 21 77 141
% 14,0% 9,9% 19,0%
Qualita dell'aria N 14 10 39 63
% 4,6% 4,7% 9,6%
Suolo N 27 12 62 101
% 8,8% 5,7% 15,3%
Sistema sociale N 4 2 15 21
% 1,3% 0,9% 3, 7%
Agricoltura N 6 3 11 20
% 2,0% 1,4% 2.7%
Economia N 29 39 88 156
% 9,4% 18,4%| 21.7%
Conseguenze su specie N 29 39 70 138
animali (escluse api) % 9,4% 18,4% 17,2%
Conseguenze sulle api N 9 2 18 29
% 2,9% 0,9% 4,4%
Non si citano conseguenze | N 44 27 31 102
% 14,3% 12,7% 7,6%
Altro N 8 3 5 16
% 2,6% 1,4% 1,2%
Totale N 307 212 406 925

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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A proposito della precedente tabella sugli ambiti di ricaduta delle
conseguenze (d37), nella distribuzione di frequenza derivata dalla
ripartizione originaria che qui non e riportata, la modalita “altro” conteneva
334 casi. Si & percib proceduto a una riclassificazione e a una nri-
attribuzione dei casi: sono state aggiunte le categorie “ambiente in
generale”, “agricoltura”, “conseguenze su specie animali (escluse api)®’ e
“‘conseguenze sulle api”; le modalita “benessere psicologico” (5 casi) e
“cultura” (3 casi) sono state accorpate in “altra”.

Per guanto concerne la connotazione delle conseguenze citate (tabella
B64), quella negativa prevale nella quasi totalita dei casi in cui siano state
esplicitate (94,2%), senza differenze di rilievo fra le tre reti.

Tab. 64. Connotazione delle conseguenze

S5e s/ citano conseguenze, esse sono connotate: N % % valida
Valido Positivamente 10 1,1 1,2
Negativamente 775| 83,8 94,2
Sia positivamente che negativamente 19 2,1 2,3
In modo non definibile 19 2,1 2,3
Totale 823| 89,0 100,0
Mancante | O 102 11,0
Totale 925|100,0

Quanto appena notato & confermato dalla connotazione prevalentemente
negativa delluso di prodotti e sostanze chimiche (oltre '82% dei casi), pur
in presenza di una minoranza non trascurabile (12,5%]) di trasmissioni che
assumono la connotazione “neutra” di “mera presentazione del problema”
(cfr. tabella B5).

Tab. 65. L'uso di prodotti e sostanze chimiche & presentato come.

N % % valida
Valido Una fonte di rischio 683| 73.8 82,6
Una opportunita positiva 10 1,1 1,2
Una necessita seppure rischiosa 7 0,8 0,8
C'e la mera presentazione del 103 11,1 12,5
problema
altro 24 2,6 2,9
Totale 827| 89,4 100,0
Mancante | Non applicabile 98| 10,6
Totale 925|100,0

Abbiamo voluto anche verificare se nelle trasmissioni analizzate vi fossero
espliciti riferimenti a vantaggi e/o svantaggi legati alluso delle sostanze
chimiche . In rarissimi casi si & avuta la menzione di soli vantaggi (7

39 Abbiamo inteso la nozione di “uso” nel senso pil ampio possibile, non limitata
all'utilizzazione finale; ad esempio, pub esserci un uso produttivo di sostanze come
reagenti, prodotti intermedi o materie prime nel ciclo industriale o agricolo; quindi,
fra l'altro, anche la fuoriuscita incidentale di una sostanza utilizzata per una
determinata produzione va ricompresa nella categoria di “uso”.
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trasmissioni, pari allo 0,8% del totale), in oltre il 45% dei casi sono stati
esplicitati solo svantaggi, mentre intorno al 27% si collocano sia la
compresenza di vantaggi e svantaggi, sia l'assenza di entrambe le
categorie (tabella 66). Per quanto concerne gli svantaggi, sono presenti in
oltre il 90% dei casi in termini di rischi per la salute e nel 60% di rischi
per I'ambiente; in poco pit del 6% dei casi sono menzionati svantaggi
economici, in quote trascurabili altri tipi di svantaggio (tabella 68].
Relativamente ai vantaggi, di maggior peso risultano quelli riguardanti le
dimensioni sanitarie, presenti in pitu della meta delle trasmissioni in cui
essi erano segnalati, e quelli relativi allambiente (48,5%]); in un caso su
10 sono stati citati vantaggi economici (tabella 67).

Tab. 66. Presenza di richiami a vantaggi,/svantaggi legati alluso delle
sostanze chimiche

%
N % valida
Valido Solo vantaggi 7 0,8 0,8
Solo svantaggi 373| 40,3| 45,1
Sia vantaggi che svantaggi 221 23,9| 26,7
Né vantaggi né svantaggi 226 24,4 27,3
Totale 827| 89,4|100,0
Mancante | Non applicabile 98 10,6
Totale 925| 100,0
Tab. 67. Vantaggi delluso di sostanze chimiche riferito a:
Risposte % di
N % casi
Vantaggi uso Aspetti ambientali 111] 32,6%| 48,5%
sostanze chimiche | Aspetti sociali 5 1,5% 2,2%
riferiti a:* Salute 117 34,3%| 51,1%
Aspetti economici 23 6,7%| 10,0%
Altro 85| 24,9%| 37.1%
Totale 341 ] 100,0% | 148,9%
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
Tab. 68. Svantaggi delluso di sostanze chimiche riferito a:
Risposte % di
N % casi
Svantaggi | Rischi ambientali 362| 37.2%| 60,7%
uso Rischi sociali 14 1,4% 2,3%
sostanze | Rischi per la salute 538| 55,3%| 90,3%
chimiche® | Rischi economici 37 3,8%| 6,2%
Altro 22 2,3% 3,7%
Totale 973]| 100,0% | 163,3%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Come mostrato nella tabella 69, in una consistente minoranza delle
trasmissioni, pari al 27,2% dei casi, sono stati riscontrati riferimenti a
una o piu tecnologie (tecnologie industriali, tecnologie agricole, metodi di

o9




mitigazione degli impatti, ecc.), in misura leggermente superiore presso
RAI 3 (nel 29,6% di tale sottoinsieme) rispetto alle altre reti (tabella 70).
Va segnalato che nella quasi totalita dei casi in cui la menzione e
presente, il riferimento & a una sola tecnologia; quelli in cui ne vengono
citate due sono 26, mentre tre sono riportate solo in 4 casi.

Tab. 69. Si fa riferimento a una o pit tecnologie?

N %
Valido Si 252 27,2
No 673 72,8
Totale 925| 100,0

Tab. /0. Riferimenti a una o pit tecnologie per canale di trasmissione

Canale trasmissione

RAI 1 RAI2 | RAI3 | Totale

Si fa Si N 73 59 120 252

riferiment % | 23.8%| 27,8% | 29,6% | 27.2%

oaunao [No [N 234 153 286 673

piu % | 76.2%| 72,2%| 70,4%| 72.8%
tecnologie

?

Totale N 307 212 406 925

% | 100,0| 100,0| 100,0| 100,0

% % % %

In tutto sono menzionate 282 tecnologie, connotate per lo piu
positivamente, piu precisamente come “alternative all'utilizzazione di
sostanze chimiche” per il 42% del totale e come “opportunitad positiva” per
il 31,6%; €& presente un 12,1% di tecnologie indicato come “fonte di
rischio”, mentre in posizione “neutra” si colloca poco piu dell8% dei casi
(cfr. tabella 71).

Tab. 71. Le tecnologie citate sono presentate come:

Tecnologia A Tecnglogia Tecnglogia Totale %

Una fonte di rischio 27 7 0 34| 12,1
Una opportunita positiva 77 10 2 89| 31,6
Una necessita seppure rischiosa 1 0 1 2 0,7
Un’alternativa all'utilizzazione di

sostanze chimiche 114 4 1 119 42,2
C'e la mera presentazione del

prablema 20 3 8] 23 8,2
Altro 13 2 8] 15 5,3
Totale 252 26 4 282 | 100,0

Come si evince dalla tabella 72, nella maggior parte dei pezzi esaminati
vengono indicate delle soluzioni ai problemi trattati (nel 66,2% di essi). La
tabella 73, a sua volta, indica che la soluzione presentata si colloca
prevalentemente “nella sfera dei comportamenti individuali” (nel 33% dei
casi) e “in ambito regolamentare europeo e internazionale” (27%), e cio
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appare sostanzialmente coerente con il dato illustrato nella precedente
tabella B0, relativo ai fattori causali e di contesto, ove tali aspetti
mostrano analoga rilevanza.

Tab. /2. Sono state proposte soluzioni ai problemi presentati?

N % % valida
Valido Si 605 65,4 66,2
No 309 33,4 33,8
Totale 914 98,8/ 100,0
Mancante | Non applicabile 11 1,2
Totale 925| 100,0
Tab. /3. Se si, la proposta si colloca prevalentemente.
%
N % valida
Valido Sul piano scientifico-tecnologico 66 [7.1 10,9
Nella sfera dei comportamenti individuali 205 |22,2 33,9
In ambito politico-istituzionale nazionale 57 |6,2 9,4
In ambito politico istituzionale locale 20 |2,2 3.3
In ambito regolamentare europeo e|163 (17,6 |27,0
internazionale
Altro 93 10,1 [154
Totale 604 65,3 |100,0
Mancante 321 134,7
Totale 925 |100,0
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3.5. Il sottoinsieme dei telegiornalf

In questo paragrafo si prenderanno separatamente in esame i servizi
individuati nei tre principali telegiornali della RAIl, vale a dire il TG 1 delle
ore 20:00, il TG 2 delle 20:30 e il TG 3 delle 19:00, anche per
verificarne analogie e differenze rispetto a cio che & emerso nellinsieme
complessivo delle trasmissioni. Come illustrato nella tabella 74, si tratta di
un sottoinsieme costituito da 129 elementi, la cui parte piu consistente &
rappresentata, con il 45,7% dei casi, dai pezzi del TG 1.

Tab. 74. Composizione del sottoinsieme dei pezzi selezionati ner
telegiornali

N %
Valido TG1 58 45,7
TG2 37 28,7
TG3 33 25,6
Totale [129 |100,0

Questi servizi si distribuiscono nell'arco dei dieci anni considerati nel modo
descritto dalla figura 7, con un massimo nel 2007, per poi mostrare un
andamento decrescente, con minimo negli anni 2011 e 2012, e
riprendere a salire costantemente nei tre anni successivi.

Frequenza dei servizi per anno

25

20

15

M Servizi
10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fig. 7. Servizi dei telegiornali selezionati come pertinenti per anno

La composizione dei pezzi secondo i criteri di selezione (si veda tabella 75)
mostra, come prevedibile, una decisa prevalenza del criterio “presenza di
fatti che riguardano direttamente la tematica in oggetto”, che sfiora '80%
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dei casi (oltre venti punti percentuali in pil rispetto al dato relativo alla
totalita del corpus), risultando pressoché residuale, con poco piu del 3%
(pit di 24 punti percentuali in meno della media generale), quello della
“tematizzazione di politiche della sicurezza delle sostanze chimiche”.

Tab. /5. Frequenze dei criteri di selezione per i servizi dei TG

Risposte
N % % di casi

Temi e Tematizzazione paolitiche 4 2,9% 3,1%
fatti® sicurezza sostanze chimiche

Trattazione diretta temi uso 24 15,0%| 18,68%

sostanze chimiche

Trattazione indiretta elementi 9 5,6% 7,0%

informativi connessi al rischio

chimico

Presenza fatti che riguardano | 102 63.8%| 79,1%
direttamente la tematica in
oggetto

Presenza fatti che riguardano 21 13,1%| 16,3%
indirettamente la tematica in
oggetto

Totale 160| 100,0%| 124,0%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Per quanto riguarda lindicatore “trattazione diretta/indiretta delloggetto
della ricerca”, si accentua la prevalenza, gia mostrata quando applicato
alla totalita dei pezzi (cfr. paragrafo 3.1.), delle forme di trattazione diretta
(tabella 76).

Tab. 76. Trattazione diretta/indiretta delloggetto della ricerca

N %
Valido Diretta 104 | 80,6
Indiretta 24| 18,6
Sia diretta che indiretta 1 0,8
Totale 129(100,0

Nei telegiornali, per quanto riguarda gli aspetti relativi al grado di evidenza
tecnica di una notizia, assumono una notevole importanza caratteristiche
come la posizione del servizio e la presenza e posizione nei titoli di testa.
La tabella 77 riporta la distribuzione dei servizi per numero di ordine,
rivelando una presenza piuttosto scarsa fra le prime posizioni.
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Tab. 77. Frequenze dei servizi per posizione

N° posizione

servizio N %
1 3 2,3
2 2 1,6
3 7 5,4
4 3 2,3
) 5 3,9
5] 2 1,6
7 10| 7.8
8 5 3,9
9 7 54
10 11| 8,5
11 16 | 12,4
12 11| 8,5
13 11| 8,5
14 4 3,1
15 10| 7.8
16 5 3,9
17 3 2,3
18 2 1,6
19 3 2,3
20 4 3,1
21 2 1,6
22 3 2,3

Totale 1291 100,0

Solo per questo sottoinsieme di pezzi analizzati, dato che essi fanno parte
di quelle trasmissioni per le quali sono stati rilevati sia la posizione del
servizio sia il numero totale dei servizi presenti in ciascuna di esse, dal
rapporto tra i valori di tali variabili & stata creata una variabile di “posizione
relativa” PR (PR = numero d’'ordine/totale servizi), con O < PR < 1, in cui
piti basso & il valore e pit elevata & la posizione relativa. L™Indice di
posizione relativa del servizio”, rappresentato nella tabella 78, & dato dalla
segmentazione in 5 classi della distribuzione sulla base del valore del
guoziente PR (“alto”, per valori PR <0,2; “medio-alto”, con 0,2<PR<0,4;
medio, 0,4<PR<0,6; “medio-basso”, 0,6<PR<0,8; “basso”, O,8<PR<1).
Anche tale distribuzione rivela un grado di evidenza modesto, con una
omogenea prevalenza delle modalita medio-basse; i valori medio-alti
coprono complessivamente poco piu del 16%, con una punta del 24,3%
presso il TG2.
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Tab. 78. Indice di posizione relativa del servizio (totale e per programma)

Titolo programma
TG1 TG2 TG3 Totale

Indice di Basso N 14 6 10 30
posizione % 23,7%| 16,2%| 30,3%| 23,3%
relativa del | Medio- N 21 15 13 49
servizio basso % 35,6%| 40,5%| 39,4%| 38,0%
Medio N 17 7 5 29

% 28.8%| 18,9%| 15,2%| 22,5%

Medio-alto [N 3 3 2 8

% 5,1% 8,1% 6,1% B6.,2%

Alto N 4 6 3 13

% 6,8%| 16,2% 9,1%| 10,1%

Totale N 59 37 33 129
% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Inoltre, risulta minoritaria anche la presenza del richiamo nei titoli di testa
dei telegiornali, che supera di poco il 30% dei casi e solo in 4 casi risulta
come il primo servizio del sommario (si veda tabella 79).

Tab. 789. Posizione der servizi nei titoli di testa

Posizione nei titoli

di testa N %

Assente 90 | 69,8
1 4 3,1
2 1 0,8
3 5 3.9
4 5 3.9
5 13 | 10,1
B 3 2,3
7 7 5,4
8 1 0,8

Totale 129 100,0

| servizi individuati sono anche caratterizzati dall'arricchimento delle
trattazioni attraverso I'apporto di interviste o interventi: se nell'insieme del
corpus cid si verifica nel 68,5% dei casi, tra i TG la quota raggiunge
I'80,6%; da notare che tra gli intervistati/intervenuti non & stata
registrata la presenza di ricercatori o esperti ISPRA o ARPA.

Per cio che riguarda le caratteristiche del discorso, si riscontrano sensibili
differenze rispetto alla media generale: lo stile, come ci si attende dai
telegiornali, vede la quasi esclusiva presenza dello stile “narrativo-
descrittivo”, che supera il 96% (tabella 80), mentre tale modalita, tra
tutte le trasmissioni, non raggiunge il 72% (cfr. tab. 29); per cio che
concerne il tono, quello “informativo” & attribuito a quasi la meta dei casi e
se si considera unitamente a quello informativo-allarmistico, si perviene a
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oltre il 92% dei casi (tabella 81)%; il registro, infine, risulta quasi
esclusivamente “quatidiano”, con il 98,4% dei servizi selezionati (tabella
82)%.

Tab. 80. Stile del testo nei telegiornali

N %
Valido |Prevalentemente narrativo- | 124 | 96,1
descrittivo
Prevalentemente retorico- 5 3,9
persuasivo
Totale 129|100,0
Tab. 81. Tono prevalente nei telegiornali
N %
Valido Informativo 63| 48,8
Allarmistico 3 2,3
Rassicurante 1 0,8
Informativo-allarmistico 56| 43,4
Informativo-rassicurante 4 3,1
Informativo-allarmistico-rassicurante 2 1,6
Totale 1291 100,0
Tab. 82. Registro dei servizi dei telegiornali
N %

Valido quotidiano [ 127 | 98,4
divulgativo 2 1,6
Totale 129 100,0

Troviamo interessanti peculiarita di questo sottoinsieme anche per quanto
riguarda I'argomento principale della trattazione secondo la classificazione
adottata nel paragrafo 3.4.1. Come si evince dalla tabella 83,
analogamente a quanto accadeva per lintero corpus (tab. 37), la modalita
piu frequente & quella relativa ai prodotti di uso comune con il 27,1%,
seguita, pero, dal tema “rifiuti”, al 23,3% (nella tab. 37, invece, fermo al
10,1%) e, a parita di percentuale, da “incidenti chimici industriali e sul
lavoro” e “inquinamento dei media ambientali” con il 20,2% (mentre nella
tabella generale i primi registrano un 4,4% e i secondi un 9,1%); da
notare anche la scarsa presenza delle sostanze chimiche in agricoltura e
l'assenza totale dei temi “normativa sostanze chimiche” e “incidenti
domestici”. Nei telegiornali & percio confermata la rilevanza degli eventi

40 Nellambito dell'intero corpus, la somma di queste due modalita si ferma al
58,5% (cfr. tab. 30).

41 A livello dellintero database, invece, la modalita “quotidiano” raccoglie poco piu
del’'80%, una consistente minoranza & attribuita al registro “divulgativo” e,
seppure per pochissimi casi, & stata individuata la presenza di un registro “tecnico-
specialistico”.
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emergenziali, sia di tipo incidentale sia legati allemersione o
all'aggravamento di particolari problematiche (ad es. emergenze rifiuti o
notizie di gravi fenomeni di inquinamento ambientale).

Tab. 83. Argomenti di rischio chimico nei telegiornali (classi temnatiche]

Classi tematiche argomento di rischio

chimico N %
Inquinamento media ambientali 26| 20,2
Uso comune 35| 27,1
Rischio alimentare 7 5,4
Rifiuti 30| 23,3
Incidenti chimici industriali e sul lavoro 26| 20,2
Sostanze chimiche in agricoltura 5 3.9
Totale 129 (100,0

Per le aree relative al contesto e allambientazione delle trasmissioni, nel
caso dei telegiornali si deve evidenziare, in primo luogo, la netta
prevalenza dellambito geografico locale, riscontrato nel 56,6% dei servizi
(tabella 84), con una quota piu che raddoppiata rispetto a quella
registrata nellintero campione. Inoltre, per quanto riguarda il luogo di
riferimento dei servizi, schematizzato nella tabella 85, cresce fortemente
I“industria” (che con il 27,1% dei casi vede la sua quota quasi triplicata
rispetto alla media generale) e decresce ancor piu drasticamente |“area
agricola” (che con il 6,2% dei casi si riduce a un quarto della quota
complessiva).

Tab. 84. Ambito geografico dei servizi del telegiornali

Risposte
N % % di casi

Collocazio | Ambito geografico 171 12,0% 13.2%
ne planetario
geografica | Ambito geografico europeo 8 5,6% 6,2%
@ Ambito geografico 21 14,8% 16,3%

extraeuropeo

Ambito geografico nazionale 16| 11,3% 12,4%

(lcalia)

Ambito geografico regionale 2 1,4% 1,6%

Ambito geografico locale 73| 51.,4% 56,6%

Ambito non definito 3 2,1% 2,3%

Altro ambito geografico 2 1,4% 1,6%
Tatale 142 | 100,0%| 110,1%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Tab. 85. Luaghi di riferimento dei servizi dei telegiornali

Risposte
N % % di casi
Luogo a cui si Casa 1 0,6% 0,8%
riferisce la Scuola/Universita 5 3,2% 3,9%
trasmissione® Industria 35 22,7% 27,1%
Locale pubblico 3 1,9% 2,3%
Parco pubblico 1 0,6% 0,8%
Area scarsamente antropizzata 8 5,2% 6,2%
Area naturale protetta 4 2,6% 3,1%
Area agricola 8 5,2% 6,2%
Grande citta 10 6,5% 7.8%
Media o piccola citta (es. da 14 9,1% 10,%%
15000 a 200000 abitanti)
Paese 4 2,6% 3,1%
Nessuno 23 14,9% 17,8%
Altro/i luogo/luoghi 38 24,7% 29,5%
Tatale 154| 100,0%| 119,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Come ci si pub attendere dai notiziari, la categoria di attori presente con
maggiore frequenza & quella dei “Soggetti direttamente coinvolti nei fatti
trattati” (la quota sfiora la meta dei casi, mentre il dato complessivo
vedeva in analoga posizione | mondo dei ricercatori e degli esperti),
seguita da quella del mondo economico-produttivo (con un leggero calo
rispetto alla media) e da quella che include magistratura e forze
dell'ordine, presente in misura molto maggiore della media (tabella 86). |
riferimenti alllSPRA e alle ARPA (tabella 87) sono limitati a tre casi, in

misura proporzionale a quanto

trasmissioni.

Tab. 86. Classi di soggetti presenti nei telegiornali

riscontrato nellintero corpus delle

Risposte

N % % di casi
Classi di | Organismi internazionali 1 0,3% 0,8%
soggetti | Organismi UE 14 4,3% 10,9%
coinvolti ® | Istituzioni politiche nazionali 20 6,2%| 15,5%
Regioni ed enti locali/territoriali 19 5,9% 14,7%
Associazioni e movimenti ambientalisti 16 5,0% 12,4%
Altre associazioni 4 1,2% 3,1%
Ricercatori, esperti, organizzazioni scientifiche e universita 339 12,1%| 30,2%
Soggetti direttamente coinvolti nei fatti narrati e/o sui temi trattati 64 19,8% | 48,6%
Giornalisti, scrittori, testate giornalistiche 1 0,3% 0,8%
Cittadini e comitati di cittadini 31 9,6% 24,0%
Magistratura, Forze dell'ordine e altri corpi civili e militari dello 43 13,3% 33,3%

Stato
Mondo economico-produttivo 46 14,2% 35,7%
Agenzie e strutture ambientali e sanitarie 7 2,2% 5,4%
Altri soggetti 18 5,6% 14,0%
Totale 323 | 100,0%| 250,4%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Tab. 87. Presenza ISPRA e/o0 ARPA fra i soggetti coinvolti nei telegiornali

N %
Non 126 97,7
presenti
Presenti 3 2,3
Totale 129 100,0

Nei servizi selezionati, come mostrato nella tabella 88, il tema del rischio
chimico & trattato in modo prevalente come conseguenza di uso ron
conforme o doloso di tecnologie e/o sostanze chimiche (in quasi il 64%
dei casi, raddoppiando rispetto alla media generale); & anche di rilievo la
presenza di riferimenti a incidenti (nel 13,6% dei casi, contro il 6,5%
riscontrato nell'insieme delle trasmissioni).

| principali fattori causali e/o0 contestuali delle problematiche trattate
(tabella 89) sono dati dalle scefte dei soggetti economici, dalle scelte
comportamentali e dai controlli del rispetto delle normative, in questo
sostanzialmente in linea con le frequenze riferite allinsieme complessivo,
da cui perd il sottoinsieme si differenzia per il peso decisamente minore
riscontrato relativamente alle scelte politico-economiche delle istituzioni e

alla normativa nazionale e comunitaria.

Tab. 88. Nei telegiornali, il terma di rischio chimico e trattato:

%
N % valida
Valido 1. Come associato alluso conforme di tecnologie e/o 7 5,4 5,6
sostanze chimiche
2. Come conseguenza di un incidente 17| 13,2 13,6
3. Come conseguenza di un uso non conforme di 37| 28,7| 29,6
tecnologie e/o sostanze chimiche
4. Come conseguenza di un uso doloso 31| 24,0| 248
5. Come associato alla combinazione dei punti 1 e 2 2 1,6 1,6
6. Come associato alla combinazione dei punti 2 e 3 6 4,7 4,8
7. Come associato alla combinazione dei punti 2 e 4 1 0,8 0,8
8. Come associato alla compresenza dei punti 1 e 3 7 54 5,6
9. Come associato alla compresenza dei punti 3 e 4 11 8,5 8,8
10. Altro 6 4,7 4,8
Totale 125| 96,9|100,0
Mancante | Non applicabile 4 3.1
Totale 129| 100,0
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Tab. 89. Fattori causali/contestuali delle problematiche di rischio chimico
trattate nei telegiornali

Risposte % di
N % casi
Fattori Scelte dei soggetti economici 60| 30,3%| 4B6,5%
causali/contestuali | Scelte politico-economiche delle 8 4,0% 6.2%
problemat.® istituzioni pubbliche
Normativa comunitaria 6 3.0% 4,7%
Normativa nazionale 4 2,0% 3,1%
Contralli relativi al rispetto delle 30| 15.2%| 23.3%
normative
Scelte compartamentali 32| 16,2%| 24.8%
Carenze di informazione 11 5,6% 8.5%
Altro 37| 18,7%| 28,7%
Non applicabile 10 5,1% 7,8%
Totale 198 |100,0% | 153,5%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Come evidenziato nella tabella 90, nei servizi dei telegiornali analizzati i
riferimenti a sostanze o a prodotti specifici (la categoria n.1 indicata nel
paragrafo 3.4.4) & ampiamente maggioritaria e cresce sensibilmente
rispetto alla media generale (61,2% contro 47,5%).

Tab. 90. Livello di specificita dellindicazione delle sostanze chimiche
trattate (nei telegiornali]

N %

Riferimenti a sostanze, prodotti o 79| 61,2
gruppi specifici
Riferimenti a categorie di sostanze | 26| 20,2
caratterizzate da usi definiti
Solo riferimenti generici 24| 18,6
Totale 1291100,0

Nelle tabelle successive sono riportate alcune distribuzioni relative alle
conseguenze citate nei servizi dei notiziari (tabelle 91 e 92) e le loro
connotazioni (tabella 93), le valutazioni espresse riguardo alluso di
prodotti e sostanze chimiche (tabella 94), presenza di richiami a vantaggi
e svantaggi di quell'uso e tipi di rischio citati (tabelle 95 e 96).

La salute si conferma come [ambito prevalente di ricaduta delle
conseguenze eventualmente citate (nel 79,8% dei servizi, con una relativa
accentuazione in quelli del TG3, in cui la quota sale quasi all'88%]); sono
aumentati rispetto alla media i riferimenti alle conseguenze sulle principali
componenti ambientali (acqua, aria e suolo), mentre calano drasticamente
guelli alle conseguenze sull’economia e sulle specie animali (cfr. tabelle 91
e 92). Inoltre, quando si citano conseguenze, esse sono tutte di tipo
negativo fatta eccezione per cinque casi non definibili (tab. 93).
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Tab. 91. Ambiti di ricaduta delle conseguenze citate nei servizi dei

telegiornali
Risposte % di
N % casi
Ambiti Salute delluomo 103| 51,8%| 79,8%
ricaduta Ambiente in generale 6 3,0% 4,7%
conseguenze® | Qualita delle acque 26| 13,1%| 20,2%
Qualita dell'aria 16 8,0%| 12,4%
Sualo 18 9,0%| 14,0%
Sistema saciale 2 1,0% 1,6%
Agricoltura 2 1,.0% 1,6%
Economia 3 1,5% 2,3%
Conseguenze su specie animali 4 2,0% 3,1%
(escluse api)
Conseguenze sulle api 1 0,5% 0,8%
Non si citano conseguenze 18 9,0%| 14,0%
Totale 199 | 100,0% | 154,3%
Tab. 92. Ambiti di ricaduta delle conseguenze per telegiornale
TG 1 TG 2 TG 3 Totale
Ambiti di Salute dell'uomo N 46 28 29 103
ricaduta delle % 78,0%| 75 7% 87,.9%
conseguenze® | Ambiente in generale N 2 1 3 6
% 3,4% 2,7% 9,1%
Qualita delle acque N 8 11 7 26
% 13,6%| 29,7% 21,2%
Qualita dell'aria N 3 4 9 16
% 51%| 10,8% 27,3%
Suolo N 6 8 4 18
% 10,2%| 21,6% 12,1%
Sistema sociale N 1 0 1 2
% 1.7% 0,0% 3,0%
Agricoltura N 0 2 0 2
% 0,0% 5,4% 0,0%
Economia N 1 1 1 3
% 1,7% 2,7% 3,0%
Conseguenze su specie N 3 1 0 4
animali (escluse api) % 5,1% 2,7% 0,0%
Conseguenze sulle api N 1 0 0 1
% 1,7% 0,0% 0,0%
Non si citano conseguenze N 11 6 1 18
% 18,6%| 16,2% 3.0%
Totale N 59 37 33 129

Le percentuali e i totali si basano sui casi.

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Tab. 953. Connotazione delle conseguenze nei telegiornali

Se si citano conseguenze, esse %
sono connotate: N % valida
Valido Negativamente 105] 81,4 95,5

In modo non definibile 5 3.9 4,5
Totale 110| 85,3| 100,0

Mancante |0 191 14,7

Tatale 129 100,0

Per quanto concerne /uso dei prodotti e delle sostanze chimiche (tab.
94), si conferma la netta prevalenza della modalita che li etichetta come
“fonte di rischio”; rispetto alla media generale, tra i telegiornali cresce la
guota dei pezzi che ne parlano in termini avalutativi (21,4% contro |l
12,5% della totalita dei pezzi).

In ordine alla presenza di richiami a vantaggi e/o svantaggi (tab. 95), tra i
tg, con il 49%, prevale leggermente la modalita “né vantaggi né svantaggi”
(che complessivamente si ferma invece al 27,3%), seguita da quella “solo
svantaggi” con il 48%; le altre categorie risultano quantitativamente
molto limitate. Tra i servizi che fanno in qualche modo riferimento agli
svantaggi delluso delle sostanze chimiche, nel 92,2% di essi sono citati
“rischi per la salute” e nel 37.3% “rischi ambientali"*2, mentre residuali
appaiono le altre categorie di rischio (cfr. tab. 96).

Tab. 94. L'uso di prodotti e sostanze chimiche & presentato come:

%
N % valida
Valido Una fonte di rischio 76| 58,9| 776
Una opportunita positiva 1 0,8 1,0
C'e la mera presentazione del 21| 16,3| 21,4
problema
Totale 98| 76,0[100,0
Mancante | Non applicabile 31| 24,0
Totale 1291 100,0

42 La percentuale di tale modalita nell'analisi della totalith dei casi & invece
significativamente superiore, pari al 60,7% di tutte le trasmissioni in cui siano
stati riscontrati riferimenti a svantaggi (cfr. tab. 68).
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Tab. 95. Presenza richiami a vantaggl/svantaggi legati alluso delle
sostanze chimiche [(ner telegiornali]

%
N % valida
Valido Solo vantaggi 1 0,8 1,0
Solo svantaggi 47| 36,4| 48,0
Sia vantaggi che 2 1,6 2,0
svantaggi
Né vantaggi né 48| 37,2| 490
svantaggi
Totale 98| 76,0| 100,0
Mancante | Non applicabile 31 24,0
Tatale 129| 100,0
Tab. 96. Svantaggi nelluso di sostanze chimiche riferito a.
Risposte % di
N % casi
Svantaggi | Rischi ambientali 19] 27,1%| 37,3%
uso Rischi sociali 1 1,4% 2,0%
chimica® | Rischi per la salute 47| 67,1%| 92,2%
Rischi economici 1 1,4% 2,0%
Altro 2 2,9% 3,9%
Totale 70[100,0% | 137,3%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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4. Trattazione del rischio chimico e macro-generi
televisivi
di Manlio Maggi

4. 1. Classi di programmi (macro-generi] e caratteristiche della trattazione

| documenti audiovisivi, analizzati in quanto pertinenti rispetto al tema del
rischio chimico, provengono, come si & gia scritto nei capitoli precedenti,
da un’ampia serie di programmi di vario tipo, a loro volta inscrivibili in un
numero limitato di macro-generi informativi (o classi di programmi).

Una domanda di ricerca che sembra di interesse & se il “discorso sulle
sostanze chimiche” trasmesso dal servizio pubblico appare omogeneo o si
differenzia a seconda della classe di programma, e, eventualmente, come
e in che misura.

4.1.1. Modalita di comunicazione e di rappresentazione

Un primo confronto pud utilmente essere fatto in ordine alle variabili che
afferiscono ad alcuni aspetti relativi alla struttura e alle modalita
comunicative presenti nei pezzi.

Va anzitutto detto che i “contenitori” sono estremamente differenziati in
termini quantitativi (numero di trasmissioni analizzate). Infatti, dalla tabella
19, paragrafo 3.2.1., abbiamo appreso che, oltre alla limitatissima
numerositd della modalita residuale “altro” (4 occorrenze), solo 5
trasmissioni sono comprese nei programmi dedicati ai ragazzi e ai
bambini, 18 nella classe “/nformazione istituzionale® e 27 in quella
“Tematiche scientifiche e ambientall’; 'insieme di tali classi comprende, in
totale, poco piu del 5% dei casi. Dato che I'esiguo numero degli elementi
che le costituisce renderebbe poco affidabile il confronto fra i macro-
generi, le distribuzioni congiunte che seguiranno le escluderanno
temporaneamente dall'analisi, accorpandole nella categoria “altro”, fermo
restando che le tabelle “integrali” sono comunque riportate nell’ Appendice
D: tabelle su classi di programmi e caratteristiche della trattazione (con
tutte le classi).

Tra i pezzi complessivamente raccolti nel corpus, la presenza di una
titolazione “manifesta” & decisamente minoritaria (tabella 87). Cio riguarda
praticamente tutte le classi, fatta eccezione per le “trasmissioni a
carattere sociale e di pubblica utilita™ in tale categoria, le trasmissioni
“titolate” sfiorano il 70%. In generale, laddove compaiano titoli, prevale
nettamente la modalita “ad effetto”, prevalenza che in termini relativi &
decisamente piu accentuata nella classe “gpprofondimenti e informazioni a
temsa’ (quasi tre a uno); il primato delle “assenze” spetterebbe alla
categoria “formazione, educazione, cultura’ (81,9%), che perd & dilatata
dalla presenza dei brevi spot di sensibilizzazione su REACH e pesticidi
(come & noto, ben 177) senza titolazione, seguita da quella di
“Informazione di attualitd’, costituita soprattutto dai TG, anch’essi
raramente con titoli espliciti. Quest'ultimo macro-genere si distingue
anche per avere la massima frequenza relativa di pezzi con stile
prevalentemente “narrativo-descrittivo”, per essere caratterizzata da toni
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“informativi”

presenza piu marcata,

“informativo-allarmistici”
esclusivamente trasmissioni con registro “quotidiano”. | programmi di
“approfondimenti e informazione a terma” esaminati mostrano invece una

rispetto agli

altri

e per

macro-generi,

contenere

dello

guasi

stile

“inferenziale-esplicativo” e del registro “divulgativo” (cfr. tabelle 98, 99 e

100).

Tab. G7. Caratterizzazione della titolazione per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni a
Approfondimenti carattere Formazione,
Informazione | e informazione saciale e di educazione,
di attualita atema pubblica utilitd cultura Altro Totale
Caratterizzazione | Cronistica N 13 24 59 19 7 122
titalazione (indicativa) %| 10,1% 9,7% 26,3% 7,0%| 13,0%| 13,2%
Ad effetto N 25 67 97 30 14 233
(drammatica |% | 19,4% 27,1% 43,3% 11,1%| 25,9%| 25,2%
o brillante)
Assenza di N 91 156 68 222 33 570
titolazione %| 70,5% 63,2% 30,4% 81,9%| 61,1%| 61,6%
Totale N 129 247 224 271 54 925
% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
p=0,000
Tab. 98. Stile del testo per classe di programma
Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni
a carattere
Approfondimenti | sociale e di | Formazione,
Informazione | e informazione a pubblica educazione,
di attualita tema utilitd cultura Altro Totale
Stile del | Prevalentemente | N 124 187 150 156 45 662
testo narrativo-
st % 96,1% 75,7% 67,0% 57,6%| 83,3%| 71,6%
Prevalentemente | N 5 14 39 78 5 141
retorico- % 3,9% 5.7% 17,4% 28,8% 9,3%| 15,2%
persuasivo
Prevalentemente | N 0 46 35 37 4 122
inferenziale- % 0,0% 18,6% 15,6% 13,7% 7.4%| 13,2%
esplicativo
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
p=0,000

73




Tab. 99. Tono prevalente per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni | Formazio
Approfondime | a carattere ne,
Informazio nti e sociale e di | educazio
ne di informazione a pubblica ne,
attualita tema utilita cultura Altro Tatale
Tono Informativo | N 63 113 86 50 13 325
prevalente % 48,8% 45,7% 38,4% 18,5% 24,1% | 35,1%
(semplifica | Allarmistico | N 3 9 11 2 1 26
to) % 2,3% 3,6% 4,9% 0,7% 1,9% 2,8%
Informativo- | N 56 73 60 12 15 216
allarmistico | % 43,4% 29,6% 26,8% 4.4%| 27.8%| 23,4%
Informativo- | N 4 25 24 184 10 247
rassicurante | % 3,1% 10,1% 10,7% 67,9% 18,5%| 26,7%
Informativo- | N 2 20 36 20 12 90
allarmistico- | % 1,6% 8.1% 16,1% 7.4% 22,2% 9,7%
rassicurante
Altro N 1 7 7 3 3 21
% 0,8% 2,8% 3,1% 1,1% 5,6% 2,3%
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%| 100,0% | 100,0%
p=0,000
Tab. 100. Registro del pezzo per classe di programma
Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni
a carattere
Approfondimenti | sociale e di | Formazione,
Informazione | e informazione pubblica educazione,
di attualith atema utilitd cultura Altro Totale
Registro | quotidiano | N 127 189 183 223 38 760
del pezzo % 98,4% 76,5% 81,7% 82,3%| 70,4%| 82,2%
divulgativo | N 2 57 41 47 14 161
% 1,6% 23,1% 18,3% 17,3%| 259%| 17.4%
tecnico- N 0 1 0 1 2 4
specialistico | % 0,0% 0,4% 0,0% 0,4% 3,7% 0,4%
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
p=0.000
4.1.2. Classi di programmi e contenuti cormunicativi
|  macro-generi sembrano differenziarsi  significativamente  anche

relativamente alle classi termatiche di argomento di rischio. La tabella di
contingenza n. 101 mostra come i temi riconducibili allinquinamento dei
media ambientali” compaiano con maggiore frequenza relativa nel
sottoinsieme “informazione di attualita” (con un incidenza di oltre un quinto
dei pezzi che lo costituiscono); la “normativa” risulta pit diffusa nella classe
“formazione, educazione, cultura” (con il 38% del totale della classe, a
fronte di una presenza quasi nulla tra le altre, quindi in modo ancor piu
netto rispetto al caso precedente), mentre I”"uso comune” prevale tra le

“trasmissioni a carattere sociale e di pubblica utilita”, sebbene si registrino
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guote non trascurabili presso gli altri generi, soprattutto nell’'ambito
dellinformazione di attualita; la situazione appare simile per quanto
riguarda il rischio alimentare, presente comunque in misura consistente
anche presso le trasmissioni di approfondimento; gli incidenti domestici
compaiono quasi esclusivamente in queste ultime due categorie, mentre il
tema dei rifiuti ha il peso specifico maggiore presso il genere
“informazione di attualitd”, soprattutto in virtl delle ripetute “emergenze”
legate al ciclo della loro gestione. Come era prevedibile, la classe tematica
degli incidenti (costituita soprattutto da eventi-notizia) si rivela decisamente
piu rilevante all'interno del macro-genere “Informazione di attualita”. Infine,
le sostanze chimiche in agricoltura caratterizzano soprattutto la classe di
programmi “formazione, educazione, cultura® (tale caratterizzazione &
confermata anche se si escludono dal computo gli spot su REACH e
pesticidi).

Si & gia avwuto modo di segnalare come in quasi tutti i casi le
argomentazioni siano basate su elementi fattuali e/o su risultati di
specifiche indagini; il quadro cambia, anche se solo in misura molto
limitata, esaminando la distribuzione per macro-generi, dove la presenza
di una quota sempre fortemente minoritaria ma significativa (13,2%) di
“ipotesi non ancora suffragate da riscontri oggettivi® si registra tra le
“informazioni di attualitad”, mentre nelle classi di programmi raggruppata in
“altro” si riscontra un 7,4% di “voci e opinioni di parte” (cfr. tabella 102).

Tab. 107. Tematiche di rischio chimico per classe di programma

Classe di programma [semplificata)
Trasmissioni
Approfondimenti | a carattere | Formazione,
Informazione | e informazione sociale e di educazione,
di attualita a tema pubblica utilita cultura Altro Totale
Classi Inquinamento N 26 24 17 12 5 84
tematiche | media % 20,2% 9,7% 7.6% 4,4% 9,3% 9,1%
argomento | ambientali
di rischio | Normativa N 0 2 0 103 3 108
chimico sostanze % 0.0% 0.8% 0,0% 38.0% 56%| 11,7%
chimiche
Uso comune N 35 57 82 39 12 225
% 27.1% 23,1% 36,6% 14,4% | 22,2%| 24,3%
Rischio N 7 47 62 4 12 132
alimentare % 5,4% 19,0% 27,7% 1,5%| 22,2%| 14,3%
Incidenti N 0 21 20 2 1 44
domestici % 0,0% 8,5% 8,9% 0,7% 1,9% 4,8%
Rifiuti N 30 33 20 2 8 93
% 23,3% 13,4% 8,9% 0,7%| 14,8%| 10,1%
Incidenti chimici | N 26 10 2 2 1 41
industriali e sul | % 20,2% 4,0% 0,9% 0,7% 1,9% 4,4%
lavoro
Sostanze N 5 52 21 105 12 195
chimiche in % 3,9% 21,1% 9,4% 38,7%| 22.2%| 21,1%
agricoltura
Altro N 0 1 0 2 0 3
% 0,0% 0.4% 0,0% 0,7% 0,0% 0,3%
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
p=0,000
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Tab. 102. Basi delle argomentazioni per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni
Approfondimenti | a carattere | Formazione,
Informazione | e informazione sociale e di | educazione,
di attualita atema pubblica utilita cultura Altro Totale

Le Elementi |N 112 239 211 268 48 878
argomentazioni | fattuali / | % 86,8% 96,8% 94,2% 98,9%| 88,9%| 94,9%
sono basate risulcati di
su: specifiche

indagini

Ipotesi N 17 6 10 2 2 37

non % 13,2% 2,4% 4,5% 0,7% 3. 7% 4,0%

ancora

suffragate

da

riscontri

oggettivi

Voci e N 0 2 3 1 4 10

opinioni % 0,0% 0,8% 1,3% 0,4% 7.4% 1,1%

"di parte”
Totale N 129 247 224 271 54 925

% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
La presenza, minoritaria seppure non trascurabile, di elementi di

spiegazione scientifica, risulta decisamente superiore alla media presso la
categoria “altro” (che, ricordiamo, raggruppa le classi “programmi dedicati
ai ragazzi e ai bambini’, “informazione istituzionale” e “Tematiche
scientifiche e ambientall’) ma anche, e in misura di poco inferiore, presso
le “trasmissioni a carattere sociale e gli “approfondimenti ecc.”,
mentre l'assenza caratterizza fortemente il genere piu strettamente
informativo (cfr. tabella 103).

Tab. 103. Presenza di elementi di spiegazione scientifica per classe di
programma

Classe di programma [semplificata)
Trasmissioni
a carattere
Approfondimenti | sociale e di | Formazione,
Informazione | e informazione pubblica educazione,
di attualita a tema utilita cultura Altro Totale
Presenza Si |N 9 80 74 58 20 241
elementi di % 7.0% 32,4% 33,0% 21,4%| 37,0% 26,1%
spiegazione | No | N 120 167 150 213 34 684
scientifica % 93,.0% 67.6% 67.0% 78,6%| 63.0%| 73.9%
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
p=0,000
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| dati quantitativi sono riportati in misura maggioritaria (oltre il 57% delle
schede della classe) solo nelle trasmissioni di approfondimento, sebbene
si collochino al di sopra della media anche nelle trasmissioni a carattere
sociale e nella classe “altro” (cfr. tabella 104).

Tab. 104. Presenza di dati quantitativi per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Approfondimenti | Trasmissioni a | Formazione,
Informazione | e informazione | carattere sociale e | educazione,
di attualita a tema di pubblica utilita cultura Altro Tatale

Presenza |Si |N 49 141 98 50 23 361
dati % 38,0% 57,1% 43,8% 18,5% | 42,6% 39,0%
quantitativi | No | N 80 108 126 221 31 564
% 62,0% 42,9% 56,3% 81,5%| 57.4% 61.0%
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

p=0,000

La tabella 105 offre una descrizione significativa della caratterizzazione
delle classi di programma rispetto a come i contenuti siano riferiti alle
modalita di uso delle sostanze e/o delle tecnologie e/o al verificarsi di
situazioni incidentali. Il genere “informazione di attualitd” si distingue per
avere piu frequenti riferimenti a incidenti, a casi di uso non conforme o di
uso doloso, caratterizzazione parzialmente condivisa con il genere
“Approfondimenti e informazione a tema” soprattutto quando siamo in
presenza di forme di trattazione “mista” (presenza, nella stessa
trasmissione, di uso conforme e di uso non conforme, o di uso non
conforme e uso doloso). Del resto, il primo genere & costituito dai tre
telegiornali principali, che devono necessariamente riferire sui fatti di
cronaca, costituiti, nella parte pit consistente, da fenomeni di alterazione
della “normalita”, della routine di ordinario funzionamento dei sistemi socio-
tecnici, e il secondo ne & una derivazione nella direzione
dell'approfondimento di alcuni di essi. Le “trasmissioni a carattere sociale
e di pubblica utilita”, insieme a quelle di “formazione, educazione e cultura”
- gquest’ultimo gruppo lo &, peraltro, in forma quasi totalizzante (per oltre
I'BO% dei casi, sebbene grazie soprattutto agli spot su REACH e pesticidi)
-, si distinguono per la prevalenza di trattazioni connesse all'uso
“‘conforme” di sostanze chimiche e tecnologie. Inoltre, solo per le prime, si
riscontra una relativa maggiore frequenza di trasmissioni in cui il tema di
rischio & stato trattato in compresenza di situazioni incidentali e di uso
non conforme di sostanze e tecnologie.
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Tab. 105. Trattazione del tema di rischio per classe di programma

Classe di programma (semplificata)

Trasmiss
ioni a
Approfon | carattere | Formazio
dimenti e | sociale e ne,
Informaz | informazi di educazio
one di one a pubblica ne,
attualita tema utilita cultura Altro Totale

Il tema | Come associato all'uso N 7 76 80 208 18 389
di conforme di tecnologie e/o % 5,6% 32,6% 36,7% 80,3% 34,6% 43,9%
rischio | sostanze chimiche
e Come conseguenza di un N 17 24 10 5] 2 58
trattat | incidente % 13,6% 10,3% 4,6% 1,9% 3,8% 6,5%
0 Come conseguenza diunuso | N 37 35 38 15 12 137
(forma | non conforme di tecnologie % 29,6% 15,0% 17,4% 5,8% 23,1% 15,4%
semplifi | e /o sostanze chimiche
cata) Come conseguenzadiunuso |N 31 17 28 3 7 86

doloso % 24,8% 7.3% 12,8% 1,2% 13,5% 9,7%

Come associato all'uso non N 6 5 8 1 1 21

conforme e alle conseguenze | % 4,8% 2,1% 3.7% 0.4% 1,9% 2,4%

di un incidente

Come associato all'uso N 7 35 26 14 2 84

conforme e non conforme % 5,6% 15,0% 11,9% 5,4% 3,8% 9,5%

come conseguenza di uso non | N 11 28 14 11 7 71

conforme e uso doloso % 8,8% 12,0% 6,4% 4,2% 13,5% 8,0%

Altro N 9 13 14 2 3 41

% 7.2% 5,6% 6,4% 0,8% 5,8% 4,6%
Totale N 125 233 218 259 52 887
% | 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0% | 100,0%

-0,000

Per quanto concerne quelli che abbiamo definito “fattori causali e/o di
contesto” richiamati nei programmi, gia abbiamo avuto modo di dire che in
guasi la meta dei casi si fa riferimento alle scelte dei soggetti economici;
una quota quasi pari si registra per gli aspetti normativi (normativa
comunitaria e normativa nazionale) e circa un terzo del totale fa
riferimento alle scelte comportamentali. Ma se per quanto riguarda il
primo fattore i vari generi mostrano un “comportamento” similare, per gli
altri sono evidenti differenze anche marcate: la classe “Formazione,
educazione, cultura” si caratterizza per una maggiore presenza relativa
della “normativa comunitaria® (nel 74,1% delle trasmissioni della classe
stessa) e delle “scelte politico-economiche delle istituzioni pubbliche”
(31,9%), oltre che del fattore “scelte dei soggetti economici” (54,8%); le
“trasmissioni a carattere sociale e di pubblica utilita® mostrano invece
contenuti in cui sono piu rilevanti rispetto alla media generale la
“normativa nazionale”, i “controlli relativi al rispetto delle normative” (questi
ultimi percentualmente piu rilevanti solo nella classe “altro), le “scelte
comportamentali” e le “carenze di informazione” (tabella 106).
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Tab. 106. Fattori causali /0 di contesto per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni a
Approfondimenti carattere sociale |Formazione,
Informazione| e informazione | e di pubblica |educazione,
di attualita atema utilita cultura Altro | Totale
Fattori (Scelte dei soggetti N 60 106 95 144 24| 429
causali |economici % 50,4% 44,5% 44,0% 54,8% 48,0%
e/0di  5cefte politico-economiche N 8 31 11 84 7l 1M
contestoyelie istituzioni pubbliche % 6,7% 13,0% 5,1% 31,9% 14,0%
Normativa comunitaria N 6 42 52 195 13 308
% 5,0% 17,6% 24,1% 74,1% 26,0%
Normativa nazionale N 4 34 39 12 9 98
% 3,4% 14,3% 18,1% 4,6% 18,0%
Controlli relativi al rispetto [N 30 64 65 24 18 201
delle normative % 25,2% 26,9% 30,1% 9,1% 36,0%
Scelte comportamentali [N 32 98 112 46 19 307
% 26,9% 41,2% 51,9% 17,5% 38,0%
Carenze di informazione [N 11 36 37 14 8 106
% 9,2% 15,1% 17,1% 5,3% 16,0%
/Altro N 37 51 38 16 9 151
% 31,1% 21,4% 17,6% 6,1% 18,0%
Totale N 119 238 216 263 50 886
Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Se si considerano gli ambiti delle conseguenze citate (tabella 107), il
genere “informazione di attualitd” mostra al suo interno — rispetto agli altri
- una prevalente attenzione per le conseguenze sulla qualita delle acque
(in oltre il 38% delle trasmissioni) e sulla qualita dell'aria (nel 23,5%); di
riievo & anche la quota del suolo (26,5%) - quando si parla di
conseguenze, i tg non ignorano alcuna delle macro-componenti ambientali
-, che perd ha un peso relativo maggiore nella categoria “altro” (29,7%)
e nel genere “approfondimenti ...” (26,9%); questultima classe, inoltre,
sempre insieme ad “altro”, si distingue per un’attenzione maggiore al
“sistema sociale”, all”agricoltura” e alle “conseguenze sulle api”. Il genere
“formazione ...” si distingue per una trattazione delle conseguenze
sull'ambiente in generale (35,1% della categoria), sul'economia (47,5%) e
sulle “specie animali (escluse api)’ (45,9%), e per la minima presenza
della non citazione di conseguenze (5,8%, a fronte di quote tutte al di
sopra del 23% presso gli altri generi).
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Tab. 107. Ambiti delle conseguenze per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Approfondi | Trasmissioni | Formazion
Informazio | menti e a carattere e,
ne di informazio saociale e di | educazione
attualitd | ne atema | pubblica utilitd | , cultura Altro Tatale
Ambiti | Salute delluomo N 103 175 183 247 35 743
delle % 79,8% 70,9% 81,7% 91,1% | 64,8%
consegu | Ambiente in generale | N 6 29 17 85 4 141
enze % 4,7% 11,7% 7,6% 31,4%| 7,4%
citate® | Qualita delle acque N 26 56 30 17 12 141
% 20,2% 22,7% 13,4% 6,3%| 22,2%
Qualita dell'aria N 16 17 11 14 5] 63
% 12,4% 6,9% 4,9% 52%| 9,.3%
Suolo N 18 42 18 12 11 101
% 14,0% 17,0% 8,0% 4,4% | 20,4%
Sisterma sociale N 2 10 5 1 3 21
% 1,6% 4,0% 2,2% 0,4%| 5,6%
Agricoaltura N 2 9 5 1 3 20
% 1,6% 3,6% 2,2% 0,4%| 5,6%
Economia N 3 25 9 115 4 156
% 2,3% 10,1% 4,0% 42,4% | 7.4%
Conseguenze su specie | N 4 12 8 111 3 138
animali (escluse api) % 3,1% 4,9% 3,6% 41,0%| 5,6%
Conseguenze sulle api | N 1 13 6 6 3 29
% 0,8% 5,3% 2,7% 2,2%| 5,6%
Non si citano N 18 36 25 14 9 102
conseguenze % 14,0% 14,6% 11,2% 5.2%| 16,7%
Altro N 0 4 5 2 5 16
% 0,0% 1,6% 2,2% 0,7%| 9,3%
Totale N 129 247 224 271 54 925

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

La connotazione delle conseguenze & prevalentemente negativa presso
tutti i generi, per lo pit in misura intorno o superiore al 95%, eccezione
fatta per gli “approfondimenti e informazione a tema”, in cui la quota si
ferma a 89,6%, e presenta una connotazione sia positiva che negativa nel
9,2% dei casi (oltre che positiva nell’1,9%), molto al di sopra della media

(cfr. tabella 108).
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Tab. 108. Connotazione delle consequenze per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni
a carattere
Approfondimenti | sociale e di | Formazione,
Informazione | e informazione pubblica educazione,
di attualita a tema utilita cultura Altro Totale
Se si citano | Positivamente | N 0 4 2 3 1 10
conseguenze, % 0,0% 1,9% 1,0% 1.2% 2,2% 1.2%
esse sono Negativamente | N 105 189 190 247 44 775
connotate: % 94,6% 89,6% 95,5% 96,1%| 97.8%| 94.2%
Sia N 0 11 4 4 0 19
positivamente | % 0.0% 5,2% 2,0% 1,6% 0,0% 2,3%
che
negativamente
In modo non N 6 7 3 3 0 19
definibile % 5,4% 3,3% 1,5% 1,2% 0,0% 2,3%
Totale N 111 211 199 257 45 823
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
Per quanto concerne la caratterizzazione delluso di prodotti e sostanze,
come & evidente dalla tabella 109, esso & presentato in larghissima
misura come “fonte di rischio”, con il picco del 91,1% presso la classe
“Formazione, educazione e cultura”, mentre la modalita neutra di “mera
presentazione del problema”, pure se non trascurabile negli
“Approfondimenti ...” e nelle “Trasmissioni a carattere sociale ...", supera
il 21% solo nel sottoinsieme dei programmi di informazione di attualita.
Tab. 109. Caratterizzazione delluso di prodotti e sostanze per classe di
programma
Classe di programma (semplificata)
Approfondi | Trasmissioni
Informazio menti e a carattere Formazione,
ne di informazio sociale e di educazione,
attualita | ne a tema | pubblica utilita cultura Altro Totale
L'usodi |Unafontedi |N 76 163 159 245 40 683
prodotti | rischio % 77,6% 76,2% 79,1% 91,1% 88,9% | 82,6%
e Una N 1 2 3 3 1 10
sostanz | opportunita | % 1,0% 0,9% 1,5% 1,1% 2.2%| 1.2%
e positiva
chimich | Una N 0 1 3 3 0 7
ees necessita % 0,0% 0,5% 1,5% 1,1% 0,0%| 0,8%
present seppure
ato rischiosa
come: |Celamera |N 21 37 31 12 2 103
presentazion | % 21,4% 17,3% 15,4% 4,5% 4,4% | 12,5%
e del
problema
altro N 0 11 5 B 2 24
% 0,0% 5,1% 2,5% 2,2% 4,4%| 2,9%
Totale N 98 214 201 269 45 827
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0
%
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Una significativa connotazione dei generi si ha rispetto alla presenza di
richiami a vantaggi e a svantaggi legati alluso delle sostanze chimiche
(tabella 110): I"informazione di attualita” & quella in cui si ha la massima
presenza della modalita “né vantaggi né svantaggi” (49%), le “trasmissioni
a carattere sociale” si distinguono per la massima quota di “solo
svantaggi® (63,7%), mentre la presentazione contemporanea sia di
vantaggi che di svantaggi caratterizza il genere “Formazione ..." (68,8%).

Tab. 110. Presenza richiami a vantaggi e a svantaggi per classe di
rogramma

Classe di programma (semplificata)
Trasmiss
ioni a
Inform | Approfon | carattere
azione | dimenti e | sociale e | Formazion

di informazi di e,
attualit | one a pubblica | educazione

a tema utilita , cultura Altro Totale
Presenza Solo N 1 4 0 1 1 7
richiamia |vantaggi |%| 1.0% 1,9% 0,0% 0,4%| 2,2% 0,8%
vantaggi/s | Solo N 47 118 128 55 25 373
Vantaggi svantaggi | % | 48,0% 55,1% 63,7% 20,4% | 55,6% 45,1%
legati Sia N 2 14 18 185 2 221

alluso delle | vantaggi [% | 2,0% 6,5% 9,0% 68.8%| 4.4%| 26,7%
sostanze che

chimiche Svantaggi

Ne N 48 78 55 28 17 226
vantaggi |% | 49.0%| 36,4%| 27,4% 10,4%| 37,8%| 27.3%
né
svantaggi
Totale N 98 214 201 269 45 827
%| 100,0| 100,0%| 100.0% 100,0% | 100,0| 100,0%
% %

p=0,000

Laddove sono presenti richiami a ricadute positive (229 trasmissioni/casi,
tabella 111), va detto che riguardano soprattutto programmi appartenenti
alla classe “Formazione, educazione, cultura” (81% dei casi), e
segnatamente per la “salute” (57,5%) e gli “aspetti ambientali® (56%) gli
ambiti coinvolti. Da segnalare un massimo di presenza di riferimenti
allambito di natura “economica” (al 55,6%) nel macro-genere
“Approfondimenti ..."”, il cui significato & comunque ridimensionato dalla
scarsa consistenza numerica dello stesso macro-genere (18 casi, meno
dell'8% delle trasmissioni che citano vantaggi).

Ben piu consistente & il pacchetto di trasmissioni in cui sono esposti
svantaggi e rischi (596, tabella 112). | rischi per la salute e per
'ambiente sono, ancora, di gran lunga i pit frequentemente citati in tutte
le classi, con il massimo, anche in questo caso, per quella relativa alla
“Formazione ...” (rispettivamente con il 97,9% e il 90% dei casi compresi
nel genere). Seppure con una quota “minoritaria”, & da notare la presenza
relativa della menzione di rischi economici presso gli “approfondimenti ...”
in misura nettamente superiore rispetto alle altre classi (il 14,4% contro
guote che vanno dal 2% a poco piu del 6%).
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Tab. 111. Ambiti di ricaduta dei vantaggi per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni a
Approfondimenti carattere Formazione,
Informazione | e informazione a sociale e di educazione,
di attualita tema pubblica utilita cultura Altro | Totale
Ambiti dei | Aspetti N 0 5 1 105 o] 111
vantaggi ambientali | % 0,0% 27.,8% 5,6% 56,5%| 0,0%
presentati® | Aspetti N 1 0 2 1 1 5
sociali % 25,0% 0,0% 11,1% 0,5% | 33,3%
Salute N 1 3 5] 107 0| 117
% 25,0% 16,7% 33,3% 57,5%| 0,0%
Aspetti N 2 10 8 2 1 23
economici | % 50,0% 55,6% 44.,4% 1,1% | 33,3%
Altro N 0 3 4 76 2 85
% 0,0% 16,7% 22,2% 40,9% | 66,7%
Totale N 4 18 18 186 3| 229
Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
Tab. 112. Svantaggi presentati per classe di programma
Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni a
Approfondimenti carattere Formazione,
Informazione | e informazione a sociale e di educazione,
di attualita tema pubblica utilita cultura Altro | Totale
Svantaggi | Rischi N 19 73 43 216 11| 362
presentati® | ambientali | % 37,.3% 55,3% 29,5% 90,0% | 40,7%
Rischi N 1 7 2 3 1 14
sociali % 2,0% 5,3% 1,4% 1,3%| 3,7%
Rischiper |N 47 105 133 235 18| 538
la salute % 92,2% 79,5% 91,1% 97.,9% | B66,7%
Rischi N 1 19 9 7 1 37
economici | % 2,0% 14,4% 6,2% 2,9%| 3, 7%
Altro N 2 7 7 0 6 22
% 3,9% 5,3% 4,8% 0,0% | 22,2%
Totale N 51 132 146 240 27| 596

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

4.1.3. | soggetti coinvolti nelle trasmissioni

| macro-generi appaiono significativamente diversificati se se ne esamina
la struttura per categorie di “soggetti parlanti”. Dalla tabella 113 si
apprende che nellinformazione di attualitd” risultano relativamente piu
presenti la categoria di soggetti che comprende magistratura e forze
dellordine, proprio per il carattere prevalentemente cronachistico di tali
programmi, spesso recanti notizie di indagini e di operazioni che vedono
protagonisti quegli attori, e la categoria dei “soggetti direttamente
coinvolti”; che gli “approfondimenti ...” vedono una presenza, molto piu
marcata rispetto agli altri generi, di “regioni ed enti locali” e di “agenzie e
strutture ambientali e sanitarie”, oltre a riferimenti numeraosi e, seppure di
poco, percentualmente prevalenti, al mondo economico-produttivo; che le
“trasmissioni a carattere sociale assumono una connotazione piu
“ricca”, mostrando un “primato” per molti tipi di soggetto (ricercatori ed
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esperti, organismi internazionali, associazioni in generale); che i pezzi
relativi alla “formazione ..." contengono una quota decisamente maggiore
(73,17% contro percentuali che vanno dal 10,9% al 24,1% degli altri
generi) di riferimenti agli organismi europei; che nella categoria residuale
“altro” risultano avere il primato delle frequenze relative le istituzioni
politiche nazionali, giornalisti, scrittori e altre testate, cittadini e comitati di
cittadini.

Tab. 113. Soggetti per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Approfondim | Trasmissioni | Formazion
Informazio enti e a carattere e,
ne di informazione | sociale e di | educazione
attualita a tema pubblica utilita | , cultura Alsro | Totale
Classi di | Organismi internazionali | N 1 14 15 3 0 33
soggetti % 0,8% 57% 6,7% 1,1%| 0,0%
coinvolti | Organismi UE N 14 51 50 198 13| 326
(aggrega % 10,9% 20,6% 22,3% 73,1%| 24,1%
te]® Istituzioni politiche N 20 53 50 14 15 152
nazionali % 15,5% 21,5% 22,3% 52%| 27,8%
Regioni ed enti N 19 52 25 7 11 114
locali/territoriali % 14,7% 21,1% 11,2% 2,6%| 20,4%
Assaciazioni e N 16 43 35 13 3 110
movimenti ambientalisti | % 12,4% 17.4% 15,6% 4,8% 5,6%
Altre associazioni N 4 16 15 5] 1 41
% 3,1% 6,5% B6,7% 1,8% 1,9%
Ricercatori, esperti, N 39 148 159 72 27 445
organizzazioni % 30,2% 59,9% 71,0% 26,6% | 50,0%
scientifiche e universita
Soggetti direttamente N 64 100 70 37 19 290
coinvolti nei fatti narrati | % 49,6% 40,5% 31,3% 13, 7% | 35,2%
e/0 sui temi trattati
Giornalisti,scrittori,testa | N 1 7 18 3 7 36
te giornalistiche % 0,8% 2,8% 8,0% 1,1%| 13,0%
Cittadini e comitati di N 31 52 56 19 17 175
cittadini % 24,0% 21,1% 25,0% 7.0%| 31,5%
Magistratura, Forze dell' | N 43 59 53 15 12 182
ordine e altri corpi civili | % 33,3% 23,9% 23,7% 5,5%| 22,2%
e militari dello Stato
Mondo economico- N 46 123 103 112 22 406
produttivo % 35,7% 49,8% 46,0% 41,3% | 40,7%
Agenzie e strutture N 7 29 15 5 4 60
ambientali e sanitarie % 5,4% 11,7% 6,7% 1,8% 7,4%
Altri soggetti N 18 32 17 6 10 83
% 14,0% 13,0% 7.6% 2,2%| 18,5%
Totale N 129 247 224 271 54| 925

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Dato il carattere complesso del campo tematico e le sue rilevanti
connotazioni tecnico-scientifiche, la gia verificata consistente presenza
nelle trasmissioni delle componenti “ricerca” ed “expertise tecnica” era un
risultato ampiamente prevedibile.

Come si & visto, anzitutto, tali componenti sono presenti tra i soggetti, nel
complesso, in poco meno della meta dei casi (48,1%); ma la tabella 114,
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che ne mette a fuoco la distribuzione per macro-genere, mostra una
differenziazione sensibile e significativa: una quota nettamente superiore
alla media & riscontrata tra le “trasmissioni a carattere sociale e di
pubblica utilita” (71%) e tra gli “approfondimenti ...” (59,9%), a cui
corrispondono percentuali praticamente dimezzate fra gli altri tipi.

Tab. 114. Ricercatori, esperti, organizzazioni scientifiche e universita tra i

soggetti per classe di programma

Classe di programma (semplificata)
Trasmissioni
Approfondim | a carattere
enti e sociale e di | Formazione,
Informazione | informazione pubblica educazione,
di attualita atema utilita cultura Altro Tatale
Ricercatori, No |N 90 99 65 199 27 480
esperti, % 69,8% 40,1% 29,0% 73,4% 50,0% 51,9%
organizzazioni S [N 39 148 159 72 27 445
scientifiche e % 30,2% 59,9% 71,0% 26,6% 50,0% 48,1%
universita
Totale N 129 247 224 271 54 925
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
p=0,000
Il dato € sostanzialmente confermato anche dall’analisi dei dati relativi
alle persone intervistate e/o intervenute, seppure con percentuali
leggermente ridotte. Dalla tabella 115 apprendiamo che, come tra i
soggetti, sono il genere “trasmissioni a carattere sociale” (69,6% dei casi)
e quello degli “approfondimenti (55,1%) a collocarsi ampiamente al di
sopra della media (44% dell’insieme delle trasmissioni) in termini di
presenza tra gli intervistati di docenti universitari, ricercatori ed esperti
tecnici.
Tab. 115. Ricercatori o esperti intervistati/intervenuti per classe di
programma
Classe di programma (semplificata)
Approfondim | Trasmissioni a
Informazi enti e carattere Formazione,
one di | informazione sociale e di educazione,
attualita a tema pubblica utilita cultura Altro Totale
Ricercato [No | N 98 111 68 210 31 518
rio % 76,0% 44,9% 30,4% 77.5% 57,4% 56,0%
9sper‘Fi Si [N 31 136 156 61 23 407
intervistat % 24,0% 55,1% 69,6% 22,5% 42,6% 44,0%
1
Totale N 129 247 224 271 54 925
%] 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%| 100,0%
p=0.000
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4.1.4. Due prospetti riassuntivi

Sulla base delle elaborazioni presentate nei precedenti paragrafi sono
state costruite due tabelle che ne riassumono alcuni esiti, al fine di
descrivere sinteticamente le caratteristiche di ciascun genere di
trasmissione ed evidenziarne le “differenze specifiche”.

La prima tabella (tab. 116) & stata realizzata riportando, per ciascuna
dimensione considerata, la modalita prevalente allinterno del macro-
genere: la prima colonna riporta il genere di trasmissione, i casi in esso
contenuti e la relativa percentuale sul totale; la seconda, le modalita
prevalenti tra le dimensioni relative alle forme di comunicazione e
rappresentazione del testo audiovisivo; la terza, le modalita prevalenti tra
le dimensioni relative ai contenuti comunicativi; la quarta, la modalita
prevalente tra le categorie di soggetti coinvolti.

Per ciascun genere apprendiamo dalla seconda colonna che, per quanto
riguarda stile e registro, le modalita prevalenti sono le stesse, seppure in
misura percentualmente differenziata; I'assenza di titolazione & piu
frequente quasi ovunque, fatta eccezione per le “trasmissioni a carattere
sociale ...", dove prevale la “titolazione a effetto” con un 43,3%; il tono
“informativa” & la moda per i primi tre generi, mentre nel quarto prevale
nettamente quello “informativo-rassicurante” e nel quinto (altro) quello
“informativo-allarmistico”, seppure con una percentuale piuttosto bassa
(meno del 28%). Nella terza colonna, pit ricca di dimensioni, per B di
esse si riscontra una maggior frequenza della stessa modalita tra tutti i
generi: il fondamento delle argomentazioni & quasi sempre riconducibile a
“elementi fattuali / risultati di specifiche ricerche”; in tutti i generi prevale
I"assenza di elementi di spiegazione scientifica”, cosi come la “salute
delluomo” & I'ambito delle conseguenze piu indicato; le conseguenze sono
“connotate negativamente” e in misura prossima o superiore al 80%; l'uso
€ ovungue descritto prevalentemente come “fonte di rischio”, e, laddove si
analizzano gli svantaggi, tra essi sono piu frequentemente indicati i “rischi
per la salute”. Per le altre dimensioni, pure in presenza di modalita che
risultano preponderanti nella maggioranza dei generi, si riscontrano
alcune eterogeneita rispetto alla classe di argomenti trattati, alla presenza
dei dati quantitativi, ai fattori causali e di contesto, alla presenza di
richiami a vantaggi e svantaggi dell'uso di sostanze e tecnologie.
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Tab. 116. Tavola riepilogativa delle modalita con frequenze maggiori
registrate presso ciascun macro-genere [con % sui casi totali del genere
considerato nelle celle delle colonne 2-4)

Modslita di Soggetti
Genere comunicazione & a Contenuti comunicativi caratterizzanti prevalenti nel genere ca/nva/'t/
rappresentazione prevalenti nel
prevalenti nel genere genere
Informazione di Assenza di titolazione Rifiuti (23,3%), elementi fattuali / risultati di specifiche Soggetti
attualita (n=129, (70,5%), Stile indagini (86,8%), assenza di elementi di spiegazione direttamente
13,9% del totale prevalentemente scientifica (93,0%), assenza di dati quantitativi (62,0%), uso coinvolti nei
generale) narrativo-descrittivo non conforme (29,6%), scelte dei soggetti economici fatti narrati
(96,1%), tono (50,4%), conseguenze sulla salute delluomo (79,8%), (49,6%)
informativo (48,8%), conseguenze connotate negativamente (94,6%), uso come
registro quotidiano fonte di rischio (77,6%), assenza richiami a vantaggi e
(98,4%) svantaggi (49,0%), vantaggi economici (50%), rischi per la
salute (92,2%)
Approfondimenti e Assenza di titolazione Uso comune (27,1%), elementi fattuali / risultati di Ricercatori,
informazione a (63,2%), stile specifiche indagini (96,8), assenza di elementi di spiegazione | esperti,

tema (n=247, prevalentemente scientifica (67,6%), presenza di dati quantitativi (57,1%]), uso | organizzazioni
26,7%) narrativo-descrittivo conforme (32,6%), scelte dei soggetti economici (44,5%), scientifiche e
(75,7%), tono conseguenze sulla salute dell'uomo (70,8%), connotazione universita
informativo (45,7%), negativa conseguenze (89,6%), uso come fonte di rischio (59,9%)
registro quotidiano (76,2%), richiami ai soli svantaggi (55,1%), vantaggi
(76,5%) economici (55,6%), rischi per la salute (79,5%)
Trasmissioni a Titolazione a effetto Uso comune (36,6%), elementi fattuali / risultati di Ricercatori,
carattere sociale e (43,3%), stile specifiche indagini (94,2%), assenza di elementi di esperti,

di pubblica utilita
(n=224, 24,2%)

prevalentemente
narrativo-descrittivo

spiegazione scientifica (67,0%), assenza di dati quantitativi
(56,3%), uso conforme (36,7%), scelte comportamentali

organizzazioni
scientifiche e

(67,0%), tono (51,9%), conseguenze sulla salute delluomo (81,7%), universita

informativo (38,4%), connotazione negativa conseguenze (89,6%), uso come (71,0%)

registro quotidiano fonte di rischio (79,1%), richiami ai soli svantaggi (63,7%),

(81,7%) vantaggi economici (44,4%), rischi per la salute (79,5%)
Formazione, Assenza di titolazione Sostanze chimiche in agricoltura (38,7%), elementi Organismi UE
educazione, cultura | (81,9%), stile fattuali/risultati di specifiche indagini (98,9%), assenza di (73,1%)
(n=271, 29,3%) prevalentemente elementi di spiegazione scientifica (78,6%), assenza dati

narrativo-descrittivo quantitativi (81,5%), uso conforme (80,3%), normativa

(57,6%), tono comunitaria (74,1%), conseguenze sulla salute delluomo

informativo- (91.,1%), connotazione negativa conseguenze (96,1%), uso

rassicurante (67,9%), | come fonte di rischio (91,1%), richiami a vantaggi e

registro quotidiano svantaggi (68,8%), vantaggi per la salute (57,5%), rischi per

(82,3%) la salute (97,9%)
Altro [include: Assenza di titolazione Uso comune (22,2%), rischio alimentare (22,2%), sostanze Ricercatori,
tematiche (61,1%), stile chimiche in agricoltura (22,2%), elementi fattuali/risultati di | esperti,
scientifiche e prevalentemente specifiche indagini (88,9%), assenza di elementi di organizzazioni
ambientali, narrativo-descrittivo spiegazione scientifica (63,0%), assenza dati quantitativi scientifiche e
informazione (83,3%), tono (57,4%), uso conforme (34,6%), scelte comportamentali universita
istituzionale, informativo-allarmistico | (38,0%), conseguenze sulla salute delluomo (64,8%), (50,0%)

programmi dedicati
ai ragazzi e ai
bambini] (n=54,
5,8%)

(27,8%), registro
quotidiano (70,4%)

connotazione negativa conseguenze (97,8%), uso come fonte
di rischio (88,9%), richiami ai soli svantaggi (55,6%), altri
vantaggi (66,7%), rischi per la salute (66,7%)

La seconda tabella (tabella 117]) & strutturata come la precedente, con la
prima colonna identica a quella dellaltra sia come forma che per
contenuto, e le altre tre determinate, invece, in base a un criterio molto
diverso, ovvero quello prevalente nel commento alle tabelle di contingenza
esposte in questo capitolo, teso a evidenziare, attraverso un confronto
“orizzontale” tra le percentuali di colonna, alcune caratteristiche distintive

tra i geneni,

basandosi sulle differenziazioni della loro composizione

interna. A tal fine, si & scelto di riportare nei riguadri corrispondenti a
ciascun genere solo le modalita che in esso, in termini percentuali,
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risultavano piu alte rispetto alle stesse modalita misurate allinterno degli
altri: in pratica, invece che riportare per tutte le dimensioni esplorate le
modalita relativamente maggioritarie di ciascun genere (quindi
caratterizzando tutti i generi con lo stesso numero di attributi, tanti
guante sono le dimensioni), ciascun profilo-genere riportera l'indicazione di
una modalita solo nel caso in cui il valore percentuale da essa assunto sia
il pit alto tra quelli della stessa modalita all'interno degli altri profili. In
definitiva, si & scelto di individuare quelle modalita presenti in determinate
dimensioni che possano differenziare e caratterizzare il genere anche con
frequenze non maggioritarie  allinterno  del sottoinsieme, ma
significativamente pit elevate rispetto a quelle degli altri sottoinsiem.
Come nella tab. 116, la seconda colonna riguardera le forme di
comunicazione e di rappresentazione esplorate, riportando solo le
modalita che si ritengono caratterizzanti rispetto agli altri generi (ad es.,
negli “approfondimenti " viene riportato lo stile “prevalentemente
inferenziale-esplicativo”, con una quota del 18,6%, non perché esso sia
prevalente nel genere, bensi perché la stessa modalita assume valori
inferiori presso gli altri generi); la terza, i contenuti comunicativi
caratterizzanti e la quarta i soggetti coinvolti, sempre secondo la logica
appena illustrata.

La colonna sulle modalita di comunicazione conferma che il primo gruppo
di trasmissioni (“informazione di attualita®) risponde appieno a cio che ci si
aspetta dai notiziari: in esso troviamo le quote piu alte di trasmissioni con
stile prevalentemente narrativo-descrittivo, di quelle con tono informativo e
informativo-allarmistico, oltre alla preponderante presenza del registro
quotidiano. Gli “approfondimenti ...” sono caratterizzati da una
relativamente alta presenza di uno stile inferenziale-esplicativo; le
“trasmissioni a carattere sociale ...” presentano il primato sia della
titolazione a effetto sia di quella cronistica, oltre a contare su una quota
bassa in assoluto ma nettamente superiore agli altri generi della modalita
“tono allarmistico”; nei pezzi relativi a “formazione ...”, i massimo di
assenza di titolazione si affianca al massimo dello stile retorico-persuasivo
e al tono informativo-rassicurante (si ricorda ancora che rilevante & la
presenza in questo insieme degli spot di pubblica utilita su REACH e
pesticidi); il profilo “residuo” unisce il primato del “registro divulgativo” con
un “quasi monopolio” dei casi, piuttosto rari, di quello tecnico-specialistico.
Per quanto concerne la colonna dei contenuti comunicativi, ricca di
modalita caratterizzanti in tutte le celle e in particolare in quella relativa al
genere “formazione ...", si rinvia alla lettura della tabella stessa. A
proposito della colonna dei soggetti, infine, ci limitiamo a ricordare come
I"informazione di attualitd” sia ampiamente caratterizzata dalla presenza
massima dei soggetti direttamente coinvolti nei fatti narrati e della
magistratura e delle forze del’ordine, come gli “approfondimenti ...”
mostrino piu attenzione degli altri generi per regioni ed enti locali,
associazioni € movimenti ambientalisti, mondo economico-produttivo e
agenzie e strutture ambientali e sanitarie, come le “trasmissioni di
pubblica utilita” siano da notare soprattutto per il primato nettissimo nei
riferimenti a ricercatori ed esperti (ma anche per una relativa prevalenza
di citazioni di altre associazioni e di organismi internazionali), mentre
guelle appartenenti alla classe “formazione ...", per la piu alta frequenza
del soggetto Unione Europea; nella categoria “altro”, infine, sono
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relativamente piu presenti le istituzioni politiche nazionali, i cittadini e i
comitati di cittadini, nonché i giornalisti e gli scrittori.

Tab. 117. Tavola riepilogativa delle modalita caratterizzanti ciascun
genere rispetto aglh altri (con % sui casi totali del genere considerato nelle
celle delle colonne 2-4)

Genere

Modalita di
comunicazione e di
rappresentazione
caratterizzanti
rispetto agli altri
generi

Contenuti comunicativi carstterizzaenti rispetto agl
altri generi

Soggetti coinvolti

Informazione di
attualita (n=129,
13,9% del totale
generale)

Stile prevalentemente
narrativo-descrittivo
(96,1%), tono
informativo (48,8%) e
informativo-
allarmistico (43,4%),
registro quotidiano
(98,4%)

Inquinamento media ambientali (20,2%), rifiuti
(23,3%), incidenti (20,2%), ipotesi non ancora
suffragate da riscontri oggettivi (13,2%), assenza di
elementi di spiegazione scientifica (93,0%), uso non
conforme/doloso (63,2%), conseguenze qualita
dellaria (12,4%), mera presentazione del problema
(21,4%), assenza richiami a vantaggi e svantaggi
49,0%)

Soggetti direttamente
coinvolti nei fatti narrati
(48,6%), magistratura
e forze dell'ordine
(33,3%)

Approfondimenti e
informazione a tema
(n=247, 26,7%)

Stile prevalentemente
inferenziale-esplicativo
(18,6%)

Presenza di elementi di spiegazione scientifica
(32,4%), di dati quantitativi (57,1%), uso conforme e
non conforme,/non conforme e doloso (26,2%),
conseguenze sulla qualita delle acque (22,2%),
conseguenze connotate sia positivamente che
negativamente (5,2%), vantaggi economici (55,6%),
rischi economici (14,4%)

Regioni ed enti
locali/territoriali
(21,1%), associazioni e
movimenti ambientalisti
(17,4%), mondo
economico-produttivo
(49,8%), agenzie e
strutture ambientali e
sanitarie (11,7%)

Trasmissioni a
carattere sociale e di
pubblica utilita
(n=224, 24,2%)

Titolazione cronistica
(26,3%), titolazione a
effetto (43,3%), tono
allarmistico (4,3%)

Uso comune 36,6%), rischio alimentare (27,7%),
incidenti domestici (8,9%), uso non conforme e
incidente (3,7%), normativa nazionale (18,1%),
scelte comportamentali (51,9%), carenze di
informazione (17,1%), richiami ai soli svantaggi
(63,7%)

Organismi
internazionali (B6,7%),
altre associazioni
(6,7%), ricercatori,
esperti, organizzazioni
scientifiche e universita
(71%)

Formazione,
educazione, cultura
(n=271, 29,3%)

Assenza di titolazione
(81,9%), stile
prevalentemente
retorico-persuasivo
(28,8%), tono
informativo-
rassicurante (67,9%)

Normativa sostanze chimiche (38,0%), sost. chim.
in agricoltura (38,7%), elementi fattuali/risultati di
specifiche indagini (98,9%), assenza dati quantitativi
(81,5%), uso conforme (80,3%), scelte soggetti
economici (54,8%), scelte pol.-econ. Istituzioni
(81,9%), normativa comunitaria (74,1%),
conseguenze sulla salute delluomo (91,1%),
conseguenze sull'ambiente in generale (31,4%),
sull'economia (42,4%), su specie animali (41,0%),
uso come fonte di rischio (91,1%), richiami a
vantaggi e svantaggi (68,8%), vantaggi per ambiente
(56,5%) e salute (57,5%), rischi ambientali (90%) e
per la salute (87,9%)

Organismi UE (73,1%)

Altro [include:
tematiche
scientifiche e
ambientali,
informazione
istituzionale,
programmi dedicati
ai ragazzi e ai
bambini] (n=54,
5,8%)

Registro divulgativo
(25,9%), registro
tecnico-specialistico
(3,7%)

Elementi spiegazione scientifica (37,0%), controlli
rispetto normative (36,0%), conseguenze sul suolo
(20,4%), sul sistema sociale (5,6%), sull'agricoltura
(5,8), conseguenze sulle api (5,6%), assenza
citazione di conseguenze (16,7%), connotazione
negativa conseguenze (97,8%), connotazione
positiva conseguenze (2,2%),

Istituzioni politiche
nazionali (27,8%),
giornalisti scrittori
(13,0%), cittadini e
comitati di cittadini
(31,5%)
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4.2. Le sostanze citate nelle trasmissioni
adi Manlio Maggi e Carolina Laudiero

Nella scheda di analisi, precisamente con la domanda 36, sono state
raccolte le espressioni attraverso cui la trasmissione ha indicato le
sostanze o le categorie di sostanze implicate nella trattazione dei temi e/o
dei fatti. Il tentativo di revisione, omogeneizzazione e classificazione dei
termini (sostanze, prodotti o categorie) che ne & seguito & stato
particolarmente complesso e laborioso, effettuato con la sistematica
consultazione di documenti*® e banche dati nazionali e internazionali**, e,
per alcuni aspetti, con la collaborazione di esperti del settore. Nel
paragrafo 3.4.4. si & brevemente trattato della riclassificazione dei
termini citati in tre categorie, corrispondenti a tre livelli (da 1 a 3) con
“specificita” decrescente, e si & dato conto solo della distribuzione delle
trasmissioni secondo il livello piu alto di specificita dell'indicazione presente
in ciascuna di esse (v. tab. 61, par.3.4.4.). A tale connotazione sono stati
aggiunti altri attributi caratterizzanti le sostanze dal punto di vista dell’
impatto sullambiente e/o sulla salute umana (v. par.4.2.4. Sostanze
rilevanti per ambiente e/o salute).

La lista complessiva delle denominazioni risultate comprende 455
elementi, per un totale di 2779 occorrenze nellintero corpus analizzato.

4.2.1. Il livello di specificita dei termini utilizzati

La tabella 118 fornisce una rappresentazione semplice delle occorrenze
per livello di specificita: le 279 denominazioni con il piu alto livello di
specificita (corrispondente al valore minimo dellindice, owvero =1)
compaiono in 439 trasmissioni, per un totale di 1061 occorrenze, le 126
di livello 2 in 528 trasmissioni (946 occorrenze) e le 50 piu generiche in
510 (772 occorrenze).

Tab. 118. Occorrenze dei termini citati per livello di specificita

Livello di Numero Numero Occorrenze
specificita schede (*) sostanze (*)
1 439 279 1061
2 528 126 946
3 510 50 772
Totali 455 2779

(*) Conteggio valori unici

43 Ad esempio: ECHA (2017); INAIL (2014); APAT (2006), e altri documenti su
normative, sostanze e categorie di sostanze presenti nei siti dell'Istituto Superiore
di Sanita, dell'lspra, del CNR, del Ministero della Salute, del Ministero dell’ambiente
e dellECHA.

44 Tra le quali: Fitogest - banca dati agrofarmaci
https: / /fitogest.imagelinenetwork.com/it/; Banca dati sostanze vietate (in
restrizione 0 autorizzate) - Ministero dellambiente

http://bancasostanze.minambiente.it/#!InformativaSostanze ; Banca dati ECHA —
Inventario G&L https://echa.europa.eu/it/information-on-chemicals/cl-
inventory-database . La consultazione & aggiornata al maggio 20189.
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https://echa.europa.eu/it/information-on-chemicals/cl-inventory-database
https://echa.europa.eu/it/information-on-chemicals/cl-inventory-database

Le 439 trasmissioni che presentano espressioni classificate al livello di
specificita piu elevato (valore 1 dell'indice), nella maggior parte dei casi
(335 su 439), riportano anche termini appartenenti agli altri due piu
generici livelli; tra le trasmissioni con valore minimo dellindice =2
(specificita intermedia), invece, prevale la condizione di esclusivita di tale
attributo, che & tale in 203 casi su 288 (si veda in proposito la seguente
tabella 119, che classifica le schede secondo le forme di presenza e
compresenza dei livelli di specificita a cui sono state ricondotte le
denominazioni citate).

Tab. 119. Numero delle trasmissioni per livello di specificita (valore
minimo degli indici di specificita presenti sulla stessa scheda)

Indice di specificita (IS) minimo Indice di specificita massimo Numero livelli | Nr schede
presente sulla stessa scheda presente sulla stessa scheda =

1 1 1 104

1 2 2 108

1 3 2 95

1 3 3 132

Totale schede con IS 1 439

2 2 1 203

2 3 2 85

Totale schede con IS 2 288

3 3 1 198

Totale schede con IS 3 198

Totale complessivo 925

4.2.2. Le sostanze citate e la loro ripartizione tra le reti, le aree
tematiche e | generi

4.2.2.1. Termini con livello di specificita =1 piu frequenti nelle trasmissioni

Di sicuro interesse conoscitivo & capire quali siano le sostanze piu citate
nei pezzi audiovisivi selezionati e come esse si distribuiscano secondo le
tematiche di rischio e secondo i generi. Per un elenco completo dei
termini registrati e delle relative frequenze si rinvia all Appendice E: Le
sostanze citate: denominazioni e occorrenze del termini per livello di
specificita.

Se si considerano le denominazioni di livello 1 e ci si limita a quelle che
risultano totalizzare pitu di 20 occorrenze, otteniamo un elenco di 11
sostanze. Nella tabella 120 sono presentate in ordine decrescente di
frequenza. Tale elenco copre solo il 3,9% della lista dei termini di livello 1
(in tutto 279, cfr. tabella 118), ma la somma delle occorrenze delle 11
sostanze piu citate (362) e pari al 34,12% del totale delle occorrenze di
livello 1, e, se ragioniamo in termini di schede che presentano almeno una
delle sostanze dell’elenco (che & pari a 235, valore evidenziato nella
successiva tabella 121) rispetto al totale di quelle che ospitano almeno un
termine di livello 1 (439), si perviene alla ragguardevole quota del 53,5%.
La tabella riporta i valori assoluti delle occorrenze e, nella colonna
adiacente, la loro ripartizione percentuale interna, mentre l'ultima colonna
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reca la percentuale delle occorrenze di ciascun termine rispetto al
sottoinsieme delle schede considerato (235, come si & detto). In
guest'ultimo caso, la somma dei valori & superiore a 100 perché in ogni
scheda pub essere presente piu di una delle sostanze dell’elenco.

Tab. 120. Lista delle sostanze di livello =1 con occorrenze >20

Risposte % di

N % casi
Sostanze |piombo 50| 13,8%| 21,3%
specifiche | diossine 47| 13,0%| 20,0%
pil citate | amianto 41| 11,3%| 17,4%
(>20)° arsenico 38| 10,5%| 16,2%
ftalati 36 9,9%| 15,3%
mercurio 33 91%| 14,0%
cromo 25 6,9%| 10,6%
cadmio 24 6,6%| 10,2%
candeggina 24 6,6%| 10,2%
nichel 23 6,4% 9,8%
formaldeide 21 5,8% 8,9%
Totale 362 | 100,0% | 154,0%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Nella tabella 121 possiamo osservare come le occorrenze di ciascuna
delle sostanze piu citate si ripartisce secondo il canale di trasmissione.
Per quasi tutte le sostanze, le frequenze maggiori si riscontrano presso
RAI 3, che & pero la rete che contiene un numero complessivo di casi
sensibilmente superiore alle altre due, in particolare piu del doppio di RAI
2 e quasi una volta e mezzo dei casi di RAl 1; presso RAI 1 si riscontra
comungue una presenza comparabile con RAI 3 di gran parte dei termini
(fanno eccezione amianto, diossine e formaldeide), mentre & da rimarcare
assenza del cromo presso RAl 2, rete nella quale, invece, si riscontra il
primato per la candeggina.
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Tab. 121. Sostanze con occorrenze >20 per canale di trasmissione

Canale trasmissione
RAI 1 RAI 2 RAI 3 Totale
Sostanze | amianto N 11 9 21 41
specifich % riga 26,8%| 22,0%| 51.,2%
e piu arsenico |N 16 3 19 38
citate % riga 42,1% 7.9%| 50,0%
(>20)° cadmio N 11 2 11 24
% riga 45,8% 8.3%| 45,8%
candeggin |N 5 11 8 24
a % riga 20,8%| 45,8%| 33,3%
cromo N 10 @] 15 25
% riga 40,0% 0,0%| 60,0%
diossine N 13 12 22 47
% riga 27.7%| 25,5%| 46,8%
formaldeid | N 4 4 13 21
e % riga 19,0%| 19.0%| 61.9%
ftalati N 13 7 16 36
% riga 36,1%| 19,4%| 44.,4%
mercurio | N 14 3 16 33
% riga 42.,4% 9.1%| 48,5%
nichel N 9 1 13 23
% riga 39,1% 4.3%| 56,5%
piombo N 23 4 23 50
% riga 46,0% 8.0%| 46,0%
Totale N 79 48 108 235

| totali dellultima riga si basano sui casi (schede).
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

La ripartizione delle 11 sostanze per ambito tematico della trasmissione &
descritta nella tabella 122. La lettura di questa tabella mostra che una
stessa sostanza pub essere presente in piu tematiche e quindi
appartenere a piu “categorie” ad esse relative. In giallo sono evidenziate le
modalita prevalenti per ciascuna sostanza. Amianto, cadmio, diossine e
mercurio sono citati prevalentemente laddove si tratta di “rifiuti”, anche se
nel caso del mercurio tale metallo & presente in identica misura nelle
trasmissioni attribuite al “rischio alimentare”; le stesse sostanze, con
I'aggiunta dell'arsenico, del cromo e del piombo, sono comungue presenti
in misura rilevante anche nella classe tematica “inquinamento dei media
ambientali”; la candeggina & citata soprattutto come sostanza
responsabile di “incidenti domestici”; gli ftalati , insieme a formaldeide,
arsenico, piombo e nichel sono concentrati soprattutto laddove si tratta di
“oggetti/prodotti d'uso comune”, mentre un quarto delle citazioni di
cadmio e diossine ricade nell'ambito del “rischio alimentare”. Tutto questo
insieme di sostanze, infine, & poco presente o assente presso le classi
tematiche riguardanti le “sostanze chimiche in agricoltura®, gli “incidenti
industriali e sul lavoro” e la “normativa”.
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Tab. 122. Sostanze con occorrenze >20 per classi tematiche

Classi tematiche argomento di rischio chimico
Inquinam Sostanze
entc_) Norma o I_ncident_i chir_niche
media tva Rischio industri in
ambienta Uso alimenta | Incidenti ali e sul | agricoltur
li comune re domestici | Rifiuti lavoro a Totale
Sostan | amianto N 12 8] 9 1 0 17 1 1 41
ze % riga 29,3%| 00%| 22,0% 2,4% 0,0%| 41.5% 2,4% 2,4%
specific | arsenico N 1 0 13 5 0 8 1 0 38
h_e piu % riga 28,.9%| 00%| 342%| 13.2% 0,0%| 21,1% 2,6% 0,0%
citate | cadmio N 6 0 4 6 1 7 0 0 24
(>20y° %riga| 25.0%| 0.0%]| 16,7%| 250% 42%| 292%| 0,0% 0.0%
candeggina | N 8] 8] 6 0 17 1 0 8] 24
% riga 0,0%| 00%| 250% 0,0% 70,8% 4,2% 0,0% 0,0%
cromo N 4 0 12 0 0 7 2 0 25
% riga 16,0%| 0,0%| 48,0% 0,0% 0,0% | 28,0% 8,0% 0,0%
diossine N 10 0 3 12 0 18 2 2 47
% riga 21,3% | 0,0% 6,4%| 25,5% 0,0% | 38,3% 4,3% 4,3%
formaldeide | N 0 0 20 0 0 1 0 0 21
% riga 0,0%| 0,0%| 952% 0,0% 0,0% 4,8% 0,0% 0,0%
ftalati N 0 0 33 3 0 0 0 0 36
% riga 0,0%| 0,0%| 91,7% 8,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
mercurio N 8 8] 6 9 0 9 0 1 33
% riga 242%| 00%| 182%| 27.3% 0,0% | 27,3% 0,0% 3,0%
nichel N 1 0 15 0 0 6 1 0 23
% riga 43%| 00%| B652% 0,0% 0,0%| 26,1% 4,3% 0,0%
piombo N 9 0 26 4 0 11 0 0 50
% riga 18,0%| 0,0%| 52,0% 8,0% 0,0% | 22,0% 0,0% 0,0%
Tatale N 34 0 0 27 18 50 5 4 235

| totali dell'ultima riga si basano sui casi (schede).
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Gran parte delle sostanze considerate si riscontra in prevalenza
nell’lambito dei tre generi televisivi che in questa selezione risultano piu
numerosi, owero, nellordine, tra i programmi di approfondimento, tra le
trasmissione a carattere sociale e tra quelli di informazione di attualita (si
veda tabella 123). In particolare, la maggior parte delle citazioni di
amianto, arsenico, candeggina, diossine, formaldeide e nichel si trova fra
le trasmissioni di “approfondimento e informazione a tema”, di quelle di
cadmio, ftalati e mercurio, fra i “programmi a carattere sociale e di
pubblica utilitd”, mentre cromo e piombo si trovano in misura prevalente
tra le “notizie di attualitda” (che registrano anche una rilevante quota di
cadmio e, soprattutto, di nichel).
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Tab. 123. Sostanze con occorrenza >20 per genere di trasmissione

Classe di programma

Tr..acar. | Trasm.

Approf. Inf. s0c. e bambini | Form., Tem.
Inf. e inf. a | istituzio pubbl. e educ., | scientif.
attualita | tema nale utilita ragazzi | cultura | e amb. Altro | Totale
Sostanze amianto N 7 21 8] 10 0 3 0 41
specifiche % riga 17,1% | 51,2% 0,0% 24,4% 0,0% 7,3% 0,0% 0,0%
piu citate | arsenico N 5 18 3 9 0 1 1 38
(>20)° % riga 13,2% | 47,4% 7,9% 23,7% 0,0% 2,6% 2,6% 2,6%
cadmio N 5 5 8] 11 1 2 0 24
% riga 20,8% | 20,8% 0,0% 45,8% 4,2% 8,3% 0,0% 0,0%
candeggina | N 1 12 1 9 0 1 8] 24
% riga 4,2% | 50,0% 4,2% 37,5% 0,0% 4,2% 0,0% 0,0%
cromo N 9 5 8] 8 0 3 0 25
% riga 36,0% | 20,0% 0,0% 32,0% 00%| 12,0% 0,0% 0,0%
diossine N 6 20 2 17 0 2 0 47
% riga 12,8% | 42,6% 4,3% 36,2% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0%
formaldeide | N 1 11 8] 6 0 3 0 21
% riga 4.8% | 52,4% 0,0% 28,6% 00%| 14,3% 0,0% 0,0%
ftalati N 1 7 2 17 0 5 2 36
% riga 2,8%| 19,4% 5,6% 47,2% 00%| 13,9% 5,6% 5,6%
mercurio N 5] 11 0 12 0 3 1 33
% riga 18,2% | 33,3% 0,0% 36,4% 0,0% 9,1% 3,0% 0,0%
nichel N 7 8 1 5 0 2 0 23
% riga 30,4% | 34.,8% 4,3% 21,7% 0,0% 8,7% 0,0% 0,0%
piombo N 20 12 0 16 0 2 0 50
% riga 40,0% | 24,0% 0,0% 32,0% 0,0% 4,0% 0,0% 0,0%
Totale N 40 83 8 78 1 19 3 235

| totali dell'ultima riga si basano sui casi (schede).
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

4.2.2.2. Termini con livello intermedio di specificita pit frequenti nelle
trasmissioni

Nella tabella 124 & riportata la lista dei termini con livello di specificita
intermedio (=2), vale a dire quelli indicanti specifiche categorie di sostanze
caratterizzate da usi definiti (pesticidi, coloranti, conservanti, ecc.), con
occorrenze >15. Si tratta di 15 categorie che corrispondono all'11,9%
della lista di espressioni di livello 2 (126, come da tabella 95); la somma
delle occorrenze degli elementi di questo insieme & pari a 595, vale a dire
il 62,9% del totale delle occorrenze di tutto il livello 2; considerando infine
il numero di trasmissioni (schede) in cui compare almeno una delle
denominazioni dell’'elenco (che & pari a 428, come risulta dalla successiva
tabella 125) in rapporto al totale di quelle recanti almeno una espressione
di livello 2 (528), la quota raggiunta & un notevole 81,06%.

Come nella precedente tabella 120, la tabella 124 riporta i valori assoluti
delle occorrenze e, nella colonna adiacente, la loro ripartizione
percentuale interna, mentre l'ultima colonna reca la percentuale delle
occorrenze di ciascun termine rispetto al sottoinsieme delle schede
considerato (428, come si & detto).

La successiva tabella 125 illustra la ripartizione di queste espressioni tra i
canali di trasmissione.

| pesticidi sono il termine piu citato (211 volte). Come mostrato nelle
tabelle, sono presenti anche termini quali fitofarmaci (55 occorrenze), un
“gquasi-sinonimo” di “pesticidi”, con una connotazione semantica piu
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edulcorata, insetticidi (29), diserbanti (18) e neonicotinoidi (pesticidi
rivelatisi pericolosi in particolare per le api) (18), sottoinsiemi di tale
classe, che potrebbero essere ricondotti alla categoria piu generale,
dilatandola fino alle 3371 occorrenze, ma il mantenimento delle
denominazioni originarie consente di visualizzare elementi di significato che
altrimenti andrebbero perduti. Questa problematica esiste anche per altri
tipi di sostanze, come gli “additivi alimentari® che comprendono
addensanti, coloranti, conservanti.

Tab. 124. Lista dei termini con livello di specificita =2 con occorrenze >15

Risposte
N % % casi
Definizioni | pesticidi 211 35,5%| 49,3%
specificita | fitofarmaci 55 9,2%| 12,9%
media metalli 38 B6.4% 8,9%
(>15) pesanti
coloranti 37 6.2% 8.6%
detersivi 29 4,9% 6.8%
insetticidi 29 4,9% 6,8%
solventi 28 4,7% 6.5%
VErnici 28 4,7% 6.5%
fertilizzanti 26 4,4% B6.1%
chimici
farmaci 22 3.7% 5,1%
conservanti 21 3,5% 4,9%
diserbanti 18 3.0% 4.2%
neonicotinoidi| 18 3.0% 4.2%
plastica 18 3,0% 4,2%
idrocarburi 17 2,9% 4,0%
Totale 5395 |100,0% | 139,0%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Tab. 125. Termini di livello 2 con occorrenze >15 per canale di
trasmissione

Canale trasmissione
RAI 1 RAI 2 RAI 3 | Totale
Definizioni | coloranti N 17 3 17 37
specificita %riga| 45,9% 8,1%| 45,9%
media conservanti N 12 1 8 21
(>15)° %riga| 57,1%| 4,8%| 38,1%
detersivi N 7 15 7 29
%riga| 24,1%| 51,7%| 24,1%
diserbanti N 4 0 14 18
% riga| 22,2% 0,0%| 77.8%
farmaci N 6 6 10 22
%riga| 27,3%| 27,3%| 45,5%
fertilizzanti N 6 2 18 26
chimici %riga| 23,1% 7.7%| B69,2%
fitofarmaci N 30 3 22 55
% riga | 54,5% 5,5%| 40,0%
idrocarburi N S5 5 7 17
% riga| 29,4%| 29,4%| 41,2%
insetticidi N 11 3 15 29
% riga| 37,.9%| 10,3%| 51,7%
metalli pesanti | N 18 4 16 38
%riga| 47,4%| 10,5%| 42,1%
neonicotinoidi N 3 1 14 18
%riga| 16,7% 56%| 77.8%
pesticidi N 70 41 100 211
%riga| 33,2%| 19,4%| 47.4%
plastica N 7 3 8 18
%riga| 38,9%| 16,7%| 44,4%
solventi N 8 11 9 28
%riga| 28,6%| 39,3%| 32,1%
vernici N 10 6 12 28
%riga| 357%| 21,4%| 42,9%
Totale N 152 84 192 428

| totali dellultima riga si basano sui casi (schede).
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

Per quanto riguarda la distribuzione delle espressioni tra le classi
tematiche (tabella 126), i pesticidi sono presenti, oltre che owiamente nel
tema “sostanze chimiche in agricoltura”, anche nel “rischio alimentare” e
nell“uso comune”; hanno un comportamento analogo anche le connesse
categorie dei diserbanti e dei fertilizzanti chimici, mentre per quanto

riguarda gli insetticidi, alle tre classi citate si deve aggiungere quella degli

“incidenti domestici”; il termine fitofarmaci, invece, ricorre pressochée
esclusivamente negli ambiti tematici “sostanze chimiche in agricoltura” e
“rischio alimentare”; per completare la “famiglia”, i neonicotinoidi sono

associati al 100% con la categoria della “chimica in agricoltura®.
Le occorrenze degli idrocarburi si ripartiscono in misura prevalente tra i
temi dellinquinamento ambientale e quello dei rifiuti, quelle dei metalli

pesanti, nellordine, tra “rifiuti”, “inquinamento media ambientali”, “uso

99



comune” e “rischio alimentare”, mentre i termini coloranti e conservanti,
si suddividono, seppure in modo differenziato, soprattutto tra “rischio
alimentare” e “uso comune”; i detersivi compaiono in larga misura tra gli
“incidenti domestici”, tematica che accoglie anche la quota prevalente dei
riferimenti ai farmaci; plastica e vernici si concentrano prevalentemente in
connessione con “uso comune”, e lo stesso si verifica, seppure in misura
minore, per i solventi, presenti anche tra gli “incidenti domestici”, i “rifiuti”
e gli “incidenti industriali e sul lavoro”; la plastica, inoltre, ricorre tra le
trasmissioni che hanno trattato di “inquinamento dei media ambientali”,
mentre le vernici sono citate anche in merito alle tematiche incidentali e
dei “rifiuti”.

Anche in questa tabella, cosi come nella successiva, le modalita prevalenti
per ciascuna sostanza sono evidenziate in giallo.

Tab. 126. Termini di livello 2 con occorrenze >15 per classi tematiche

Classi tematiche argomento di rischio chimico
Incide | Sostanz
nti e
Normativ indust | chimich
Inquiname a Rischio Incid. rigli e ein
nto media | sostanze Uso alimenta | domesti sul agricolt
ambientali | chimiche | comune re ci Rifiuti | lavoro ura Alsro | Totale
Defi | coloranti N 0 0 16 18 0 1 1 0 1 37
nizi % riga 0,0% 0,0%| 432%| 48,6% 0,0% 2,7% | 2,7% 0,0%| 2,7%
oni | conservanti | N 1 0 4 15 0 0 0 1 0 21
spe % riga 4,8% 0,0% 19.0% | 71.4% 0,0% 0,0% | 0,0% 4,8% | 0,0%
cific [ detersivi N 0 0 6 0 21 0 1 0 1 29
ita % riga 0,0% 0,0% 20,7% 0,0%| 72,4% 0,0% | 3,4% 0,0% | 3,4%
Me " diserbanti N 0 0 3 4 0 0 0 11 0 18
dia % riga 0,0% 0,0%| 16,7%| 22,2% 0,0% 00%| 0,0%| B1,1%| 0,0%
fg]" farmaci N 1 0 5 1 11 0 0 4 0| oo
% riga 4,5% 0,0% | 22,7% 4,5% | 50,0% 0,0%| 0,0%| 182%| 0,0%
fertilizzanti N 3 0 3 5 0 1 1 12 1 26
chimici % riga 11.,5% 0,0% 11,5% 19,2% 0,0% 3.8%| 3,8%| 46,2%| 3.8%
fitofarmaci N 2 0 0 18 0 1 0 34 0 55
% riga 3.6% 0,0% 00%| 32,7% 0,0% 1,8%6| 0,0%| 61,8%| 0,0%
idrocarburi N 8 0 8] 0 1 6 2 0 0 17
% riga 47 1% 0,0% 0,0% 0,0% 59%| 353%| 11.8 0,0% | 0,0%
%
insetticidi N 2 0 1 3 4 0 1 18 0 29
% riga 6,9% 0,0% 3.,4% 10,3% 13,8% 00%| 34%| 62,1% | 0,0%
metalli N 10 0 10 5] 0 12 0 0 0 38
pesanti % riga 26,3% 0,0% 26,3% 15,8% 0,0%| 31,6%| 0,0% 0,0% | 0,0%
neonicatinoi | N 8] 0 8] 0 0 0 0 18 0 18
di % riga 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0%| 100,0% | 0,0%
pesticidi N 6 2 18 40 0 1 3 141 0 211
% riga 2,8% 0,9% 8,5% | 19,0% 0,0% 0,5%| 1.4%| B6,8%| 0,0%
plastica N 5 0 11 2 0 0 0 0 0 18
% riga 27,8% 0,0%| B61,1%| 11,1% 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% | 0,0%
solventi N 2 0 11 2 6 4 3 0 0 28
% riga 7,1% 0,0% | 39,.3% 7.1% | 21,4% 14,3% | 10,7 0,0% | 0,0%
%
vernici N 1 0 17 1 2 3 4 0 0 28
% riga 3,6% 0,0% | B60,7% 3,6% 71% | 10,7%| 14,3 0,0% | 0,0%
%
Totale N 28 2 78 76 27 21 13 181 2 428

| totali dell'ultima riga si basano sui casi (schede).

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Nella tabella 127 si pud notare che la ripartizione dei termini tra i generi
di trasmissione risente, in misura maggiore rispetto a quella tra le aree
tematiche, della numerosita dei casi compresi in ciascun genere. La
classe degli “Approfondimenti e informazione a tema”, quella con il piu alto
numero di trasmissioni con la presenza dei termini considerati, registra le
guote maggiori di ben sette di quegli stessi termini: detersivi, diserbanti,
farmaci, idrocarburi, insetticidi, neonicotinoidi e solventi. In quella che
segue per numerosita, “Formazione, educazione, cultura”, si riscontrano,
invero, solo due “primati”: si ha il numero piu elevato di frequenza dei
pesticidi e dei fertilizzanti chimici. Ma con la terza, “Trasmissioni a
carattere sociale e di pubblica utilitd”, si risale a quattro frequenze
massime per coloranti, conservanti, fitofarmaci e metalli pesanti. La
classe dellinformazione di attualitd” (i TG), che segue le tre sin qui citate
(ma nettamente meno numerosa), contiene il numero pit alto di
occorrenze del termine vernici (ben presente anche, in misura di poco
inferiore, nelle trasmissioni a carattere sociale e tra gli approfondimenti).

Tab. 127. Termini di livello 2 con occorrenze >15 per genere di
trasmissione

Classe di programma
Tr.. a car.
Approf. Inf. soc. e Trasm. Form.,
Inf. e inf. a | istituzion pubbl. bambini e | educ., | Tem. scientif.
attualita | tema ale utilita ragazzi cultura e amb. Altro | Totale
Definizio | coloranti N 3 11 2 14 0 7 0 0 37
ni % riga 8,1% | 29,7% 5,4% 37.8% 0,0%| 18,9% 0,0% | 0,0%
specificit | conservanti | N 0 B 0 14 0 1 0 0 21
a media % riga 0,0%]| 28,6% 0,0% 66,7% 00%]| 48% 0,0%]| 0,0%
(>15F  [detersivi N 0 14 0 10 0 4 1 0 29
% riga 0,0% | 48,3% 0,0% 34,5% 0,0%| 13,8% 3,4% | 0,0%
diserbanti | N 0 10 0 5 0 3 0 0 18
% riga 0,0% | 556% 0,0% 27,8% 0,0%| 16,7% 0,0% | 0,0%
farmaci N 1 8 0 7 0 4 2 0 22
% riga 4,5% | 36,4% 0,0% 31.8% 0,0%| 18,2% 9,1% | 0,0%
fertilizzanti | N 2 9 0 3 0 10 1 1 26
chimici % riga 7.7% | 34,6% 0,0% 11,5% 0,0%| 38,5% 3,8%| 3,8%
fitofarmaci | N 3 16 0 21 0 9 6 0 55
% riga 55%| 29,1% 0,0% 38.2% 0,0%| 16,4% 10,9% | 0,0%
idrocarburi | N 3 8 0 4 0 0 2 0 17
% riga 176% | 47,1% 0,0% 23,5% 0,0% 0,0% 11,8% | 0,0%
insetticidi N 2 12 0 8 0 5 2 0 29
% riga 6,9% | 41.4% 0,0% 27,6% 0,0%| 17,2% 6,9% | 0,0%
metalli N 10 9 1 13 0 3 1 1 38
pesanti % riga 26,3% | 23,7% 2,6% 34,2% 0,0% 7.9% 2,6%| 2,6%
neonicotino | N 0 11 0 3 0 4 0 8] 18
idi % riga 0,0%| B61,1% 0,0% 16,7% 0,0%| 22,2% 0,0% | 0,0%
pesticidi N 9 53 3 40 2 99 5 0] 21
% riga 4.3% | 251% 1,4% 19,0% 0,9% | 46,9% 2,4% | 0,0%
plastica N 3 7 0 5 0 1 2 0 18
% riga 18,7% | 38,9% 0,0% 27,8% 0,0% 5,6% 11,17% | 0,0%
solventi N 1 15 0 11 0 1 0 0 28
% riga 3,6%| 53,6% 0,0% 39,3% 0,0% 3,6% 0,0% | 0,0%
vernici N 10 7 0 9 0 2 0 0 28
% riga 35,7% | 25,0% 0,0% 32,1% 0,0% 7.1% 0,0% | 0,0%
Totale N 38 130 B 108 2 126 16 2 428

| totali dell'ultima riga si basano sui casi (schede).
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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4.2.2.3. Termini con basso livello di specificita piu frequenti nelle
trasmissioni

Per completare il quadro dei termini citati nelle trasmissioni per indicare le
sostanze di cui si parla, faremo riferimento a una selezione delle
espressioni pil generiche, vale a dire con livello di specificita basso (=3).
Ponendo la condizione che le occorrenze siano >10, si perviene ad un
elenco di 12 elementi, pari al 24% della lista di livello 3 (50 elementi,
come da tabella 118); le occorrenze di tali elementi sono in tutto 603,
con una quota del 78,1% rispetto a quelle della totalita dei termini del
livello 3, mentre per quanto riguarda il numero di trasmissioni in cui
compare almeno uno di essi (449 casi) in rapporto al totale di quelle
dellinsieme complessivo di livello 3 (510), si raggiunge un significativo
88,04%. La tabella 128 riporta le denominazioni selezionate e la relativa
distribuzione di frequenza. Dato l'oggetto della ricerca e dei criteri di
selezione adottati, non sorprende l'elevata frequenza delle due espressioni
generiche sostanze chimiche (161) e sostanze tossiche (115). La
successiva tabella 129 mostra la distribuzione delle occorrenze di
ciascuno dei termini per canale di trasmissione.

Tab. 128. Lista dei termini con livello di specificita =3 con occorrenze >10

Risposte % di

N % casi
Espressioni | sostanze chimiche 161 26,7%| 35,9%
generiche |sostanze tossiche 115 19,1%| 25,6%
(livello 3) |veleni 57 9.5%| 12,7%
>10° rifiuti tossici 48] 8,1%| 10,%%
sostanze pericolose 45 7.5%| 10,0%
inguinanti 40 6,6% 8,9%
sostanze nocive 39 6,5% 8.7%
prodotti chimici 26 4,3% 5,8%
additivi chimici 20 3,3% 4,5%
sostanze cancerogene 20 3,3% 4,5%
acidi / sostanze acide 17 2,8% 3,8%
rifiuti pericolosi 14 2,3% 3,1%
Totale 603 | 100,0% | 134,3%

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Tab. 129. Termini di livello 3 con occorrenze > 10 per canale di

trasmissione
Canale trasmissione Total
RAI 1 RAI 2 RAI 3 e
Espressio | Acidi /sostanze acide N 7 4 6| 17
ni %riga| 41,2%| 23,5%| 35,3%
generiche | additivi chimici N 9 3 8| 20
(livello 3) %riga| 450%| 150%| 40,0%
>10° inquinanti N 14 4 22| 40
% riga| 350%| 10,0%| 55,0%
prodotti chimici N 8 8 10| 26
%riga| 30,8%| 30,8%| 38,5%
rifiuti pericolosi N 7 2 5| 14
% riga| 50,0%| 14,3%| 35,7%
rifiuti tossici N 16 9 24| 49
%riga| 32,7%| 18,4%| 49,0%
sostanze cancerogene |N 9 2 9| 20
% riga| 45,0%| 10,0%| 45,0%
sostanze chimiche N 38 51 72| 161
%riga| 23,6%| 31,7%| 44,7%
sostanze nocive N 17 9 13| 39
%riga| 436%| 23,1%| 33,3%
sostanze pericolose N 15 12 18| 45
%riga| 33,3%| 26,7%| 40,0%
sostanze tossiche N 46 27 42| 115
%riga| 40,0%| 23,5%| 36,5%
veleni N 21 16 20| 57
%riga| 36,8%| 28,1%| 35,1%
Totale N 149 113 187 | 449

| totali dellultima riga si basano sui casi (schede).

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

La ripartizione delle espressioni tra le aree tematiche, rappresentata nella
tabella 130, mostra, per la meta di esse (B), un primato delle frequenze
tra le trasmissioni in cui si tratta di prodotti di “uso comune” (in
particolare, per: acidi, prodotti chimici, sostanze cancerogene, sostanze
nocive, sostanze pericolose, sostanze tossiche), mentre I'espressione
rifiuti pericolosi si trova esclusivamente nellambito tematico “rifiuti”, e
guella rifiuti tossici vi & presente in una quota ampiamente maggioritaria; il
termine inquinanti si addensa soprattutto tra i temi dell'inquinamento dei
media ambientali; I'espressione generica sostanze chimiche ha il suo picco
nell’ambito della “normativa”, mentre quella additivi chimici si colloca quasi
interamente nel “rischio alimentare”.
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Tab. 130. Termini di livello 3 con occorrenze > 10 per classi tematiche

Classi tematiche argomento di rischio chimico
Incid.
Inquin. | Normativa Rischio Incid. Ind. e Sost.
ambient | sostanze Uso alimenta | domesti sul chim. in
. chimiche | comune re ci Rifiuti lavoro | agricolt. | Altro | Totale
Espre | Acidi / N 2 0 7 1 5 0 1 0 1 17
ssioni | sostanze % riga 11,8% 00% | 41.2% 5,9% | 29,4% 0,0% 5,9% 0,0% | 5,9%
generi | acide
che additivi N 1 0 1 18 0 0 0 0 0 20
(livello | chimici % riga 5,0% 0,0% 50% | 90,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0%
3) inquinanti | N 19 0 10 1 0 7 2 1 0 40
>10° %riga | 47.5% 00%| 25,0%| 25%| 00%| 175%| 5.0%| 25%| 00%
prodotti N 1 0 9 4 3 1 2 5 1 26
chimici % riga 3.8% 0,0% | 34,6% 15,4% 11,5% 3.8% 7.7% 19,2% | 3,8%
rifiuti N 0 0 8] 0 0 14 0 0 0 14
pericolosi % riga 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 0,0% 0,0% | 0,0%
rifiuti N 10 0 1 2 0 33 3 0 0 49
tossici % riga 20,4% 0,0% 2,0% 4,1% 0,0% 67,3% 6,1% 0,0% | 0,0%
sostanze N 2 0 5] 5 0 5 1 1 0 20
cancerog. % riga 10,0% 0,0% | 30,0% 25,0% 0,0% 25,0% 5,0% 50% | 0,0%
sostanze N 4 102 25 12 1 4 3 9 1 161
chimiche % riga 2,5% 63,4% 15,5% 7.%% 0,6% 2,5% 1,9% 5,6%| 0,6%
sostanze N 5 2 20 1 1 7 3 0 0 39
nocive % riga 12,8% 5,1% 51,3% 2,6% 2,6% 17,9% 7.7% 0,0% | 0,0%
sostanze N 7 2 21 2 4 2 7 0 0 45
pericolose [%vriga | 15,6% 4,4% | 486,7% 4,4% 8,9% 4,4% | 156% 0,0% | 0,0%
sostanze N 16 1 43 9 10 27 5 4 0 115
tossiche %riga| 13,9% 0,9% | 37,4% 7,8% 8,7% | 23,5% 4,3% 3,5% | 0,0%
veleni N 12 0 8 8 2 21 4 2 0 57
% riga 21,1% 0,0% 14,0% 14,0% 3.5%| 36.8% 7.0% 3.5% | 0,0%
Totale N 54 106 98 52 21 74 23 18 3 449

| totali dell'ultima riga si basano sui casi (schede).
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

La tabella 131 ci mostra che la classe di programma “formazione,
educazione, cultura”®, pur essendo in questa elaborazione la pit humerosa
(145 unita), ha il massimo della frequenza solo nella distribuzione del
termine sostanze chimiche (peraltro, ricordiamo che tale genere
comprende anche gli spot istituzionali informativi e di sensibilizzazione, tra
cui quello relativo alla normativa europea sulle sostanze chimiche
(REACH]), messo in onda ben 102 volte nelle tre reti); la categoria in cui si
registra il maggior numero di “primati® & quella degli “approfondimenti”,

con il massimo per 7 espressioni, seguita da “informazioni di attualita”

“trasmissioni a carattere sociale ...”, entrambe con 4 “massimi”.

e
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Tab. 1317. Termini di livello 3 con occorrenze > 10 per genere di
trasmissione

Classe di programma
Trasm
Tr. car. | Bamb
Approf. Inf. soc. e .e Form., Tem.
Inf. einf. a |istituzi | pubbl. | ragaz | educ., | scientif.
attualith | tema onale utilit Zi cultura | e amb. Altro | Totale
Espression | acidi N 1 7 0 6 0 3 8] 0 17
i generiche % riga 59% | 412%| 00%| 353%| 00%| 17,6% 0,0% | 0,0%
(livello 3) additivi N 8] 9 0 9 0 2 8] 0 20
>10° chimici % riga 0,0%| 450%| O,0%| 450%| 0,0%| 10,0% 0,0% | 0,0%
inquinanti | N 6 12 0 10 0 10 2 0 40
%riga| 150%| 30,0%| O0%| 250%| 00%| 250% 50%| 0,0%
prodotti N 3 8 0 8 0 5 2 0 26
chimici %riga| 11,5%| 30,8%| 00%| 308%| 00%| 19,2% 7.7%| 0,0%
rifiuti N 3 3 2 2 8] 1 3 0 14
pericolosi |%vriga| 21,4%| 21,4%| 14,3| 14,3%| 0,0% 71% | 21,4%| 0,0%
%
rifiuti N 13 19 3 9 0 5 0 0 49
tossici %riga| 26,5%| 38.8%| 61%| 18,4%| 00%| 10,2% 0,0% | 0,0%
sostanze | N 2 8 1 7 0 0 1 1 20
canceroge |%riga| 10,0%| 40,0%| 50%| 350%| 0,0% 0,0% 50%| 50%
ne
sostanze | N 4 23 0 20 2 110 2 0 161
chimiche | % riga 2,5%| 143%| 00%| 124%| 1.2%| 68,3% 1,2% | 0,0%
sostanze | N 10 7 1 8 1 5 7 0 39
nocive %riga| 256%| 17,9%| 26%| 205%| 26%| 12.8%| 17,9%| 0,0%
sostanze | N 14 10 ] 14 1 5] 8] 0 45
pericolose [ % riga| 31,1%| 222%| 00%| 31,1%| 22%| 13,3% 0,0%| 0,0%
sostanze | N 27 22 3 45 ] 13 4 1 115
tossiche %riga| 23,5%| 18,1%| 26%| 38,1%| 00%| 11.3% 35%| 0,9%
veleni N 18 16 2 17 1 1 2 0 57
%riga| 31,6%| 28,1%| 35%| 298%| 1.8% 1,8% 3,5%| 0,0%
Totale N 71 104 9 104 2 145 13 1 449
| totali dell'ultima riga si basano sui casi (schede).

a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.

4.2.3. Incidenza dei termini di vario livello per rete, area tematica e
genere

Nei precedenti paragrafi si & partiti dai terrmin/ per esaminare come
ognuno di essi si distribuisce tra i canali, tra le classi di programmi e tra
le classi tematiche (vale a dire ponendo uguale a 100 le frequenze totali di
ciascun termine, quindi calcolando le percentuali di riga), con l'effetto di
registrare percentuali delle occorrenze tendenzialmente piu elevate presso
le classi piu numerose. Nelle tabelle che seguono si mostrera invece
lincidenza di ciascun termine allinterno di ogni categoria considerata, con
riferimento al totale delle trasmissioni inscritte nella categoria stessa, non
solo, quindi, a quelle in cui compaiono le denominazioni di vario livello
selezionate. Per un piu efficace sguardo d’insieme, le tre liste analizzate
sin qui in modo distinto saranno poste in una stessa colonna, l'ultima riga
delle tabella riportera il numero totale delle schede relative a ciascuna
categoria e le percentuali di colonna saranno riferite a tali valori. Ad
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esempio, la tabella 132, nell'ultima riga, riporta i valori assoluti dei totali
delle trasmissioni (per rete e totale complessivo), mentre nelle altre celle
sono visualizzate le percentuali di colonna delle occorrenze rapportate a
guei totali (sono evidenziati in giallo i massimi di riga, mentre sono scritti
in grassetto i massimi di colonna per ciascun livello di specificita); la riga
“amianto” mostra una percentuale totale del 4,43%, vale a dire che |l
termine amianto ricorre nel 4,43% di tutte le trasmissioni analizzate
(925), ma Ilo fa in misura leggermente superiore rispetto alla media
presso il sottoinsieme di RAl 3 (nel 5,17% dei 420 casi di tale categoria)
e leggermente inferiore presso quello di RAl 1 (nel 3,58% dei 307 casi);
la riga “arsenico” si comporta in modo diverso: la percentuale media del
4,11% & superata dalla frequenza presso le trasmissioni di RAI 1
(5,21%) e di RAl 3 (4,68%), mentre RAl 2 si attesta a un livello
decisamente inferiore (1,42%). Per tutti i termini dei tre livelli di specificita
€ possibile apprezzare lincidenza e i diversi “comportamenti” a seconda
dei canali considerati. Per limitarci ad alcuni esempi, nel caso del livello 1,
la sostanza piu citata, il piombo, presente complessivamente nella misura
del 5, 41%, sale al 7,49% nel sottoinsieme di RAl 1, mentre scende a
meno dell'1,9% delle trasmissioni di RAI 2 (presso le quali il termine di
livello 1 piu frequente &, invece, “diossine”, con il 5,66%]); il termine di
livello 2 piu citato, “pesticidi”, con una media totale del 22,81%, mostra
un valore praticamente uguale presso RAI 1, sale presso RAI 3 (24,63%)
e scende presso RAl 2 (19,34%), mantenendo comungque una presenza
trasversale abbastanza omogenea; I'espressione di 3 livello piu frequente,
“sostanze chimiche”, presente in oltre il 17,4% delle trasmissioni, &
decisamente piu frequente nella categoria RAl 2 (in oltre il 24% delle
trasmissioni del canale), in linea con la media presso RAl 3, mentre nel
sottoinsieme di RAl 1 precipita al 12,38% dei casi (in tale rete,
I'espressione piu frequente & “sostanze tossiche”, presente in quasi il 15%
delle trasmissioni).
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Tab. 132. Riepilogo della distribuzione di tutti i termini selezionati per
canale di trasmissione (valori percentuali)

Canale trasmissione
RAI1 |RAI2 | BAI3 | 7otale
Sostanze amianto % | 3,.58| 4.25| 517 | 4,43
specifiche pit | arsenico %| 5.21| 1.42| 488| 4117
citate (>20) | cadmio %| 358| 094] 2.71] 259
candeggina %| 163| 519| 197| 259
cromo %| 3,26 0,00| 3,69| 2.0
diossine %| 423| 566| 542| 508
formaldeide %| 1,30| 1,89| 3,20| 227
ftalati %| 4,23| 3,30| 3,94| 389
mercurio %| 456| 1,42| 3,94| 5357
nichel %| 2,93| 047| 3,20| 249
piombo %| 7.49| 1,89| 5,67| 5417
Definizioni coloranti %| 554 | 1,42 4,19| 4,00
specificita conservanti %| 3,91| 047| 197| 227
media (>15) | detersivi %| 2.28] 7.08] 1,72 314
diserbanti %| 1,30| 0,00| 3,45| 7,95
farmaci %| 1,95 2,83| 2,46| 238
fertilizzanti chimici %| 1,95| 0,94| 4,43| 287
fitofarmaci %| 9,77| 1,42| 542| 585
idrocarburi %| 1,63 2,36| 1,72 1,84
insetticidi %| 3,58| 1,42| 3,69| 5374
metalli pesanti %| 586| 1,89| 394| 477
neonicotinoidi %| 0,98| 0,47| 3,45 7,95
pesticidi % | 22,80 19,34 | 24,63 | 22,81
plastica %| 2,28| 1,42| 197| 1,95
solventi % | 2,61 519| 2,22| 303
vernici %| 326| 2,83| 2,96| 303
Espressioni acidi /sostanze acide %| 2,28 189| 148| 1,84
generiche additivi chimici %| 2,93| 1,42| 1,97| 2176
(livello 3) >10 [ inquinanti %| 456| 1,89| 542| 432
prodotti chimici %| 261| 377| 246| 287
rifiuti pericolosi %| 2,28| 094 | 1,23| 7157
rifiuti tossici %| 5.21| 425| 591| 530
sostanze cancerogene %| 293| 094| 222| 21716
sostanze chimiche % (12,38 (24,06 | 17,73 | 17,41
sostanze nocive % | 554 | 4,25 3,20| 422
sostanze pericolose %| 489| 566| 443| 486
sostanze tossiche % | 14,98 | 12,74 | 10,34 | 712,43
veleni %| 6,84| 7,55| 4,93| 616
totale trasmissioni N 307| 212| 406| 8925

La tabella 133 & costruita come la precedente: I'ultima riga riporta i totali
delle trasmissioni di ciascuna classe tematica a cui sono riferite le
percentuali di colonna delle occorrenze dei termini di vario livello
selezionati, che costituiscono il corpo della tabella; come sopra, il
massimo di riga & evidenziato in giallo, mentre lo stile grassetto
caratterizza | massimi di colonna per ciascun livello di specificita — &
esclusa da tali indicazioni solo la colonna “altro”, per la scarsissima
consistenza numerica dei programmi compresi (3 unita). Alcune aree
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tematiche si caratterizzano per la presenza di poche espressioni con
frequenze elevate: nel caso della “normativa”, la locuzione “sostanze
chimiche” & presente in oltre il 94% delle trasmissioni di tale area
tematica; nella classe di trasmissioni “sostanze chimiche in agricoltura”, il
termine “pesticidi” & presente in oltre | 72% dei casi, a cui si affianca
anche un 17,44% di “fitofarmaci’, un 9,23% di “neonicotinoidi” e un
6,15% di “fertilizzanti chimici”; gli “incidenti domestici” vedono la rilevante
presenza di un termine specifico come la “candeggina” (38,64% dei casi),
di tre di specificita intermedia come “detersivi’(47,73%) , “farmaci” (25%)
e “solventi” (13,64%), di alcuni termini generici come “sostanze tossiche”
(22,7%), “acidi” (11,46%), e “prodotti chimici” (6,82%). Un numero
leggermente maggiore di termini (con frequenze piu basse) ricorre
nellarea “incidenti industriali e sul lavoro”: espressioni generiche come
“sostanze pericolose”, “sostanze tossiche” e “veleni” ricorrono in misura
variabile tra il 17% e il 10% circa, a cui si aggiungono quelle di /vello
intermedio, tra le quali “vernici” (per quasi il 10%) e “pesticidi” (7,32%), e
non mancano, seppure in misura meno frequente, sostanze piu
specifiche, come “cromo” e “diossine”. |l “rischio alimentare” contiene
citazioni di alcune sostanze specifiche (tra cui diossine, mercurio e
cadmio), con frequenze tra il 4,55% e il 9,09%, termini di /vello 2, con
frequenze piu elevate, come “pesticidi” (30,3%), “coloranti” (13,64%),
“‘conservanti” (11,36%) e “fitofarmaci” (11,36%), espressioni di /vello 3
come “additivi chimici” (13,64%), “sostanze chimiche” (9,1%), “sostanze
tossiche” e “veleni” (intorno al 6%).

Le tre rimanenti aree tematiche presentano una “ricca” caratterizzazione
attraverso gran parte dei termini selezionati gppartenenti ai tre livelli di
specificita. L'area “rifiuti” presenta le frequenze relativamente piu elevate
di 6 delle 11 sostanze di /vello 7 (nellordine: “diossine”, “amianto”,
“piombo”, “mercurio”, “cadmio” e “cromo”), e tutte le altre, con 'eccezione
degli “ftalati” (non citati in questo ambito tematico), sono comunque
presenti in varia misura; per quanto riguarda il /vello 2, si segnalano i
riferimenti ai “metalli pesanti” con una quota pari al 12,9%,
proporzionalmente pit frequenti rispetto alle altre aree, e, per il lvello 5,
le frequenze massime dei “rifiuti tossici” (35,5%), delle “sostanze tossiche”
(29%), dei “veleni’ (22,6%) e dei “rifiuti pericolosi’ (15%). Per cid che
concerne larea tematica sui “prodotti di uso comune”, in essa sono
registrate le frequenze massime di 3 termini di livello 7 ("ftalati®,
“formaldeide” e “nichel”), e frequenze non trascurabili degli altri 8 (fra i
qguali segnaliamo soprattutto “piombo” - all11,56% - e, in misura
decrescente, “arsenico”, “‘cromo” e “amianto”); del livello 2, citiamo I'8%
dei “pesticidi”, modalita prevalente in tale sottoinsieme, e, relativamente al
livello 3, & opportuno evidenziare il massimo della frequenza rispetto alle
altre aree raggiunto dalle “sostanze nacive” (8,9%]) e il massimo “interno”
(19,17%) conseguito dalle “sostanze tossiche”. A proposito delle
trasmissioni sui temi dell“inquinamento dei media ambientali”, per il /vello
7, I"arsenico” detiene il primato della frequenza relativa /nterclasse
(13,9%) e I"amianto” (14,3%) quello interno al sottoinsieme definito
dall'area e dal livello; per il /lvello 2, iI massimo “interclasse” degli
“‘idrocarburi’ (9,5%) e della “plastica” (5,95%) e il massimo “interno” dei
“‘metalli pesanti” (11,9%]); infine, per il /vello 3, la frequenza massima
interclasse & raggiunta dal termine ultra-generico “inquinanti” (22,6%, che
e anche il massimo ‘interno”, mentre da notare & la rilevante presenza di
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termini come “sostanze tossiche” e “veleni” (rispettivamente, a piu del
19% e del 14%).

Tab. 1335. Riepilogo della distribuzione dei termini per classi tematiche

(valori percentuali]
Classi tematiche argomento di rischio chimico Totale
Norm. Inc.
Inquin. Sost. Rischio Incid. ind. e Sost.
ambient | chimich Uso alimenta | domesti sul chim. in
. e comune re Ci Rifiuti lavoro | agricolt. | Altro

Sostanz | amianto % | 14,29 0,00 4,00 0,76 000] 18,28 2,44 0,51 0,00 4,43
e arsenico % | 13,10 0,00 5,78 3,79 0,00 8,60| 244 000| 0,00 4,11
specifich [ cadmio % 7,14 0,00 1,78] 455 2,27 753| 000|] 000| 0O0| 259
epu candeggina % 0,00 0,00 2,67 0,00| 38,64 1,08| 0,00 0,00 0,00 259
F;taaé? cromo % 4,76 0,00 5,33 0,00 0,00 7.53| 4,88 000| 0,00 2,70
diossine % | 11.90 0,00 1,33 9,09 000] 19,35 4,88 1,03] 0,00 508
formaldeide % 0,00 0,00 8,89 0,00 0,00 1,08| 0,00 000| 000 XY

falati % 0,00 0.00]| 14,67 2,27 0,00 0,00] 0,00 000| 0,00 3,89
mercurio % 9,52 0,00 2,67 6.82 0,00 9,68 | 0,00 0,51 0,00 3,57

nichel % 1,19 0,00 6,67 0,00 0,00 6,45| 2,44 0,00| 000 2,49

piombo % | 10,71 0.00] 11,56 3,03 000] 11,83] 0,00 000| 0,00 5,41

Definizio | coloranti % 0,00 0,00 711] 13,64 0,00 1.08] 2,44 0,00] 33,33 4,00
ni conservanti % 1,19 0,00 1,78 11,36 0,00 0,00| 0,00 0,51 0,00 227
specificit | detersivi % 0,00 0,00 2,67 0,00| 47.73 0,00] 244 0,00] 33,33 3,14
& media "iggrbanti %| o000| 000] 133] 303] 000| 000] 000] 564 0,00 7,95
(>13) farmaci % 1,19 0,00 2,22 0,76 | 25,00 0,00| 0,00 2,05[ 0,00 2,38
fertilizzanti chim. | % 3,57 0,00 1,33 3,79 0,00 1,08| 244 6,15 | 33,33 5,81
fitofarmaci % 2,38 0,00 000]| 13,64 0,00 1,08] 000| 17.44| 0,00 5,95
idrocarburi % 9,52 0,00 0,00 0,00 2,27 6,45| 4.88 0,00] 0.0 1,84
insetticidi % 2,38 0,00 0,44 2,27 9,09 0,00 244 9,23 0,00 3,14
metallipesanti (% | 11,90 0,00 4,44 4,55 0,00| 12,90| 0,00 000| 000 4,11
neonicotinoidi % 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 9,23 0,00 1,95

pesticidi % 7,14 1,85 8,00| 30,30 0,00 1,08| 7.32] 72,31 000| 2281

plastica % 5,95 0,00 4,89 1,52 0,00 0,00| 0,00 000| 000 1,95

solventi % 2,38 0,00 4,89 152 1364 4,30]| 7.32 0,00] 0.0 3,03

vernici % 1,19 0,00 7.56 0,76 4,55 3.23| 9,76 0,00] 0,00 3,03

Espressi | acidi/sost. acide | % 2,38 0,00 3,11 0,76 11,36 0,00 244 0,00| 33,33 1,84
oni addit. chimici % 1,19 0,00 044| 13,64 0,00 0,00| 0,00 0,00] 0.0 216
generich | inquinanti % | 22,62 0,00 4,44 0,76 0,00 7,53| 4,88 0,51 0,00 4,32
e (ivello yrod. chimici % 1,18| 000| 400| 303| 6,82 1,08| 488| 256| 3333| 2857
31>10 ¢ pericolosi %| 000] 000 000 000| 000| 1505| 000| 000| 000| 7,57
rifiuti tossici % | 11,90 0,00 0,44 1,52 000| 3548| 7.32 0,00] 000 5,50

sost. cancerog. | % 2,38 0,00 2,67 3,79 0,00 5,38 2,44 0,51 0,00 216

sost. chimiche  [% 4,76 | 94,44 11.11 9,09 2,27 430] 7.32 462| 3333| 717471

sost. nocive % 5,95 1,85 8,89 0,76 2,27 753| 7.32 0,00] 000 4,22

sost. pericol. % 8,33 1,85 9,33 1,52 9,09 2,15 | 17.07 000] 000 4,86

sost. tossiche % | 19,05 093] 19,11 6,82 22,73| 29,03] 12,20 205| 000 7543

veleni % | 14,29 0,00 3,56 6,06 455| 22,58| 9,76 1,03] 0,00 5,16

Totale trasmissioni N 84 108 255 132 44 33 47 195 3 525

Nella tabella 134, realizzata secondo una logica identica alla precedente,
e visualizzata la distribuzione percentuale dei termini citati nelle
trasmissioni per ciascuna classe di programma (i simboli di evidenziazione
non sono stati posti nelle colonne “trasmissioni per bambini e ragazzi” e
“altro” per I'estrema esiguita dei casi ivi compresi (5 e 4, rispettivamente).
Senza entrare nella descrizione analitica del profilo delle classi, si pud
notare che alcune di esse, in ordine alla parte della lista di livello 1, si
caratterizzano per una presenza diffusa — con quote relative variabili — di

109




tutti gli elementi di tale lista. Cio avviene nei programmi di /informazione di
attualita, di approfondimento e informazione a tema, a carattere sociale e
pubblica utilita e di formazione, educazione, cultura, e questo certamente
anche perché si tratta dei generi che comprendono un numero elevato di
casi (da 129 a 271). Meta delle sostanze della lista ricorre invece presso

le trasmissioni

ascritte  all'/informazione

Istituzionale,

mentre

nella

categoria tematiche scientifiche e ambientali risultano citati solo i termini
“ftalati”, “arsenico” e “mercurio”.

Tab. 134. Riepilogo della distribuzione dei termini per genere di
trasmissione (valori percentuali)

Classe di programma
Approf. e Inf. Tr. car. soc. | Trasm. Form., Tem.
Inf. inf. a istituzion e pubbl. Bamb. e educ., scientif.
attualita tema ale utilita ragazzi cultura e amb. | Alsro Totale

Sostanze | amianto % 5,43 8,50 0,00 4,46 0,00 1,11 0,00 | 0,00 4,43
specifiche | arsenico % 3,88 7,29| 16,67 4,02 0,00 0,37 3,70 | 25,00 4,11
piu citate | cadmio % 3,88 2,02 0,00 491| 20,00 0,74 0,00| 0,00 2,59
(>20] candeggina | % |  0.7/8 4,86 5,56 402 0,00 0,37| 0,00| 000 2559
cromo % 6,98 2,02 0,00 3,57 0,00 1,11 0,00 0,00 270

diossine % 4,65 8,10 11.11 7.59 0,00 0,74 0,00| 0,00 5,08
formaldeide % 0,78 4,45 0,00 2,68 0,00 1,11 0,00| 0,00 227

ftalati % 0,78 283 11,11 7.59 0,00 1,85 7.41 | 50,00 3,69

mercurio % 4,65 4,45 0,00 5,36 0,00 1,11 3,70 0,00 357

nichel % 5,43 3,24 5,56 2,23 0,00 0,74 0,00| 0,00 2,49

piombo %| 15,50 4,86 0,00 7.14 0,00 0,74 0,00 0,00 5,41

Definizioni | coloranti % 2,33 4,451 11,11 6,25 0,00 2,58 0,00[ 0,00 4,00
specificita | conservanti % 0,00 2,43 0,00 6.25 0,00 0,37 0,00| 0,00 227
media detersivi % 0,00 5,67 0,00 4,46 0,00 1,48 3,70 0,00 3,14
(>15] diserbanti % 0,00 4,05 0,00 2,23 0,00 1,11 0,00| 0,00 1,95
farmaci % 0,78 3,24 0,00 3,13 0,00 1,48 7.41| 0,00 2,38

fertil. chimici | % 1,55 3,64 0,00 1,34 0,00 3,69 3,70 | 25,00 2,81

fitofarmaci % 2,33 6,48 0,00 9,38 0,00 3,32| 22,22 0,00 5,95

idrocarburi % 2,33 3,24 0,00 1,79 0,00 0,00 7.41| 0,00 1,684

insetticidi % 1,55 4,86 0,00 3,57 0,00 1,85 7,41| 0,00 3,14

metalli pesanti | % 7,75 3,64 5,56 5,80 0,00 1,11 3,70 | 25,00 4,11
neonicotinoidi | % 0,00 4,45 0,00 1,34 0,00 1,48 0,00| 0,00 1,95

pesticidi % 6,98 21,46| 16,67 17,86 40,00 36,53| 18,52| 0.00| 22817

plastica % 2,33 2,83 0,00 2,23 0,00 0,37 7.41| 0,00 7,95

solventi % 0,78 6,07 0,00 4,91 0,00 0,37 0,00| 0,00 3,03

vernici % 7,75 2,83 0,00 4,02 0,00 0,74 0,00 0,00 3,03

Espressio | acidi % 0,78 2,83 0,00 2,68 0,00 1,11 0,00| 0,00 1,64
ni additivi chimici | % 0,00 3,64 0,00 4,02 0,00 0,74 0,00] 0,00 5,16
generiche | inquinanti % 4,65 4,86 0,00 4,46 0,00 3,69 7.41| 0,00 4,32
livello 3) ["orod. chimici | % | 2.33 3,24 0,00 3,57| 0,00 1,85 7.41] 000| 287
>10 rif. pericolosi % 2,33 1,21 11,11 0,89 0,00 0,37 11,11 0,00 1,51
rifiuti tossici % | 10,08 7.69| 16,67 4,02 0,00 1,85 0,00| 0,00 5,30

sost. cancer. | % 1,55 3,24 5,56 3,13 0,00 0,00 3,70 | 25,00 2,16

sost. chimiche | % 3,10 9,31 0,00 8,93 | 40,00 40,59 7,41| 000| 1741

sost.nocive % 7.75 2,83 5,56 3,57| 20,00 1,85| 25,93]| 0,00 4,22

sost. pericol. |% | 10,85 4,05 0,00 6.25| 20,00 2,21 0,00| 0,00 4,86
sost.tossiche |% | 20,93 8,91 16,67 20,09 0,00 4,80| 14,81|2500| 71243

valeni %| 13,95 6,48 11,11 7,59 | 20,00 0,37 7,41 | 0,00 6,16

Totsle trasmissioni N 129 247 18 224 5 271 27 4 925
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4.2.4. Le sostanze rilevanti per ambiente e/0 salute

Attraverso la consultazione delle banche dati di cui alla precedente nota
44 (paragrafo 4.2.), con la consulenza di esperti del settore, e comunque
senza pretese di esaustivita, a ciascuna delle sostanze citate sono state
attribuite altre proprieta, fra le quali la rilevanza ambientale, \a rilevanza
per la salute umana, |'gppartenenza a liste con divieti, restrizioni e
obblighi di autorizzazione stabiliti a livello europeo, a partire dalle sostanze
classificate Cancerogene, Mutagene e tossiche per la riproduzione (CMR),
sostanze con proprieta di interferenza endocrina, sostanze Persistenti,
Bioaccumulabili e Tossiche (PBT), sostanze molto Persistenti e molto
Bioaccumulabili (vPvB), inquinanti organici persistenti (POP) e sostanze
lesive per lo strato di ozono.

L'attribuzione di tali caratteristiche ha potuto essere effettuata per i
termini con elevata o media specificita (liveli 1 e 2) e ha portato
allindividuazione di 132 espressioni, 102 di livello 1 e 30 di livello 2. Esse
sono nel complesso citate 1166 volte, vale a dire il 58,1% delle
occorrenze relative ai due livelli considerati (2007 in tutto); piu in
dettaglio, le 102 sostanze di livello 1 della lista di cui alla tabella 135, con
635 citazioni, coprono il 59,8% del totale di livello 1 (1061), e quelle della
lista riportata nella tabella 136 rappresentano circa il 56,8% del totale di
livello 2 (537 su 946). In generale, quindi, la maggior parte delle
trasmissioni analizzate ha a che fare con sostanze chimiche almeno
“sospette”, quando non espressamente e ufficialmente definite tali (e
quindi soggette a divieti o restrizioni), di essere impattanti sulla salute e
sul’ambiente. Inoltre, come si pud notare agevolmente, le 11 sostanze di
livello 1 gia individuate come piu frequentemente presenti nei programmi
(cfr. paragrafo 4.2.2.1, tab.120) caincidono perfettarmente con le prime
11 dell'elenco riportato nella tab. 135: quando viene trattato il tema delle
sostanze chimiche e si fa riferimento a sostanze definite, in una buona
maggioranza dei casi, /o s/ fa in relazione a termini associati a fattori di
rischio.

Con qualche eccezione, in parte dovuta alla maggiore difficolta di
inclusione nella classe di cui si tratta di termini riferiti a categorie piu
generali (spesso le espressioni di livello 2 possono avere come referente
classi di oggetti che presentano differente natura e differenti effetti), la
situazione risulta simile anche nel caso della lista riportata nella tabella
1386, riferita ai termini con specificita “intermedia”. Infatti, analogamente
alla tabella 124, nelle prime posizioni troviamo pesticidi, fitofarmaci,
metalli pesanti, detersivi, insetticidi, fertilizzanti chimici; altre categorie
ricorrenti nei programmi analizzati e riportate in quella tabella, come
coloranti, solventi e vernici, pur non avendo ricevuto come tali attributo di
rilevanza ambientale e sanitaria, sono quasi sempre considerati fonte di
rischio in quanto spesso recanti componenti sospette di pericolosita.
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Tab. 135. Sostanze (livello 1) rilevanti per la salute umana e per
lambiente con relative occorrenze

Sostanze livello 1

Denominazione N Denominazione N

piombo 50 | dimetilfumarato 2
diossine 47 | MCPA 2
amianto 41 | olio di creosoto 2
arsenico 38 | quinclorac 2
ftalati 36 | solfato di piombo 2
mercurio 33 | trialometano 2
cadmio 24 | xilene 2
candeggina 24 | acido aminometilfosfonico (AMPA) 1
nichel 23 | acido arsenico 1
formaldeide 21 | arseniato di piombo 1
benzene 20 | benzene hexachloride 1
policlorobifenili (PCB) 16 | benzidina 1
petrolio 14 | benzoantracene (IPA) 1
DDT 12 | benzofluorantene (IPA) 1
tricloroetilene (trielina) 11 | boscalid 1
acido perfluorottanoico (PFOA) 9 | catrame di carbone 1
melamina 9 | chlormequat (cloruro di clorocolina) 1
atrazina 8 | chlorpyrifos 1
cloruro di polivinile (PVC) 8 | clorazina | (prodotto a base di metolaclor) 1
monossido di carbonio 8 | clordano 1
benzopirene 7 | clorabenzene 1
toluene 7 | clorotriazine 1
bisfenolo A 6 | dibutilftalato (DBP) 1
cromo esavalente 6 | dicloretano 1
iprite 6 | dicloroetilene 1
parabeni 6 | E130 (blu antrachinone) 1
beta esaclorocicloesano 5 | endosulfano 1
bromuro di metile 5 | ennebutano 1
fosgene 5 | ennepentano 1
ossidi di azoto 5 | etilbenzene 1
cloroformio 4 | etossichina 1
cloropicrina 4 | idrochinone 1
esacloroetano 4 | idrogeno solforato 1
lindano 4 | imidazolinone 1
perfluorocarburi (PFC) 4 | malation 1
solfato di rame 4 | mancozeb 1
tetracloroetilene 4 | metilpentano 1
clorpirifos 3 | naftalati 1
cloruro di vinile 3 | naftalene (IPA) 1
fenoli 3 | nichel solfato 1
fosfati 3 | ortotoluidina 1
glifosato 3 | ozono 1
isocianato di metile 3 | pentaclorofenoli (PCP) 1
nafta 3 | pirene (IPA) 1
nonilfenoli 3 | policlorofenoli 1
polietilene 3 | polifosfati 1
acetochlor 2 | procimidone 1
acrilammide 2 | radon 1
benzina 2 | sudan 1
benzolo 2 | terbutilazina 1
captano 2 | trimetilbenzene 1
cicloesanone 2

Totale occorrenze livello 1 635
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Tab. 136. Termini di livello 2 rilevanti per la salute umana e per ambiente

con relative occorrenze

Sostanze livello 2
Denominazione N Denominazione N
pesticidi 211 | interferenti endocrini 5
fitofarmaci 55 | carburanti 4
metalli pesanti 38 | metalli nocivi 4
detersivi 29 | acaricidi 2
insetticidi 29 | bisfenoli 2
fertilizzanti chimici 26 | coloranti azoici 2
diserbanti 18 | combustibili 2
neonicotinoidi 18 | composti organostannici 2
idrocarburi 17 | disincrostanti 2
detergenti 12 | inchiostri 2
antiparassitari 11 | petrolati 2
erbicidi 11 | biocidi 1
anticrittogamici 9 | clorofluorocarburi (CFC) 1
idrocarburi policiclici aromatici (IPA) 8 | concianti 1
fungicidi 7 | furani 1
defolianti 5
Totale occorrenze livello 2 537
La tabella 137 e la figura B mostrano l'andamento nel tempo delle
frequenze delle sostanze (livello 1 di specificita) rilevanti per la salute
umana e I'ambiente con numero di occorrenze maggiori di 20. Come si
pud ben vedere, per tutti i termini si riscontra un andamento altalenante,
da cui non sembrano emergere tendenze particolari; da notare che
nell'anno 2008 si riscontra il maggior numero di “massimi” di frequenza
annuale delle sostanze considerate (per quattro sostanze, vale a dire
diossine, formaldeide, mercurio e, ex aequo, ftalati), seguito dal 2014
(per tre, candeggina,nichel e ftalati).
Tab. 137. Frequenze annuali delle sostanze di livello 1 con occorrenze
totali >20 rilevanti per la salute umana e per lambiente
Anno
2006 [ 2007 [ 2008 [ 2009 | 2010 | 2011 [ 2012 [ 2013 [ 2014 | 2015 | Totale
Sostanze | amianto N 1 3 4 8 5 6 3 5 5 1 41
rilevanza | arsenico N 1 3 1 5 4 4 0 11 5 4 38
ambientale | cadmio N 0 2 2 3 B 2 1 5 3 0 24
0 sanitaria | candeggina | N 0 4 1 2 0 2 2 1 B B 24
(con diossine N 1 1 12 6 2 6 5 5 7 2 47
0Ccorrenze | formaldeide | N 1 0 4 2 4 2 0 3 2 3 21
>20)  Tfalati N 5 0 7 0 3 3 4 3 7 4 36
mercurio N 2 5 6 5 4 3 2 1 5 0 33
nichel N 1 2 2 3 5 3 0 1 5 1 23
piombo N 1 13 6 3 3 7 2 6 8 1 50
Totale N 13 33 45 37 36 38 19 41 53 22 337

113




14
== amianto

== arsenico
=== cadmio

12 A X

candeggina
== diossine
=0-formaldeide
ftalati

mercurio

0 ' | [ T T ~\_| nichel
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fig. 8. Grafico delle frequenze per anno solare delle sostanze con
occorrenze totali >20

Per quanto concerne la distribuzione temporale dei termini di livello 2, si &
optato per una ricostruzione di sintesi: la lista gia illustrata nella tabella
113 & stata suddivisa in due gruppr, il primo, costituito dalle categorie di
sostanze chimiche utilizzate prevalentemente in agricoltura, il secondo
dalle restanti categorie. |l primo insieme, definito per comodita “pesticidi e
assimilati”, comprende termini come pesticidi, fitofarmaci, insetticidi,
fertilizzanti chimici, diserbanti, neonicotinoidi, antiparassitari, erbicidi,
anticrittogamici, fungicidi, defolianti, acaricidi e biocidi, presentando un
totale di 403 occorrenze; il secondo, indicato come “altre categorie di
sostanze”, include metalli pesanti, detersivi, idrocarburi, detergenti,
idrocarburi paoliciclici aromatici, interferenti endocrini, carburanti, metalli
nacivi, bisfenali, coloranti azoici, combustibili, composti organostannici,
disincrostanti, inchiostri, petrolati, clorofluorocarburi, concianti e furani,
per un totale di 134 citazioni. Come si evince dal grafico successivo,
figura 9, la spezzata relativa al primo gruppo, che pure & costituito da un
numero minore di elementi, s/ colloca costantemente al di sopra dellaltra,
con il massimo di distacco nel corso del 2014, in cui le occorrenze di
guesto insieme sono piu che raddoppiate rispetto agli altri anni;
ricordiamo, pero, che il 2014 & l'anno nel quale vengono trasmessi gli
spot su REACH e pesticidi (oltre settanta, solo per quello sui pesticidi), per
cui il picco & - per cosi dire — “gonfiato” da tali trasmissioni. Ma, al di la di
tale contingenza, i numeri sono tali da mostrare una decisa prevalenza di
gueste categorie nella tematizzazione generale del rischio chimico e cio
avviene con una verificabile costanza temporale.
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Fig. 9. Andamento temporale dei due raggruppamenti di termini di livello 2
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9. Il rischio delle sostanze chimiche nel programma
REPORT
di Adele Rita Medici

5. 1. Report: gli obiettivi e il metodo di indagine

Report & un programma inedito per la televisione italiana perché introduce
nel 1997, grazie a Milena Gabanelli, che lo ha ideato e condotto fino al
2016, il giornalismo investigativo a cura di un gruppo di giornalisti
freelance che producono le inchieste utilizzando i propri mezzi. E stato
considerato dal pubblico e dalla critica il miglior programma del suo
genere e negli anni ha ricevuto molti premi. E anche “uno dei primissimi
programmi che apre un sito internet in Rai”, e “da alcuni anni, su
Facebook e Twitter, & la pil seguita tra le tutte le produzioni Rai e tra tutti
i programmi di informazione della tv italiana”*°.

“La Rai - scrive Aldo Grasso nel 2010 - dovrebbe fare un monumento a
Milena Gabanelli: se la nozione di servizio pubblico ha ancora un minimo
senso lo si deve a programmi come Report, che hanno il coraggio di fare
delle inchieste, di svelare alcuni perversi meccanismi del potere, di
assumersi delle responsabilita. A volte potra peccare di eccessi ideologici,
a volte dovra mettere in conto qualche errore di valutazione, ma una
trasmissione cosi va tutelata come un patrimonio comune’ (Grasso,
2010).

Stefano Corradino, intervistando la Gabanelli per il Radiocorriere, cosi
descrive il metodo di indagine di Report: “5/ reca sul posto, testimonia di
cose concrete, mostra le cose direttamente e se ne assume la
responsabilita’. Cosi il critico televisivo Aldo Grasso definiva ‘Report’
allindomani della sua comparsa sul piccolo schermo. 15 anni dgpo il
programma di inchiesta di Milena Gabanelli ha proseguito sulla propria
rotta senza deviazioni, fedele a unidea del giornalismo come cane da
guardia del potere” (Corradino, 2012). Per spiegare gli obiettivi di Report
e il metodo di indagine riportiamo alcuni passi dell'intervista.

‘Domanda: Ceé uninchiesta che negh anni ti ha dato maggiori
soddisfazioni?

Gabanelli: Ce ne sono diverse. linchiesta sullesportazione di carne verso i
paesi bisognosi, quelli sui prodotti derivati...fu molto coraggiosa, era il
2007 e ancora nessuno sapeva cosa fossero, poi Banca Arner, ma anche
I/l san Raffaele... Le soddisfazioni in realta le ho avute da ogni pezzo, anche
quello che magari ha dato meno risultati perché argomento era molto
difficile e antitelevisivo. E’ facile cavalcare l'onda... Accendere fari & pit
complesso e rischioso

Domanda: E quella che ti ha dato pit ‘grattacapi’?

Gabanelli: Tutte quelle che hanno coinvolto 'ex ministro Tremonti, perché
ogni volta si & sentito danneggiato e anziché rivolgersi ad un qualunque
tribunale, ha sempre preferito fare esposti allAgcom. LAgcom valuta

45Dal sito della RAl: https://www.rai.it/programmi/report/Chi-siamo-5a5e1558-
d96c-42d2-8231-fe93c5128b50.html (consultato a ottobre 2019) .
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anche il pluralismo, e se ritiene che sia stato violato ti puo dare multe
salatissime. I punto e. ‘come valuti il pluralismo nel giornalismo
dinchiesta?’ S5e racconto /la storia di un ladro, devo anche intervistare un
parente che racconti quanto & stata difficile la sua vita da bambino? E’ un
paradosso, ma ci e capitato qualcosa di simile. ..

Domanda.: Ci sono magistrati che hanno aperto inchieste a seguito di
notizie da voi divulgate? Se si per quali argomenti?

Gabanelli: “Parmalat, vendita Wind, Croce Hossa, Derivati, e poi tante
altre (sulle quali c'erano gia indagini in corso) acquisite successivamente
dai magistrati.

Domanda.; Avete cause ciili e penali aperte? Guante? E chi sono 7
denunciatari? Societa o singoli? Uornini politici?

Gabanelli:  “In questo momento aperte saranno una quaranting,
principalmente cause civill, perlopit intimidatorie, provenienti da banchierr,
societa, imprenditori. ..

Domanda. Avete dedicato la prima puntata ad un tema di grande attualita
come la corruzione della pubblica amministrazione. Perché questa scelta?
E’ a tuo awiso la piaga principale di questo Paese e quella che pit di altre
frena la crescita?

Gabanelli: Avere in parlamento un centinaio di onorevoli con problemi
giudiziari € un freno a mano. Glualunque altro provvedimento & subordinato
a questo. Nel palazzo del potere devono sparire le ombre. In questo
momento abbiamo pure le certezze.: almeno una ventina hanno condanne
in via definitiva per reati contro la pubblica amministrazione. Possiamo
continuare a dare le chiavi di casa al ladro? lo dico di no.

Domanda: In che misura i telespettatori hanno parte attiva nelle vostre
inchieste? Quante sono le segnalazioni che ricevete mediamente e quante
mediamente sono attendibili?

Gabanelli: Durante la messa in onda le quantita sono veramente rilevanti.
Noi andiamo a verificare gli argomenti che ci interessano e spesso le cose
non stanno come ce le scrivono. In sintesi, su una scrematura di 50
segnalazioni, 5 alla fine sono buone, il resto non tanto...

Domanda: Nel 20089 hai ricevuto ad Orvieto il Premio Barzini allinviato
speciale. Hali incentrato la tua orazione civile sullo stato dellinformazione
oggi e sulla ricerca della verita a costo di rompere le scatole’: qual & lo
stato di salute della liberta di informazione oggi in ltalia?

Gabanelli: Direttamente proporzionale alla salute dei giornalisti. Si parla
spesso di censura, ma io direl ‘autocensura’ . Lltalia non & la Cina, puoi
dire e scrivere cio che vuoi. La questione & che i giornalisti frequentano
spesso e volentieri e troppo da vicino gli ambienti che dovrebbero essere
oggetto della loro attenzione. E’ evidente che alla fine anziché abbaiare
scodinzoli.

Domanda. E a chi romperai le scatole’ nelle prossime puntate?

Gabanelli: Alla classe dirigente” (Corradino, 2012).

5.2. Giornalismo investigativo e informazione ambientale

La peculiarita del giornalismo investigativo & quella di focalizzarsi su di un
singolo argomento di rilievo alla ricerca di prove che devono sostenere le
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indagini del cronista (tra queste ci sono i dati pubblici, le delazioni o altre
testimonianze) che generalmente & un freelance.

L'UNESCO, nel suo rapporto sul giornalismo indipendente, pone |l
giornalismo investigativo tra le priorita per lo sviluppo dei media insieme
con l'accesso allinformazione e la liberta di informazione. Tra i numerosi
dati del Rapporto spicca l'alto numero (530) di giornalisti uccisi dal 2012
al 2016 nel mondo (UNESCO & University of Oxford, p. 16) e,
contrariamente a quanto si possa immaginare, solo il 56% in zone di
conflitto armato. Su 530 giornalisti uccisi, infine, ben 113 erano
freelances (ivi, p. 141). Dallindagine emerge anche che, nella grande
maggioranza dei paesi esaminati, i media sembrano sempre piu associati
a sentimenti di sfiducia, e i cali piu significativi della fiducia sono stati
registrati proprio in Europa occidentale e nel Nord America (/v/, p.103).

Il ruclo di informazione svolto da Report assume ancora piu rilevanza in un
panorama italiano in cui I'informazione ambientale & marginale. Dagli studi
realizzati dall'Osservatorio di Pavia*® nel 2017 emerge che se si parla “d/
sviluppo sostenibile in ambito ambientale, economico o0 sociale, /a
notiziabilita rimane strettamente connessa a emergenze o Ccriticita.
Ancora decisamente minoritarie le notizie relative a progresso e buone
prass/’. Nei primi sei mesi del 2017 “/ 7 principali telegiornali Italiani (Rai,
Mediaset, La7] durante il prime time hanno prodotto 24.673 notizie di cui
2. 760 dedicate ai temi ambientali (1 1% del totale delle notizie, mentre ne/
2016 la percentuale era del 7%,, nel 2015 3%])'. | temi piu trattati sono
stati: incidenti e calamita (46%), condizioni metereologiche (26%), temi
ambientali (20%), natura e animali (8%)". Dallo studio emerge, inoltre,
che in lItalia le notizie ambientali sono prevalentemente a carattere
negativo (disastri, maltempo, degrado), mentre ancora minoritaria &
I'attenzione dedicata a progresso e buone prassi.

Un’indagine sul rapporto tra green economy e politica (2017) realizzato
sempre dallOsservatorio di Pavia per la Fondazione per lo sviluppo
sostenibile evidenzia come ‘sostenibilita ambientale’, ‘cambiamenti
climatici’, biodiversita, ‘mobilita sostenibile’, e ‘riciclo’ siano parole che
poco ricorrono nei discorsi dei politici italiani. Nellagenda dei telegiornali
italiani solo il 3% delle dichiarazioni dei politici & su sostenibilita e sviluppo.
Considerando, invece, le news di salute/sanita nei Tg nel periodo gennaio-
giugno 2016 (6 mesi di osservatorio) hanno avuto il 4% della visibilita
rispetto al totale delle notizie. Anche in questo caso predomina la
drammatizzazione della news (malasanita 22%, questioni di bioetica 18%,
politica sanitaria 17%, malattie: cronaca e approfondimento 16%,
alimentazione e salute 9%, ambiente e salute 8%, campagne e iniziative
6%, scoperte scientifiche 3%). Nello specifico le notizie ambientali
riguardanti I'ltalia hanno fatto la parte del leone (84% vs 16% estero)?’.

% In ltalia I'Osservatorio di Pavia dal 1995 monitora permanentemente il

pluralismo politico delle Reti RAI, Mediaset e La7 24 ore su 24 e dal 1999 svolge
il monitoraggio dellagenda setting dei telegiornali di prime time italiani (Tg1, Tg2,
Tg3, Tg4, Tg5, Studio Aperto, TgLa7)

4"https:/ /www.osservatorio.it/linformazione-sui-temi-della-sostenibilita-nei-
telegiornali-italiani-rimane-legata-alla-componente-emotiva-ed-emergenziale /
(consultato venerdi 28 giugno 2019)

118



Dallindagine dell’Osservatorio di Pavia sul monitoraggio dellinformazione
sullambiente nei telegiornali italiani dal 1 gennaio al 30 settembre 2015
emerge che nell'agenda dei notiziari italiani 'ambiente, con il 3,3% si
colloca al decimo posto, subito prima delle previsioni del tempo e dello
sport. Al primo posto troviamo la criminalita (21%), segue la politica
interna (15,2%), la cultura e lo spettacolo (11,3%]), le questioni sociali
(10,8%), 'Economia (10,6%), la guerra e il terrorismo (7,9%]), gli esteri e
la politica estera (5,2%), la cronaca e gli incidenti (3,8%]) la curiosita e |l
costume (3,6%). Quando si parla di ambiente la percentuale maggiore &
rappresentata dagli incidenti/calamita (37,8%) con natizie che riguardano
soprattutto tempeste e alluvioni, siccita, terremoti, dissesto idrogeologico,
cambiamenti climatici ecc. Al secondo posto si trova la macrocategoria
Meteo (29,9%) con resoconti che riguardano soprattutto le condizioni
meteorologiche (che non generano incidenti o calamita) fino alle curiosita
(ad es. sul consumo dei gelati nella stagione calda, i bagni nelle fontane,
ecc.). Al terzo posto troviamo il Degrado/incivilta (11,9%) con notizie
riguardanti reati di tipo ambientale (es. discariche abusive), incuria,
inguinamento, mancanza di interventi a contrasto del degrado ambientale
e maltrattamento degli animali. Sul totale delle notizie che riguardano
ambiente, infine, il 10,5% riguardano la Natura e il 9,9% le Best
Practices cioé quelle azioni che permettono di ottenere migliori risultati in
contesti come l'impiego di nuove energie sostenibili o la formulazione di
piani di sviluppo o salvaguardia dellambiente. “In generale, le classi
tematiche piu presenti sono anche quelle pit connotate da toni allarmistici
o0 comungue in prevalenza negativi” (Osservatorio di Pavia, 2016, p. 11).

5.38. Il giornalismo investigativo di Report

Con Report la Gabanelli ha avuto molti meriti tra cui, scrive Aldo Grasso,
“quello di aver messo in piedi una squadra di giornalisti di alto valore. I
brand di «Reporty, tra le altre cose, funziona pure come una palestra di
talenti che da spazio di crescita ai cronisti che firmano le inchieste”
(Grasso, 2013). Per Aldo Grasso “Leta delloro dellinchiesta ‘alla
Gabanelli’ e stata quella degli anni 2007-2008, quando la media del
programma ha superato abbondantemente i 3 milioni (ed il 13% di share,
con picchi del 16%)] e “i fan di Milena hanno caratteristiche socio
demografiche precise e pregevoli: miglior share tra i laureati (15,6%] e
tra le fasce pit attrezzate' dal punto di vista economico e culturale (13%).
Nel dibattito sul servizio pubblico non si tiene mai in dovuto conto il fatto
che, almeno nel caso di Report’, la pubblicita e il conseguente computo
degli ascolti sono stati /la miglior difesa dagl attacchi che, negli anni, il
programma ha collezionato® (Grasso, 2016).

Il giornalismo investigativo di Report, basato su accurate indagini, ricerche
di archivio, appostamenti, interviste stringenti, ha ricevuto, infatti,
numerose accuse di parzialita. In una lettera al Corriere della Sera, la
Gabanelli affronta il delicato aspetto dellintimidazione esercitata suli
giornalisti: “Visto che ad oggi le cause pendenti sulla mia testa sono una
trentina, & facile capire che alla fine una pressione del genere puo essere
ben pit potente di quella dei politici, e diventare fisicamente insostenibile.
Gluesto awviene perché non esiste uno strumento di tutela. Lart. 96 del
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codice di procedura civile punisce l'autore delle lite temeraria, ma in che
modo? Con una sanzione blanda, quasi mai applicata, che si fonda su una
valutazione tecnica «paghi questa multa perché hai disturbato il giudice
per un fatto inesistentey. Nel diritto anglosassone invece la valutazione &
«sacialey, e Il giudice ha il potere di condannare al pagamento di danni
puntivi «chiedi 10 milioni di risarcimento per niente? Rischi di doverne
pagare E0». La sanzione & parametrata sul valore della liberta di stampa,
che viene limitata da un comportamento intimidatorio. La condanna
pertanto deve essere esemplare. Ecco, copiamo tante cose dallAmerica,
potremmo importare questa norma. Sarebbe il primo passo verso una
liberta tutelata prima di tutto dal diritto. Al tiranno di turno puoi rispondere
con uno strumento politico, quale la protesta, la manifestazione, ma se sei
seppellito dalle cause, anche se infondate, alla fine soccomb/’ (Gabanelli,
2009).

La quasi totalita delle accuse che vengono mosse a Report & quella di
diffamazione come arma per fermare una informazione scomoda.
Rappresentativo & il caso, riportato da Sigfrido Ranucci in una intervista
ad Articolo 21 del febbraio 2016, di un sindaco e della sua
amministrazione che per “cercare di fermare la messa in onda di
guellinchiesta hanno usato le querele come ‘armi di distruzione di massa’:
ne hanno fatte quattro preventive, prima della trasmissione e altre quindici
dopo. In tutto diciannove querele per una trasmissione di 36 minuti,
presentate in ben guattro procure diverse, la stessa Verona e poi Padova,
Venezia e Roma, credo sia un record mondiale. A causa di una poi, ho
subito anche una richiesta di rinvio a giudizio in appena diciotto giorn,
sulla base di file video che si & dimostrato essere stati manipolati, per
fortuna me ne sono accorto in tempo. Ed é finito tutto in archiviazione™*®

C'e anche chi avanza qualche dubbio — come Alessandro Campi - che il
modo di investigare della Gabanelli “sia stato davvero libero da gpzioni e
simpatie dordine politico e quanto la sua tecnica di racconto, fondata sul
sospetto pitr che sul dubbio, abbia dawero corrisposto ai canoni del
giornalismao di inchiesta correttamente inteso’ (Campi, 2017). Alessandro
Campi riconosce alla Gabanelli “un merito grandissimo e incontestabile. In
anni in cui la politica € stata raccontata agh italani attraverso lo
strumento del talk show, ridotta dunque a spettacolo agonistico in cur tutti
I partecipanti (conduttori, opinionisti e politici] si limitavano a recitare un
copione prefissato a beneficio delle rispettive tifoserie, Report ha proposto
un modulo che sembrava dimenticato o lasciato in appalto dalla Rai alla
concorrenza: quello, appunto, di un giornalismo fatto non di opinioni, di
guelle che durano lo spazio di una battuta, ma di fatti. Cosi come questi
ultimi - scaturiscono da indagini documentarie, ricerche darchivio,
appostamenti, interviste mai compiacenti, raccolte copiose di material,
confronti tra testimonianze, ecc.
Ma alzino la mano — per venire al punto — coloro che avendo negli anni
seguito (e persino gpprezzato]) Report non ne abbiano ricavato

48 Intervista di Ellisa Marincola a Sigfrido Ranucci, Articolo 21 liberi di...
, 5 febbraio 2016, https://www.articolo21.org/2016/02/minacce-o-
guerele-nel-mirino-ce-il-cronista-dinchiesta-intervista-a-sigfrido-ranucci-
coautore-di-report/ (consultato il 2 luglio 2019)
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limpressione di un programma certo coraggioso, ma anche abilmente
insinuante (non basta raccontare fatti veri, conta anche come questi ultimi
vengono assemblati e presentati, determinando suggestioni di cui o
spettatore passivo nemmeno saccorge), basato su un giornalismo
sostanzialmente indiziario e a tesi, costruito sullidea di fondo che il potere
in sé (e quello italiano in particolare] sia sostanzialmente marcio e opaco.
Report — e questo ne spiega il successo non solo in termini di audience,
ma in chiave politica — ha in parte cavalcato e in parte contribuito a
costruire una lettura della societa italana (e della politica che la
rappresenta) come intrinsecamente corrotta e da redimere attraverso
una sorta di bagno purificatore. Un sentimento che nella percezione
pubblica degli italiani si & radicato sempre pit nel corso degli anni e che
spiega anche il successo di un movimento politico sui generis come quello
fondato e guidato da Beppe Grillo (non a caso grande estimatore della
Gabanelli].

Non si tratta di negare, beninteso, il lato opaco del potere o [affarismo
che domina molte espressioni della vita pubblica nazionale (dall'economica
alle stesse istituzioni politiche] e che Report ha spesso meritoriamente
portato a galla: stiamo piuttosto parlando di un modulo retorico-narrativo,
di una formula giornalistica, di una lettura (politica) della realta italiana,
che se resa assoluta, preminente o addirittura esclusiva — come e
capitato con la Gabanelli — spiega poi perché questultima tenda oggl a
presentarsi, e venga presentata dal suol estimatori, in una chiave, come
dire?, vittimistico-oracolare, come se fosse stata tolta la parola a chi si
era data come compito professionale di vigilare sulla democrazia italiana in
nome e per conto dei cittadini........ Non & un caso daltronde che i/
paopulismo politico, anche nel caso storico italiano, sia stato preceduto e in
parte inventato (persino nello stile e nel linguaggio) dal populismo
glornalistico-televisiva’ (Campi, 2017).

Anna Momigliano nel suo “Report su Report” dice del programma “che
non si puo non stimare anche quando ti rovina la carriera’ (Momigliano,
2015]) e cita Sechi che della Gabanelli dice: “...e i/ dato interessante é che
la sua ascesa come personaggio popolare & parallela a quella di Grillo. In
altre parole, proprio mentre esplodeva lantipolitica, si affermava come
programma depositario della verita: cera la Verita di Report, con la V
maluscola, e la verita degli altri, con la V' minuscola. Piu recenternente,
pero, questo totem ha iniziato a incrinarsi, e il caso Eni € un esempio da
manuale .... Report si basa su un modello di spettatore passivo, € un
programma di montaggio, che e il suo pregio & anche il suo difetto: non
ha la diretta, dungue il montaggio € essenziale alla narrazione. Il problerma
& che questo modello, da solo, funziona finché non cé un botta e risposta,
fino a gquando qualcuno non si mette a controbattere e a fare fact
checking in tempo reale.... La mia impressione & che il nuovo clima
politico e le nuove tecnologie stiano mettendo in discussione questo
modello. Che, per la prima volta in maniera clarmorosa, il toterm di Report
& stato messo in discussione. E una cosa salutare, soprattutto per
Report” (ivi].

Alcune delle accuse mosse al programma e ai suoi giornalisti sono
mostrate chiaramente infondate da alcune sentenze. Una di questa & della
Corte suprema di Cassazione che ha riaffermato come il giornalismo di

121



denuncia quale & Report “é& tutelato dal principio costituzionale in materia
di libera manifestazione del pensiero, quando indichi emotivamente e
argomentatamente un sospetto di illeciti, con il suggerimento di una
direzione di indagine agl organi inquirenti o una denuncia di situazioni
oscure che richiedono interventi normativi per poter essere chiarite ...
loperato dellautore & destinato a ricevere una tutela primaria rispetto
allinteresse dell'operatore economico su cui il sospetto & destinato
eventualmente a ricadere e cio perché il risvolto del diritto di espressione
del pensiero del giornalista, costituito dal diritto della collettivita ad essere
informata non solo sulle notizie di cronaca ma anche sui termi sociali di
particolare rilievo attinenti alla liberta, alla sicurezza, alla salute e ad altri
diritti di interesse generale, sia operativo in concreto: operativo
evidentemente, alla condizione che, come anticipato, il sospetto e /a
denuncia siano esternati sulla base di elementi obiettivi e rilevant’™*,

Un altro esempio particolarmente interessante ci sembra anche la
guerela dellOn. Morassut per la trasmissione di Report andata in onda |l
4 maggio 2008 come riportata nella Richiesta di archiviazione della
Procura della Repubblica (artt. 408, 411 e 549 c.p.p.), del 15 giugno
2008: “In particolare il querelante lamenta che il servizio avente ad
oggetto, nelle dichiarazioni iniziali della conduttrice, il nuovo piano
regolatore di Homa, in realta aveva in molti passaggi espresso alcune
considerazioni, rafforzate dai commenti in studio della Gabanell,
particolarmente offensive sui rapporti tra Amministrazione capitolina e |
costruttori romani e ancor piu lesiva della ‘capacita tecnica e politica’
dellOn. Morassut’ ... additato ... come il principale responsabile di quanto
Wi rappresentato’. La trasmissione, secondo il querelante, avrebbe offerto
uninformazione faziosa ricostruendo gli  eventi senza collocarli
esattamente nello spazio e nel tempo, addebitando spesso alle giunte di
centro sinistra, o comunqgue a quella guidata dallOn. Veltroni, di cui faceva
parte il Morassut, fatti risalenti ad epoche precedenti, ponendo sullo
stesso piano interventi urbanistici privi di atto deliberativo, deliberati dalla
Giunta Comunale o awiati sulla base di delibera del Consiglio Comunale,
senza spiegare /a differenza e, comunque, operando generalizzazioni
improprie su alcune situazioni specifiche che vengono in tal modo distorte,
amplificate e aggravate”.

E significative, ai nostri fini, sono le mativazioni con cui la Procura della
Repubblica ne chiede l'archiviazione: “Ebbene, non vé dubbio che nel
programma non si sia dato atto, se non in minima parte (quantomeno
nelle affermazioni finali della conduttrice) degli sforzi dellamministrazione
comunale per ridimensionare le cubature previste nel vecchio PGR o per il
trasferimento dei diritti edlificatori in zone non impattanti, per soddisfare il
bisogno di verde, di servizi, di strutture di trasporto pubblico e viabilita,
per far capire il carattere innovativo del PGR con un nuovo assetto
policentrico nelle centralita polifunzionali. Ma daltra parte la trasmissione
in questione & un programma di denuncia e non ha lo scopo di farsi
portavoce dei risultati positivi di una amministrazione comunale, ma, in

49 Corte suprema di Cassazione, quinta sezione penale, sentenza n. 3066 del 12
dicembre 2012, sul ricorso contro la sentenza n. 912,/2008 della Corte di
appello di Lecce del 4/4/2012
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quanto giornalismo di inchiesta, ha i/l compito primario di segnalare le
disfunzioni e le inefficienze della politica e della pubblica amministrazione,
cosa che ha puntualmente fatto nel caso di specie”.

5.4. L'analisi qualitativa delle trasmissioni di Report

Ai fini della nostra ricerca sono state analizzati i seguenti servizi:

Terra bruciata: la terra dei fuochi, trasmesso il 9 marzo 2008
- n. scheda 261,262,263, 1334

Buon appetito, andata in onda il 13 aprile 2008 - n. scheda
285

Aromi naturali, un intruso nel piatto, Una vita senza chimica,
Biocasa nostra, andata in onda I'11 maggio 2008 - n. scheda
302, 303, 304, 1338

Il piatto e’ servito (aggiornamento) andata in onda il 30
novembre 2008 n. scheda 360, 361

Carne, andata in onda il 17 maggio 2008 - n. scheda 435
Come maiali andata in onda il 3 aprile 2011 - n. scheda 637
Spazzatour andata in onda il 20 novembre 2011

Per I'eternit andata in onda il 27 maggio 2012 - 679

Acqua passata, andata in onda il 23 dicembre 2012 - n.
scheda 797

L'insostenibile brevetto andata in onda I'11 novembre 2013 -
n. scheda 881

Non bruciamaci la pizza andata in onda il 5 ottobre 2014 - n.
scheda 1070, 1072

Biofurbi: riso e Biofurbi: cosmetici andata in onda il 14
dicembre 2014 - Replicata il 20 dicembre 2014 - n. scheda
1184

Arsenico e il vecchio boss andata in onda il 15 novembre
2015 - n. scheda 1271,1273

Per ulteriori dettagli, si rinvia allAppendice F (p. 248), che raccoglie tutte
le schede analitiche utilizzate per l'analisi di ciascuna trasmissione, con
acclusa, quando disponibile (per 11 casi su 13), la trascrizione integrale
dell’audio del servizio.
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Terra bruciata: la terra dei fuochi
trasmesso il 9 marzo 2008 - n. scheda 261,262,263, 1334

Il servizio affronta l'argomento delle bonifiche in Campania, che sono
“2557 - dice la Gabanelli nell'introdurre il servizio - // doppio rispetto alla
Lombardia che ne ha 1300, e la maggior parte sono concentrare tra
Napoli e Caserta, in una zona che abbraccia 80 comuni. I primo
campanello dallarme suona quando muoiono le prime pecore nel 96, nel
20017 si accerta che & diossina. Le immagini che abbiamo visto sono
state girate ad Acerra il giorno di Natale. Cioe poco pit di due mesi fa. Ma
cosa & stato messo dentro a questi terreni per creare effetti cosr
devastanti e chi e stato? La nostra inchiesta, girata con tanta rabbia e
dispiacere da chi questa terra la conosce bene, perché & la sua, & di
Bernardo lovine”.

Questo servizio & uno degli esempi pitu rappresentativi della tecnica di
indagine di Report che apre con le interviste ai soggetti direttamente
coinvolti, prosegue con il contradditorio magistralmente condotto dal
giornalista che pone come domanda quanto affermato da un intervistato
per verificare la credibilita di quanto da lui sostenuto. In questo servizio
numerosi sono gli esempi del ‘metodo Report':

e i lavoratori addetti alla bonifica dicono che da tre mesi sono pagati
senza lavorare, la loro affermazione viene posta come domanda
allAmministratore delegato della RECAM che sostiene il contrario:
“No, no, assolutamente. Cé un programma di lavoro giornaliero
che loro devono rispettare. Abbiarmo awiato...e costantemente
loro sono impegnati... hanno realizzato il cantiere, cioe i
cantiere...noi non & che affidiamo a terzi la costruzione del
cantiere ecc.... Loro stanno in questa fase utilizzando /
decespughatori per levare lerba. Per quanto riguarda [asporto dei
rifiuti e quindi lo smaltimento, ci awaliamo di aziende che hanno
queste caratteristiche”. Peccato che i rifiuti pericolosi fossero
ancora |i e nessuno li aveva ancora rimossi e gli operai fossero
pagati senza far niente.

o |l giornalista fa vedere che chi dirige effettivamente I'azienda che
sversa inquinanti & un carabiniere che ha potuto agire con la
complicita dellArma: “// fratello del proprietario & un maresciallo
dei Carabinieri e | magistrati affermano che gestiva di fatto
lazienda, awalendosi anche della complicita del comandante der
Carabinieri di Acerra e di amministratori pubblic/’, owiamente gli
interessati negano.

e il Sindaco di Acerra sostiene che si coltiva dove il terreno non &
inquinato da diossina mentre l'inchiesta mostra inequivocabilmente
che sul terreno vengono sversati diversi tipi di inquinanti. “La
diossina & stata trovata solo in alcuni punti, ma nel terreno ce
altro. Nel 1990 intervenne [Usservatorio Vesuviano perché in
questarea la temperatura della falda acquifera superava i G0
gradi” e lawocato Giovanni Bianco conferma che 7azienda
Montefibre & stata gia oggetto di una serie di denunce, anche da
parte dei Cannavacciuolo nel passato, ed e famosa la vicenda dei
56 mila bidoni tossici per i quali ci fu un processo penale, che
erano stoccati su una piattaforma allinterno di quellazienda dove
tra laltro colavano addirittura queste sostanze per terra e quello
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era policlorobifenile..... In questo caso vediamo proprio
effettivamente uno sversamento in atto dallo stabilimento, come &
possibile notare i due colori diversi dellacqua. Prima dello scarico
lacqua e limpida, dopo lo scarico acqua diventa di un colore
marrone, lo stesso colore che si vede nella vasca diciamo di
deposito dove queste due cisterne stanno scaricando il liqguido”. ||
giornalista legge al responsabile dellazienda e al fratello
carabiniere i risultati delle analisi e il rinvio a giudizio della Procura
di Napoli ed entrambi negano clamorosamente l'evidenza.

Milena Gabanelli riassume cosi: Allora il contratto fra commissariato e
Jacorossi cosa prevedeva: che tu societa privata assumi queste persone
che ti dico io poi rimuovi i rifiuti e fai le bonifiche, mentre io commissariato
individuo la zona dove appoggiare i rifiuti per selezionarli e poi la discariche
dove andare a metterli. E’ finita che i/l commissario Bassolino non ha
individuato la discarica e la Jacorossi ha pagato 380 lavoratori che per 5
anni si sono tirati le dita in un cantiere. Per questo ha chiesto al
commissariato 21.800 mila euro di risarcimento, e poi qualche mese fa
ha spuntato una nuova convenzione. D questo passo sara lunga
sistermare questo sito di interesse nazionale, | puntini scuri che vediarmo
sono tutte le aree inguinate la maggior parte concentrate tutte . E di
sicuro cf vorranno tanti soldi. Un mese fa Cesarano si & dimesso e
Bassolino che & commissario straordinario ai rifiuti e alle bonifiche dal
2000, nel 2004 si & dimesso dai rifiuti, ma si & tenuto le bonifiche, e se
le e tenute fino al 1 febbraio, gquando un ordinanza di Prodi lo dimette, e
con l'ordinanza il governo prende anche atto del fallimento dei 14 anni di
politica delle emergenze in Camparnia. Rimane un problema meno visibile,
se non comparando | numeri, ed € quello della salute. Listituto per la
sicurezza alimentare del ministerro della salute non ha fatto analisi
specifiche sulle aree in questione, ma ha fatto analisi a campione, come fa
in tutte le regioni. E ovviarmente i risultati sono in linea con quelli di tutte le
altre regioni.

Quello che colpisce in questo servizio sono le conclusioni di Milena
Gabanelli: “........ guello che abbiamo visto & stato prodotto dallaccumulo
di tante piccole illegalita tollerate.” Ovwvero la Gabanelli definisce “piccole
illegalita” i gravissimi danni all'ambiente causati da “smaltitori di rifiuti”
senza scrupoli” mentre per quanto riguarda la pubblica amministrazione
parla di: “..... grandi responsabilita, quelle dalle quali € impossibile fuggire
e sono quelle dei sindaci, degli assessori, dei presidenti delle province e
della regione, a salire, fino al Ministero dellambiente, quello che ha gestito
per piti tempo il ministro Matteoli per & anni, poi Ronchi dei Verdi 4 anni e
pol Pecoraro Scanio dal 2006. Guindi | governi da cui djpendono
direttamente | commissari: il pit longevo & stato il governo Berlusconi e
poi Prodi, quindi i commissari, tutti. Si comincia con il prefetto Improta dal
94 al ‘96. GQuindi dal ‘96 al ‘99 il presidente della regione Rastrelli. Dal
89 al 2000 il presidente della regione Losco. Dal 2000 al 2004 i
presidente della regione Bassolino. Dal 2004 al 2006 Catenacci. Dal
2006 al 2007 Bertolaso. Negl ultimi 8 mesi invece ne sono arrivati 3: I/
prefetto Pansa, Cimmino, ultimo De Gennaro e stiamo parlando del ciclo
der rifiuti.

Un capitolo a parte merita Bassolino, tuttora presidente della Hegione: &
stato, come abbiamo detto, anche commissario straordinario alle
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bonifiche dal 2000 fino al 1 febbraio. 10 giorni fa la procura di Napaoli lo
ha rinviato a giudizio per presunte irregolarita nella gestione del ciclo dei
rifiuti. 14 anni di commissariamento, il dato accertato, il costo accertato,
e di 2 miliardi di euro, dato al 2006, ai quali vanno aggiunti i trasferimenti
dei comuni con la tassa sullimmondizia, e poi i costi reali che sono quelli
relativi  ai  trasferimenti prowisori nel siti di stoccaggio e poi
successivamente allo smantellamento delle piazzole. (Guesto costo
nessuno ancora lo conosce e lo pagheremo nel tempo. Se un giorno o
laltro e ci auguriamo, I rifiuti spariranno dalle strade, il terreno invece &
andato perduto perché le bonifiche nessuno le ha fatte.”

Sembrerebbe, quindi, che il messaggio dei servizi di Report dedicati ai
temi ambientali sia, per dirla con le parole di Aldo Grasso, “e Regioni
latitano e /a razione settimanale di indignazione, somministrata da
«Reporty, aumenta’ (Grasso, 201 1)°C.

Buon appetito
Servizio trasmesso il 13 aprile 2008 - n. scheda 285

Il servizio, piu che gli effetti negativi della chimica sullambiente, mostra le
conseguenze dei comportamenti dei produttori, della distribuzione e del
mercato sull’ambiente e sulla salute e mira a promuovere comportamenti
piu sostenibili dei singoli siano essi produttori sia consumatori, e della
pubblica amministrazione, perché - dice la Gabaneli - “wun vero
cambiamento non e possibile senza le nostre scelte, di cio che mettiarmo

50 Riportiamo per intero il brano di Grasso: “L'inferno & sempre altrove. Parliamo
di cave, del loro sfruttamento, della loro trasformazione in discariche? Ebbene,
queste cose si fanno a Carrara, dove da secoli si estraggono i pregiati marmi e
pazienza se le ditte di cavatori, oltre i blocchi, portano a valle anche le scaglie di
marmo che servono a produrre il carbonato di calcio. Cosi il traffico & balzato da
200 a migliaia di camion che ogni giorno rendono I'aria irrespirabile ai cittadini per
via delle polveri rilasciate durante la movimentazione. Queste cose si fanno a
Caserta, sui colli Tifatini, dove «la zona & stata dichiarata altamente critica e la
magistratura & dovuta intervenire sui mancati ripristini e i mancati controlli sulle
escavazioni abusive». Queste cose si fanno in Campania, dove la camorra &
riuscita ad arricchirsi negli anni Novanta proprio grazie al business dei rifiuti, da
interrare in decine di cave abusive. Poi, poco alla volta, dallinchiesta di Bernardo
Jovine per «Reporty di Milena Gabanelli si scopre che queste cose si fanno anche
in Piemonte e in Lombardia e che linferno non & mai altrove.
In Piemonte le cave sono concentrate tra la provincia di Biella e quella di Vercelli, e
dove, nonostante siano una zona dove awviene il ricambio delle acque della falda, si
permette di scavare fino a 50 metri di profondita per estrarre ghiaia e sabbia. A
Brescia molte cave sono state trasformate in discariche e la popolazione, quando
si accorge della telecamera di «Reporty», si raduna in piazza per chiedere giustizia.
A Varese & stata riaperta una cava abusiva, quella di Cantello, una collina
destinata a sparire, dove sotto perd c'e la riserva d'acqua dellintera citta di
Varese. Le cave rendono qualcosa come un miliardo e 753 milioni, ma agli enti
locali vanno solo le briciole: 53 milioni. Le Regioni latitano e la razione settimanale
di indignazione, somministrata da «Report», aumenta. Forse la Terra e linferno di
un altro pianeta” (Grasso, 2011).
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sulle nostre tavole, di quello che mangiamo al bar, al ristorante, in mensa"
e prosegue: “Possiamo continuare a fregarcene, oppure vedere df
cambiare abitudini’. Gia dallinizio, infatti, il servizio focalizza I'attenzione
sulla relazione ‘ambiente’ e ‘responsabilita’, mettendo a confronto gli effetti
negativi sul’ambiente dell'agricoltura e dell'allevamento convenzionale con
guelli positivi, anche dal punto di vista economico, dell'agricoltura e
dell’'allevamento sostenibile. La relazione & rafforzata dalla Gabanelli che,
nella prima parte del servizio, spiega che I'agricoltura incide per il 30% sul
riscaldamento del pianeta e il settore zootecnico produce gas serra 296
volte piu dannoso del Co2, e che l'aumento degli allevamenti & dovuto
allaumento del benessere e commenta “... ma se i/l modello & la nostra
ingordigia si puo rischiare di arrivare alla rovina del pianeta®. La Gabanelli
chiude citando Ippocrate: “/ascia che il cibo sia la tua medicina".

Aromi naturali: un intruso nel piatto, Una vita senza chimica, Biocasa
nostra
Servizio trasmesso il 15 maggio 2008 - n. scheda 302-303-304-1339

La trasmissione non ha trattato in modo approfondito la pericolosita delle
sostanze chimiche quanto piuttosto il tema degli aromi artificiali, e ha
descritto, con esempi concreti, come si possono fare abiti e scarpe e
costruire case senza l'uso di sostanze chimiche dannose. L'obiettivo era, a
nostro awiso, quello di sensibilizzare i consumatori a consumare prodotti
con meno aromi artificiali — “// segreto della spesa senza aromi: i prodotti
non trasformati. Destinazione reparto frutta e verdura, preferibilmente
freschi, e anche, perché no? In scatols’ - e, in generale, a comprare
prodotti che con un minor contenuto di sostanze “chimiche”.

Il piatto & servito (aggiornamento)
Trasmesso il 30 novembre 2008 n. scheda 360, 361

L'inchiesta si compone di piu servizi:
e sulla moria delle api,
e sulla coltivazione di pomodori, mais e frutta,
¢ sulle coltivazioni bioclogiche.

| primi due servizi sono incentrati sulluso di sostanze chimiche
nell'agricoltura e sul lavoro in nero, mentre il terzo & dedicato ad alcuni
esempi positivi: le mense scolastiche del Comune di Roma e dellOspedale
Cardinal Massaia di Asti che utilizzano prodotti biologici a km O; alcuni
GAS (Gruppi di acquisto solidale) che vendono direttamente ai consumatori
(es. della RAI di Napali), che dimostrano come il biologico abbia prezzi piu
bassi, e faccia guadagnare il produttore, il consumatore e 'ambiente.

Carne
Trasmesso il 17 maggio 2009 - n. scheda 435

Il servizio denuncia in modo molto approfondito e argomentato come |l
nostro modello di consumo basato sull’equivalenza: benessere uguale
consumo di carne, sia tra i principali fattori del cambiamento climatico, e
sia antieconomico e dannoso per la salute. Gli animali sono allevati per
crescere velocemente e produrre tanto latte e questo causa la loro morte
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precoce. Forse & stato selezionato perché sono citati pesticidi, insetticidi,
e conservanti in un disciplinare internazionale della Sezione del Codex, una
specie di Magna Carta internazionale che stabilisce “guanti pesticidi,
insetticidi, conservanti e medicinall’ possono essere usati per produrre il
nostro cibo e per le sostanze (azoto ecc.) che fuoriescono dagli
inceneritori di pollina (escrementi del pollo) che & una sostanza che sparsa
in eccesso sul terreno invece di concimarlo lo avvelena. Mostra il basso
guadagno che ricevono allevatori e produttori di latte e uova, che con dli
inceneritori alimentati con la pollina guadagnerebbero molto piu che
dall'allevamento grazie agli incentivi che avrebbero per la legge che
equipara l'energia prodotta con gli escrementi dei polli (che inquina) a
quella prodotta con I'eclico e il solare.

Questo servizio, come quello della Terra dei fuochi, & un altro esempio
rappresentativo della tecnica di indagine di Report che apre con le
interviste ai soggetti direttamente coinvolti, prosegue con il contradditorio
magistralmente condotto dal giornalista che pone come domanda quanto
affermato da un intervistato per verificare la credibilita di quanto asserito.
Riportiamo in nota, come esempio, l'intervista ad un bioclogo dell'Universita
di Padova che (dopo aver fatto vedere gli effetti dell’emissione dell'azoto in
aria) contesta la relazione della Regione Veneto sullanalisi dei fumi che
uscirebbero dai camini che riporta valori al di sotto della norma,
spiegando che parlare di limiti di concentrazione & un imbroglio dal
momento che si dovrebbero vedere i valori assoluti.®’

51 Pietro Riccardi: “Alla fine una tabella con le sostanze inquinanti emesse, gl

allevatori ce la tirano fuori. OTTAVIO BARBETTA Gueste sono le emissioni effettive
dellimpianto orario, espressi in grammi e ora che emettera limpianto. E queste
s0no le sostanze inquinanti.

PIERO RICCARDI FUORI CAMPO ‘Ce /a mostrano per dire che tutto sommato i
pirogassificatore non inquina molto se raffrontato con le emissioni di un camion.
Ma se la leggiamo attentamente vediamo che forse gli abitanti della zona non
hanno tutti | torti ad avere gualche timore. Limpianto di pirogassificazione della
pollina emette 186 grammi orari di polveri contro i & grammi di un grosso
camion, questo significa che il pirogassificatore equivale a 31 Tir, fermi sul posto
con [ motori accesi al massimo 24 ore su 24. Poi ci sono i 2 chili e 700 grammi
orari di monossido di carbonio che equivalgono alle emissioni di & Tir. Anche gli
ossidi di azoto sono 2 chili e 700 grammi ovwvero pari a tre Tir — e gli ossidi di
azoto producono gas serra 211 volte pitr dannosi della COP - poi cé mezzo chilo
lora di ossidi di zolfo, gas che & un potente inquinante, pesante, ristagna al suolo
e legandosi con le molecole dacqua dellumidita e la nebbia della pianura padana
diventa acido solforico, che brucia i polmoni se respirato e causa delle piogge
acide. Insormma non € proprio un gran bel respirare stando a questi dati, visto che
intorno ci sono appunto le case abitate. Ma la cosa che ci lascia dawero perplessi
& ancora unaltra’ il prezzo basso delle uova! “Due mesi fa il 20 febbraio 20039 i
Ministero delle politiche agricole presenta un disegno di legge, nel cui articolo 3,
scrive che per la produzione di energia elettrica da biomasse — tale & diventata la
pollina — la tariffa & posta a 28 centesimi il kilowattora. Una tariffa che & quattro
volte quella di mercato che & di 7 centesimi a kilowattora, questo perché la pollina,
trasformata da rifiuto in energia rinnovabile, & stata equiparata allenergia solare
ed eolica, anche se bruciando emette polveri, ossidi di azoto e ossidi di zolfo.
Dungue moltiplichiamo le 950 kilowattora di potenza dellimpianto per 8000 ore
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E' evidente la critica mossa dalla trasmissione alla legge che
consentirebbe di trasformare la pollina, che ha un potere calorico ridicolo,
in energia elettrica con un costo per tutti noi quattro volte il suo valore
come se fosse energia pulita e rinnovabile.

Per capire fino in fondo quale sia [limmagine della pubblica
amministrazione che l'ottimo servizio di Report restituisce allo spettatore
riportiamo nel seguito alcuni frammenti degli interventi della Gabanelli in
studio.

“Gli Stati Uniti, che sono stati | primi a promuovere la produzione di
massa, quindi ad utilizzare ormoni e antibiotici, i dati i hanno, il /0% di
questi medicinali vengono usati per scopi non terapeutici, cioe per non far
ammalare lanimale e per farlo crescere in fretta. Tutto quello che
sappiamo noi invece & che la media europea & attorno al 60%. In Iltalia
invece neppure il dipartimento per la sicurezza alimentare delllstituto
Superiore di Sanita ha il dato. Ma se tu non sai quanti medicinali entrano
in un allevamento, come fai a sapere se vengono usati in maniera
corretta? Anche perché sapere se ce un abuso di farmaci sarebbe utile
per la nostra di salute. ....

Glual e lmpatto ambientale delle monoculture intensive e degli allevarnenti
industriali lo dimostra la storia che adesso vedremo. Allora 18 anni fa le
autorita europee si sono accorte che le acque di mezza Europa erano
awvelenate dai nitrati... | nitrati sono legati allazoto dei fertilizzanti chimici
che vengono sparsi in grande gquantita sui campi di mais che a loro volta
nutrono gl allevarmenti, ma di azoto sono anche pieni | liguami degli
allevamenti, troppe tonnellate per troppi allevamenti. Guindi la comunita
europea stabilisce dei limiti allo spargimento dei nitrati, il governo italiano
impiega 10 anni a recepire /a direttiva, siamo nel 20071, ma non fa nulla.
Nel frattempo questo tipo di letami vengono equiparati alla biomassa, e il
20 febbraio scorso con un disegno di legge il governo stabilisce che la
biomassa & da considerarsi energia rinnovabile e quindi da incentivare. 4
glorni dopo la regione Veneto, con una delibera da attuazione alla direttiva
europea: per liberarci dei nitrati bisogna bruciarli. Parliamo di uno dei
luoghi con la pit alta densita di polli in Europa.

... Ma che senso ha mandare in Sicilia | polli e le uova del Veneto! Un
meccanismo perverso che vede una parte dltalia con milioni di animali
sgpraffatta da tonnellate di escrementi che sarebbero un ottimo concime,
ma siccome ce ne troppo diventa rifiuto tossico, e allora si danno sussidi
per trasformaria in energia elettrica. Poi a poco potere calorico, e allora
ci devi aggiungere la legna. E allora invece di piantare mais pianti |
pioppeti, e alla fine la cacca della gallina la paghi di pii dell’ uovo. Ma non
puoi spostare gl allevarnenti del Veneto o della Lombardia, perché se no
rischi di rompere uneconomia. Un'economia che da lavoro a poche

anno di funzionamento, moltiplichiamo ancora per 28 centesimi di tariffa elettrica
incentivata, poi sottraiamo 550mila euro anno di ammortamento impianto e
500mila di gestione e arriviamo a 1 milione 78mila euro di ricavi allanno. Che &
tre volte il guadagno ottenuto con le uova. Che & come dire che vale pit la cacca
delle galline che le uova che producono. E questa perdita di senso di cio che
lagricoltura e l'allevamento producono la ritroviamo nel prezzo del latte.”
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persone per produrre derrate di bassa qualitd a poco prezzo e che
continua a consumare territorio, e sta in pledi solo perché vengono
stanziati enormi  sussidi, il cui beneficiario finale € [lindustria
agroalimentare, perché al contadino alla fine vanno le briciole. Un sistema
quindi solo artificiosamente economico”.

Ci sembra emblematico, quindi, che la Gabanelli a conclusione di una cosi
drammatica quanto puntuale rappresentazione delle emergenze ambientali
in ltalia affermi: “Mai come in questo caso, si potrebbe dire, i cambiarmenti
sono possibili solo se partono dal basso.”

Come maial
Trasmesso il 3 aprile 2011 - n. scheda 637

Il servizio riguarda principalmente la vendita di prosciutti “nazionali”
prodotti con maiali allevati all'estero. E' stato selezionato perché una parte
del servizio riguarda il ritrovamento di diossina in un allevamento di maiali
tedeschi.

Spazzatour
Trasmesso il 20 novembre 2011 - n. scheda 679

Il servizio mostra come l'esportazione in Cina di rifiuti pericolosi spacciati
per rifiuti da raccolta differenziata sono trattati in modo non idoneo,
inquinando non soltanto le acque e il terreno in Cina ma anche gli ortaggi,
frutta e verdura, che prodotti in Cina arrivano sulle nostre tavole. |l
servizio pone in evidenza la carenza dei controlli: “La Cina,ha leggi ferree
contro limportazione dei rifiuti, ma ci sono troppe falle nei controlli e
troppa corruzione. E cosi riescono a passare tonnellate di  rifiuti
elettronic/’. Manca nel servizio una riflessione sul fatto che i giocattoli e gli
oggetti di plastica contenenti sostanze dannose vengono poi smaltiti in
Italia come plastiche quando invece sono rifiuti pericolosi. Anche qui la
Gabanelli pone l'accento sullelusione delle regole ormai consuetudine nel
nostro Paese e in Cina, richiamando la responsabilita individuale a non
comprare merce a basso costo e facendo leva sopratutto sui genitori
perche la trasmissione prende lo spunto dai giocattoli che i bambini
mettono in bocca. La Gabanelli, infatti, chiude la trasmissione
commentando “Siamo sempre in ballo con inceneritori da costruire,
comitati che non Ii vagliono, poi ci sono gl impianti di riciclo che chiudono
perché non ci sono abbastanza rifiuti. E questo, con uno smaltimento che
noi abbiamo gia pagato a monte. Dopodiché...con cosa sono fatti i famosi
glochini piuttosto che le forchette o i bicchieri di plastica che paghiamo
poco, perché in Cina, pensiamo, la manodopera costa niente. In realta, la
qualita e il rispetto delle regole costano anche in Cina e questo andazzo
sta danneggiando i produttori cinesi onesti. Tant'é che il governo cinese
ha appena assunto 5 mila agenti doganali per contrastare le importazioni
legali. Come arrivano fin laggit e come si aggirano le regole nel nostro
Paese? Ci ritorneremo sopra domenica prossima”

Per I'eternit
Trasmesso il 27 maggio 2012 - n. scheda 679
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Il servizio di Piero Riccardi parte dalla sentenza di colpevolezza del
tribunale di Torino che conclude il processo Eternit contro i proprietari
della fabbrica di Casale Monferrato e spiega i rischi per la salute che
derivano dall’'esposizione allamianto, i problemi legati al suo smaltimento e
come andrebbe smaltito. Ma di fibre di amianto che mischiate al cemento
diventano Eternit, ve se sono moltissime in giro per ['ltalia e costituiscono
“una pericolosa quantita che richiede elevati costi di smaltimento,
cosicché o non si smaltisce o si abbandona per strads’.

Anche questo servizio restituisce una immagine desolante degli
amministratori pubblici. Riportiamo i fatti piu eclatanti:

e una legge prevede che le Regioni facciano un piano di bonifica
dellamianto (non c'& una soglia minima al di sotto della quale
amianto non & cancerogeno) ma dopo 20 anni soltanto due
Regioni lo hanno fatto;

e il Sindaco di Valmontone risponde al giornalista che gli chiede
perché non & stato rimosso I'eternit buttato lungo le strade del
Paese che lo fara subito, ma dopo 20 giorni il giornalista torna e
lo trova ancora per strada.

Di chi & la responsabilita del mancato smaltimento dell’'eternit. Il Direttore
scientifico dell'lstituto Ramazzini: “// cittadino singolarmente puo molto
poco difendersi dagli agenti cancerogeni. E’ la collettivita che deve
proteggere, vedere, e fare in modo che il cittadino sia quanto piti possibile
meno esposto a questi agenti che non conosce”.

“Ma la collettivita - commenta il giornalista - per i/ momento scarica i costi
sul singolo e il singolo cerca di restituire la palla [per i costi alti n.d.r.] alla
collettivita gettando l'eternit per strads’.

Acqua passata
trasmesso il 23 dicembre 2012 - n. scheda 797

il Servizio & come si componesse di tre parti: una sullinquinamento del
fiume Sacco, una seconda sul consumo di acqua e una terza sugli effetti
dellinquinamento del fiume Po. La gravita ed estensione dell'inquinamento
é tale che anche la Centrale del latte di Roma scoprira “scherzo de/
destind’ latte contaminato dalla SNIA di Colleferro.

Ci sembra che, ancora una volta, il messaggio che viene dato alla fine
delle prime due parti sposti il piano dalle gravi responsabilita di chi ha
prodotto quellinquinamento ai comportamenti individuali dei cittadini e
degli industriali che per “senso di civilta” avrebbero dovuto comportarsi
meglio.

La terza parte & la storia dellinquinamento dellacqua di un Comune: “&
saltata adesso — dice la Gabanelli - perché le ASL avevano scoperto che
nellacqua qualcosa non andava e prima di informare | cittadini hanno
scritto alla Regione che ha scritto alllSPRA che ha scritto al Ministero, e
mentre gli anni passavano un privato cittadino ha preso dei campioni da
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un suo rubinetto di casa e I'ha fatta analizzare e poi il caso & esploso nel
2007. Il processo & in corso oggi”.

A Bussi c'e una fabbrica che opera da 100 anni, e che scarica in un
punto di confluenza dei maggiori bacini idrici dellAbruzzo. A marzo 2007
si scopre, tra le decine di sostanze tossiche, che la quantita maggiore &
guella dellesacloroetano. Bussi & un Comune particolare perché questa
discarica si trova in un collo dimbuto che raccoglie le acque di un terzo
della Regione. “Guindi & esattamente un punto di confluenza di acque -
dice Damiani dellUniversita della Tuscia - che provengono dal Gran Sasso,
dalla Maiella, praticamente gli acquiferi pits importanti dAbruzzo, e proprio
I in gquesto punto di raccolta che sia un flusso superficiale che un flusso
sotterraneo imponente si trova questa discarica che rilascia veleni. Se nor
avessimo chiesto a un terrorista tecnicamente capace e attrezzato di
piazzare dei rifiuti chimici in un posto per fare il maggior danno possibile in
una regione del centro ltalia avrebbe scelto quello”.

Di fronte alla gravita di queste affermazioni Damiani, intervistato verso la
fine del servizio, con un tono della voce pacato ed espressione contrita del
viso dice: “/o non credo che sia possibile inquinare a questi livelli senza che
sindacati, operal, | cittadini, nessuno incominci a urlare e a opporsi. Cera
quindi un'adesione diciamo anche di tipo psicologico, mentale a questo tipo
ai sviluppo, si pensava evidentemente, questo ci porta a un benessere e
un reddito dopodiché ci sono costi da pagare, ma | costi non erano ben
noti, perché sono stati costi sanitar/ di cui si sa poco e cerano dei costi
dinguinamento anche da sostanze persistenti o addirittura perenni,
perenni, che oggi, una volta diffuso, quasi non si riesce pit a
riacchiappare no? lo posso agire molto meglio su una discarica, su un
punto dove [linquinamento & concentrato, posso fare molto di meno
quando linquinamento si & diffuso su scala di migliaia di kilometri quadrati
oppure nei mari. Ecco quindi stiamo scoprendo a spese nostre, sanitarie e
ambientali, laltra faccia di questo modello di sviluppo, che & una faccia
molto sporca e anche una faccia omicida”.

La stessa Gabanelli, dopo il servizio sulle acque inquinate, commenta: “se
ci confrontiamo con gl altri paesi vediamo che dentro le case sono cosr
cosi ma fuori tutto & pulito al contrario di noi che dentro abbiamo delle
case pulitissime disinfettata come degli ospedali pero sporchiamo fuori.
Gluesto fatto la dice lunga sul senso di civilta di rispetto che un popolo ha
per quello che non & di sua proprieta. Guindi | nostri comportamenti
incidono, basterebbe cominciare a consumare un po’ meno di detersivi. £
questo & una cosa. Per gquel che riguarda, invece, le aziende “quando si
lavora un pesticida che é pericoloso /o sai e lo sai dagli anni 50, perché si
usavano le maschere e i guanti e anche se non cerano le leggi quando
interri dei fusti con la roba pericolosa o scarichi nei fiurmi per risparmiare
...scaricando in una notte di tempesta, quello che stai facendo lo sai e non
S/ puo venire a dire che erano costi insostenibili per una azienda quelli di
/solare un cgpannone e metterci | fusti dentro perché almeno sai dove
stanno. 5/ & risparmiato su chi e su che cosa? Sulle future generazioni?
Anche sulla pelle dei njpotini dei direttori e di proprietari di aziende che
non mi risufta mai finiti in miseria, quindi avrebbero potuto risparmiare un
po’ di meno e salvare un patrimonio che & di tutti”.
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Il servizio affronta poi la questione di ‘chi inquina paga’, principio europeo
che, perd, nel nostro Paese non sempre & applicato perché dice Il
giornalista autore del servizio Piero Riccardi “in ltalia quando ci sono
Interessi economici forti tutto diventa nebuloso’. Riportiamo nel seguito
due interventi in studio della Gabanelli che ci sembrano rappresentativi del
messaggio che viene veicolato dalla trasmissione : “/ nomi delle aziende
sono noti che cosa hanno prodotto pure e sono le stesse sostanze che
hanno trovato nei fiumi, quando partono le indagini e inquinato il pozzetto
e a valle della Montedison quando parte il processo il pozzetto & a monte
della Montedison, ma siccome il sito & sotto sequestro e le chiavi del
lucchetto le ha la forestale ci si chiede ma & stato un errore, & stato
manomesso o l'acqua va in su? Ora per bonificare ci vogliono 80 milioni di
euro, € probabile che se la caveranno con | 12 che servono per
impacchettare tutta quella roba dopo di che ceé lo stabilimento, alla
Montedison e subentrata la Solvey che dice o me ne vado pero nessuno
mi dovra chiedere conto se su questi terreno trovera qualcosa che non
va, e qui si fa avanti Toto quello del’Airone che con la vendita di Alitalia era
riuscito a ripianare tutti i suoi debiti. Toto dice mi prendo larea dismessa,
ci facci un cementificio, salvo centinaia di posti di lavoro ma non mi dovete
chiedere di pulire perché non sono stato io a inquinare e allora chi
bonifica, e qui ci pensa un emendamento | cui padrini sono Glanni Letta e
Marini che spostano 50 milioni per il terremoto alla bonifica per
reindustrializzare . In sostanza il commissario pulira dove mette | piedi
Toto, intorno no, pero alla fine si diré che tutto & stato bonificato anche
se non & vero Il servizio prosegue con la seconda intervista al sindaco di
Bussi Sub commissario emergenza valle del Sacco, le acque del fiurme
sono interdette per decenni alluso alimentare ........ di storie come questa
abbiarmo visto purtroppo in Italia ce ne sono tante ma vale la pena di
ripercorrere la cronologia di questo stabilimento, la BPD faceva esplosivi
poi & arrivata la SNIA che faceva prodotti chimici, poi la Fiat che faceva
missili, , alla fine i terreni sono finiti in mano ad una immobiliare che &
posseduta da una socleta olandese che ha sede presso Banca Intesa con
sede ad Amsterdam e che adesso si prende 60 milioni per farsi un po’ pit
in 13, intorno un fiume morto e un sarcofago sui terreni permanente, a
volte pero la storia si ripresenta, allora Enrico Bondi si € trovato, la sorte
ha voluto che si trovasse sulla riva di un fiume inquinato e poi dall altra
parte sugl effetti prodotti da quellinguinamento, Bondi & stato
amministratore delegato della Montedison che possedeva lo stabilimento
di Bussi e della SNIA BPD che produceva pesticidi i cui scarti di
lavorazione sono stati trovati nel 2003 nella Centrale del latte di Homa
controllata dalla Parmalat proprio mentre Bondi gestiva la Parmalat,poi la
notizia & esplosa due anni dopo quando Parmalat con dentro la Centrale
del latte ha chiesto la riammissione in borsa. Abbiamo chiesto a Bondi
una intervista su questo argomento che ha risposto che non & sua
abitudine concedere interviste. Precisiarmo che oggi nel latte non ci sono
problemi ma ci sono nei terreni e nel fiume, poi cé Paola Severino , oggi &
Ministro della giustizia e nel 1993 era avwocato difensore del Vice di Bond/
per le discariche non autorizzate di Colleferro e fino allanno scorso
difendeva Montedison nel processo di Pescara, al ministro Severino
avremmo voluto fare una domanda molto semplice, perché in ltalia & cosr
difficile applicare una norma chiara ‘chi inquina paga’, /a risposta & stata.
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da ministro non posso esprimermi su fatti che mi hanno vista coinvolta
come awocato”

L'insostenibile brevetto
Trasmesso I'11 novembre 2013 - n. scheda 881

L'inchiesta riguarda i semi OGM (organismi geneticamente modificati). Piu
Su questi semi vengono spruzzati i diserbanti chimici piu le erbe infestanti
diventano resistenti e piu quantita di erbicidi si devono impiegare. Poiché
la tecnologia & legata alluso di un determinato prodotto chimico e le
piante si specializzano questo tipo di tecnologia dura poco. La coltivazione
di miscugli di grani diversi, al contrario, aumenta del 50% la produzione e
riduce le piante infestanti.

Il servizio mostra tutti i limiti delle coltivazioni OGM per quanto riguarda gli
effetti negativi sia sul’ambiente sia dal punto di vista economico, portando
a riprova esempi positivi di coltivazioni non OGM e propone di rivedere la
normativa sullinnovazione tecnologica. Non sembra pertinente alle
problematiche trattate, tuttavia, e non si comprende, pertanto, la critica
mossa alla ricerca pubblica dalla Gabanelli quando commenta “Ma se /a
ricerca pubblica abdica totalmente a favore del privato che si e inventato
una macchina che non si riesce piu a fermare che modernita e? Ed &
moderno un pianeta in cui sono in quattro a controllare lintera catena
alimentare?.

La Gabanelli cosi riassume il servizio: “ Jggi cosa succede, che chiunque
modifica qualunque cosa che sta dentro la pianta di questa mela &
autorizzato a brevettarla quindi quando tu vai a comprare questa pianta,
questa pianta non & pit la tua, come non sono pil tuoi I frutti e sei
obbligato a vendere soltanto al distributore autorizzato dal proprietario del
brevetto altrimenti ti estirpano il campo a spese tue. Guesto vale per le
mele, vale per il riso, vale per i pornodorini, vale per le fragole, ovvero per
tutti i produttori che seguono la catena della grande distribuzione. Ma c'é
modo di star fuori da questo meccanismo?” Con la coltivazione OGM ‘e
infestanti si adeguano, diventano resistenti e servono pitl pesticidi, che poi
finiscono nellacqua. E se esiste il rischio di contaminazione genetica, vuol
dire che spariranno le varieta locali di alto pregio. Ma non ci avevano
sempre detto che tutto questo serviva a tutelare lambiente? Ci sono
rischi per la salute? Speriamo di no, pero le ricadute sappiamo che s/
vedono nel tempo e ci sono allergie in aurnento di cui nessuno sa spiegare
lorigine. | sostenitori di questa nuova tecnologia pero dicono, e questo e
Importante, che servira a sfamare una popolazione in crescita. Oggi quello
che sappiamo € che laddove cé carenza di cibo il problema non e di
natura agro alimentare, ma & per via dei conflitti, e perché le grandi
estensioni vengono sottratte alla produzione alimentare per destinarle
alluso delle biornasse”.

Non bruciamaci la pizza
trasmesso il 5 ottobre 2014 - n. schede 1070, 1072

Il servizio si compone di tre parti:
e gli effetti della cottura della pizza nei forni a legna
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e i cartoni per la pizza da asporti
e le farine per la pizza

L'analisi & stata svolta soltanto per i primi due punti in quanto il terzo non
era pertinente.

Il Servizio pone l'attenzione sugli effetti nocivi della cottura non adeguata
delle pizze nei forni a legna che [I'Ecotossicologo intervistato dice non
essere mai stata all'attenzione degli studiosi. Fornisce, inoltre, soluzioni
per evitare i problemi legati al fumo e alla farina bruciata che crea
idrocarburi che vengono poi mangiati insieme con la pizza. Affronta anche
il tema del pane cotto al forno a legna. Alcuni fornai usano al posto del
legno bucce di castagna che secondo un panificatore favoriscono gli insetti
e i topi e secondo altri no perchée dicono, a disagio, che “visivamente”
animali non se ne vedono (es. di confronto tra una risposta che viene
posta come domanda ad un altro].

Il messaggio della Gabanelli sembra dire che a casa quello che arrostiamo
non fa male (perché aspettiamo che si faccia la brace e non c’g piu il fumo
e perché leviamo dalla griglia i residui della cottura precedente] mentre
dalle analisi effettuate emerge che le pizze bruciate fanno male. Nel
servizio si dice, invece, chiaramente, che tutti i prodotti della combustione
contengono idrocarburi per cui anche il cibo cotto alla brace a casa fa
male.

Con questo servizio la giornalista sembra voler stimolare una maggiore
consapevolezza del consumatore, dicendo: “Nessuno vieta di servire pizze
bruciate ma nessuno vieta di rimandarie indietro”

Nellintrodurre il Servizio sui cartoni per la pizza la Gabanelli crea una certa
aspettativa perché anticipa che sui tre tipi utilizzati, uno & illegale ed &
guello piu usato perché meno costoso. Utilmente vengono illustrati i tre
tipi di materiali e viene spiegato come riconoscere quello nocivo e il perché
e dannoso.

Biofurbi: riso e Biofurbi: cosmetici
Trasmessi il 14 dicembre 2014 - Replicati il 20 dicembre 2014 - n.
scheda 1184

Il servizio pone a confronto il riso coltivato in modo convenzionale e quello
biologico. Dalle analisi risulta che anche il riso convenzionale & privo di
pesticidi e costa di meno. Avanza il dubbio che il riso possa essere
veramente bio quando i coltivatori fanno una produzione mista
(convenzionale e misto). Rafforzano tale dubbio le analisi che mostrano la
presenza dei fitofarmaci nelle acque. Si intervista un agricoltore che,
preoccupato degli effetti negativi dei diserbanti sullambiente e sulla sua
salute, si e riconvertito al bio e che, per la sua esperienza, trova sia anche
piu vantaggioso produrlo. Si spiega a cosa servono i diserbanti e che nel
biologico non possono essere usati, si spiega che cosa e la rotazione e
che & necessaria per la coltivazione del riso veramente biologico. Si
presenta la delibera della Regione Piemonte che consente di non
effettuare la rotazione per il riso bio e nella seconda intervista un
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professore universitario dice che senza la rotazione i risultati attesi dalla
raccolta possono essere non sempre validi fino ad essere anche nulli.

Emerge anche in questo servizio una sfiducia nei controlli della Regione e
della Provincia che sembrerebbero non essere effettuati in modo efficace
per disfunzioni tra i due organi (Settore agricoltura Provincia dice che la
Regione non ha trasferito i soldi per effettuare i controlli e trasmette i dati
in ritardo: a fine anno sono arrivati quelli del’anno precedente e parte di
quelli del 2014 e, probabilmente, la Regione li ha gia mandati perchée
Report ha fatto la trasmissione. Dicono apertamente che come sono
strutturati i controlli & difficilissimo che possa emergere qualcosa di

irregolare).
I controlli vengono fatti dalla Provincia per le aziende bio che chiedono i
finanziamenti UE. Il servizio spiega, inoltre, la delibera della Regione

Piemonte che consente di fare il bio senza rotazione e come questo non
tuteli gli agricoltori che fanno il vero biologico.

Il 12 dicembre (forse per tutte le domande fatte dal giornalista di Report)
la Regione Piemonte ha vietato di fare il bio senza la rotazione). La
Gabanelli riassume che per essere veramente biologici si deve fare la
rotazione e non si deve fare contemporaneamente coltivazione normale e
biologica.

Purtroppo la trasmissione non intervista la Regione per chiedere le
motivazioni che consentivano la non rotazione.

Per quanto riguarda i cosmetici il servizio mette in evidenza come il Bio &
uno dei nomi che le case produttrici di cosmetici usano per vendere piu
prodotti. Un altro sistema & mettere il simbolo “non testato sugli animali”
fatto che & gia da tempo proibito (si & pronunciato anche listituto per
I'autodisciplina pubblicitaria che ne ha definito ingannevole I'uso); “Nickel
tested”: inutile anche questo percheé luso di nickel & vietato dalla
normativa europea; “Gluten free”™: non c'e& rischio per i celiaci! |
consumatori potrebbero essere difesi dalle societa di certificazione del bio
ma purtroppo la certificazione ancora non & obbligatoria, e dipende dal
produttore chiedere o meno la certificazione (non c'& neanche un
disciplinare comune). Non esiste un sistema di tutela dei produttori, dei
consumatori e del mercato.

La Gabanelli nelle sue conclusioni sottolinea che “il problema & sempre lo
stesso, chi fa il bio si trova a competere con una concorrenza sleale”.

Arsenico e il vecchio boss
Trasmesso il 15 novembre 2015 - n. scheda 1271,1273

Il servizio mostra una pubblica amministrazione del tutto irresponsabile e
corrotta: il Sindaco affida la costruzione di casette al figlio di un Boss dove
acqua entra potabile ed esce non potabile. Con la tecnica delle interviste
molto efficace di Report - le risposte date da un intervistato sono poste
come domande ai diversi esperti e poi la risposta dell’'esperto viene
rigirata al precedente intervistato - emerge che il Sindaco ha chiesto le

136



analisi dell'acqua alla ditta delle casette che non le ha mai date, che I'ASL
non ha mai ricevuto richiesta di analisi dalla ditta e che non le ha mai fatte
perche per I'ASL la Ditta non esisteva, dal momento che il titolare della
ditta non aveva mai comunicato la sua attivita, che il Sindaco ha fatto fare
le analisi per conto suo e tra i risultati non & presente I'arsenico perché
non & stata ricercata questa sostanza chimica ma, emerge, tuttavia, che
la carica microbiologica alluscita & molto piu alta di quella in entrata,
nonostante il Sindaco affermi nellintervista che dalle sue analisi I'acqua
risultava buona! La registrazione di una telefonata ricevuta in forma
anonima tra il Sindaco e Maniero (il figlio del Boss]) rivela come il Sindaco
sia arrabbiato per linteressamento di Report, e svela un altro affare che
c'e tra i due.

Al Sindaco sono state poste numerose domande ma non & stato chiesto
se fosse preoccupato per la salute dei suoi concittadini che hanno bevuto
'acqua cancerogena per la presenza di arsenico.

Le casette per I'acqua sono state installate anche nelle scuole di Guidonia
e Aprilia (10 scuole) e nella Sede del Comune di Aprilia (ma qui il contratto
e durato poco), e 'Energy manager che le ha seguite & stato lo stesso
(alla gara ha risposto una sola azienda, quella di Mori).

La Gabanelli chiude il servizio dicendo “/mmaginiamo che le autorita
preposte voglano andare a fondo di questa storia, e gia che ci sono
magari, insomma, allargare un po’ un faro su tutti questi erogatori e
casette che ormai stanno un po ovungue, cosa fanno: prendono ["acqua
potabile e la migliorano. Pero se i filtri vengono cambiati. Ma possono non
farlo, perché basta non dire alla Asl dove hai piazzati questi strumenti e
l‘As/ non andra mai a controllare. Poi siarmo certi che in tutti gli ospedall,
le scuole, gli asili nessuno & cosi irresponsabile da non fare la
manutenzione.”

Anche questo servizio, quindi, confermerebbe che Report voglia essere di
stimolo affinché le “autorita preposte” si attivino per fare il loro lavoro al
fine di tutelare la salute dei cittadini. Terminare la trasmissione con la
frase perfettamente condivisibile della Gabanelli “vogliamo avere gualche
certezza in piu? Magari l'acqua meno buona ma sicuramente potabile? I
rubinetto di casa’ confermerebbe, inoltre, il richiamo a una
responsabilizzazione dei singali.

Per concludere, l'analisi qualitativa dei servizi analizzati difficilmente pud
essere schematizzata perché si tratta di inchieste molto articolate e
approfondite. Con le parole di Aldo Grasso possiamo dire che “Bisogna
essere grati a Milena Gabanelli e alla squadra di «Reporty. Non si ricorda,
nella storia della nostra televisione, un altro programma che abbia saputo
mettere allindice con tanta potenza | peggiori vizi e le pit radicate
magagne italiche. Diciamo che, se a ogni puntata fosse seguito il
necessario intervento per aggiustare il fattaccio denunciato, saremmo
oggi un Paese migliore. Il problema & che raramente questo & successo,
raramente la rubrica delle buone notizie si & riempita di qualche «lieto
finey seguito alle inchieste presentate.
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Ma la forza del programma non sta solo nella scelta di temi che indignano
e fanno riflettere su tutto quello che non funziona, sulle anomalie tipiche
del nostro paese, & anche nella chiarezza con cui Ii espone per renderli
comprensibili a tutti, nellaccuratezza con cui vengono svolte le ricerche,
nel ritmo narrativo con cui le inchieste sono costruite, mai a rischio noia.
E non era impresa facile” (Grasso, 2014]).

Il problema forse, come dice Aldo Grasso “& che, arrivati alla fine, ti lascia

sempre addosso un senso di scoramento sul nostro FPaese, una
sensazione amara di non saper pit1 di chi fidart!’ (ibidemn).
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6. Esempi di “cicli di attenzione” presso le reti RAI di
eventi o temi legati al rischio delle sostanze chimiche
di Alessandra Luzi

Un aspetto interessante da approfondire & l'analisi qualitativa di alcune
trasmissioni aventi lo stesso oggetto, per individuarne ed esaminarne le
caratteristiche piu significative legate alla percezione del rischio chimico.
Cio permette lo studio delle modalita di comunicazione di un evento
specifico il cui insieme costituisce un ciclo della ‘notizia®® nel quale
compare una sequenza di dati informativi in un intervallo di tempo che si
esaurisce nell'arco di un determinato periodo.

Bisogna sottolineare che nell’ambito di flussi di notizie televisive, gli studi
condotti rilevano una sovrabbondanza di informazioni, soprattutto per
guanto attiene ad avvenimenti di carattere scandalistico, politico e di
cronaca nera che catturano maggiormente ['attenzione. La critica
principale degli esperti del settore & rivolta allinsistenza mediatica su
guesto tipo di eventi ed alla loro martellante riproposizione, come ben ci
racconta Silvio Malvolti per il tema della meteorologia, stabilendo inoltre in
circa sette giorni lo svolgimento totale del ciclo dellinformazione 2.

52 “la notizia & una commistione di accadimento e scenario dove il giornalista
costruisce una cornice narrativa entro la quale inserire scenari di riferimento
socialmente condivisi. La novita rappresenta il paradigma di ogni notizia: cio che
rompe la normalita del corso degli eventi crea lo “scarto” quali-quantitativo che la
origina” (Baldassari, 2014). “La notizia rappresenta il rapporto su un evento, non
I'esperienza sull'evento” (Barbano, 2012).

53 Serive Malvolei: ‘Il mese di giugno di questanno & stato meteorologicamente
piuttosto clemente e non ci ha ancora asfissiati, come & accaduto in questo
periodo negli anni scorsi, con gualche torrido anticiclone africano. Almeno non
ancora. Per scrivere questo articolo ero in trepida attesa di rivedere uno di quer
servizi al telegiornale con le solite immagini di repertorio (anziani che si asciugano
la fronte con il fazzoletto, giovani che fanno il bagno nella fontana...] e titoli come
‘Caldo record”o"40 gradi percepiti a Milano”. Ogni volta mi chiedo, ma record
rispetto a che? Perché se prendiamo come riferimento lestate del 2003, che fu
molto calda, allora ci puo stare. Ma se facciamo riferimento a quelle degli ultimi
tre, gquattro o cingue anni, di che record stiamo parlando? Non é tanto /uso della
parola record, che sarebbe corretto, ma la mancanza di un preciso riferimento
che rende il tutto molto vago. Daltra parte se questa parola magica non venisse
usata, chi ascolterebbe il servizio? Per non parlare della geniale invenzione del
caldo percepito, che fino a pochi anni fa non esisteva, owero della percezione di
caldo pitt umidita. Chi avrebbe altrimenti potuto titolare cosi un servizio citando |
40 gradi senza questa ricorrere alla fatale combinazione? Lo stesso meccanismo
vale naturalmente anche in inverno. ‘Lltalia nella morsa del gelo” & un titolo che
potremmo definire un ever green. E’ proprio il caso di dire che le notizie sono
come le stagioni. Insomma, qual & la notizia? Tutti gl inverni fa freddo, e tutte le
estati fa caldo! Gual & la novita? Il ciclo vitale delle notizie ha una sua dinamica:
dallo scoop allirrilevanza pit assoluta in soli 7 giorni. Sentirete spesso pariare
insistentermente dello stesso argomento per /7 giorni, in modo pii 0 meno
approfondito, circostanziato, futile, banale o banalizzato, finché la notizia non tira
pii e non se ne trovano altre che possano continuare a mantenere alta
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Occorre fare inoltre una distinzione tra i flussi di comunicazioni
mediatiche, di cui ci occuperemo, e un differente “ciclo di produzione della
notizia”, rappresentato dalla costruzione per tappe dellinformazione prima
della sua pubblicazione. Questa metodica e descritta nelle sue fasi dal
giornalista Roberto Zarriello, specializzato in comunicazione digitale, che

affronta il tema del newsmaking, la “notiziabilita”, di un dato argomento e
la sua “costruzione” esortando alla serieta e professionale.®*

lattenzione su quellargomento. Poi, si passera alla novita successiva, finché lo
stesso ciclo non si esaurira. Ricordo vividamente quando, alcuni anni fa, awenne
un grave incidente ferroviario di cui owiamente diederoc notizia tutti i mezzi di
comunicazione. Sono cose che purtroppo accadono, raramente per fortuna.
Gluella settimana | media davano notizia di un incidente ferroviario al giorno,
andandolo a cercare anche dove non cera. Se ne parlo in tutte le salse per una
settimana, fino a che diedero la notizia di un gruppo di pendolari rimasti bloccati in
un vagone di un treno regionale a causa di alcune porte bloccate. Ma che notizia
é? “Nuovo incidente a Milano Centrale: pendolari intrappolati in un vagone”.
Ricordo ancora le immagini: | viaggiatori impazienti dietro i vetri delle porte a
soffietto in attesa che qualcuno le aprisse. Ma era davvero un incidente ferroviario
guello? O semplicemente un disguido? Owiamente il servizio diede ampio spazio
alle lamentele dei passeggeri una volta scesi dal treno” (Malvolti, 2018).

54 “l newsmaking — la notiziabilita, come malamente possiamo tradurre — dunque,
prima di tutto. E questo dipende molto dal mestiere, dal fiuto e dall'esperienza del
responsabile dell'ufficio stampa. Poi si tratta di costruire il ciclo della notizia che,
sinteticamente, passa attraverso le seguenti tappe:

il briefing. E' un momento fondamentale e awvia il ciclo di produzione della notizia.
Si tratta di una riunione in cui l'ufficio stampa viene messo al corrente di un evento
rilevante per I'esterno: I'awio di un nuovo servizio, la partenza di un programma di
finanziamento, una legge appena varata o una nuova regolamentazione su una
materia importante in ambito sociale, culturale o economico, ecc. Allufficio
stampa devono essere forniti gli elementi piu significativi, i documenti che spiegano
con precisione I'evento o il programma e i benefici o gli impatti che queste nuove
attivita produrranno sull’'utente/consumatore;

la produzione del contenuto.|l materiale tecnico specialistico deve essere
“tradotto” in modo comprensibile dall'ufficio stampa. | temi della leggibilita delle
informazioni e della chiarezza del linguaggio burocratico hanno assunto grande
rilevanza negli ultimi anni e sono stati addirittura stilati veri e propri “manuali di
stile” per migliorare la stesura dei testi redatti dalle amministrazioni pubbliche. La
trasparenza passa infatti anche dalla facilita di comprensione e dalla leggibilita dei
messaggi scritti e iconici. Quando possibile & opportuno accompagnare i testi con
dei loghi della campagna di informazione e con materiale fotografico di supporto o
con video. Nell'era di internet & bene aggiungere al materiale anche riferimenti e
link a informazioni rintracciabili sul web.

la distribuzione dellinformazione. E' bene partire da un database dei contatti dei
media operator sempre aggiornato e suddiviso per tipologie di media (tv, stampa,
internet, radio), per raggio di azione (media nazionali, di area vasta, interregional,
locali), per settori e sfere di attivita (media economici, media del settore cultura e
tempo libero, media sportivi, ecc.). Un database non generico, ma con riferimenti
puntuali e con i nomi e i recapiti, anche personali, dei giornalisti & il vero e proprio
“tesoro” dell'ufficio stampa. L'attivita di media planning consiste nel decidere a chi
orientare la notizia, quali target group colpire o privilegiare, che raggio di
estensione dare alla nostra informazione. Non esistono ricette sempre valide e
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E necessario inoltre spendere qualche parola per sottolineare |l
collegamento esistente tra la durata dei cicli televisivi e quella dei
guotidiani. A questo proposito & dirimente l'osservazione di Paolo Costa
che sottolinea I'accorciamento del ciclo della notizia dovuto alla frequenza
degli interventi dedicati ad un avvenimento nella comunicazione televisiva a
causa della molteplicita di editoriali nellarco della giornata.®® con la
conseguente riduzione del tempo di presenza della notizia anche nelle
edizioni dei quotidiani.

Per quanto riguarda lo studio di nostro interesse, la prima impressione
ricavabile dalla ricerca di fatti sul rischio chimico & la scarsita di esempi
particolarmente significativi.

Per la scelta degli episodi da cui avviare I'indagine sono state esaminate le
unitd presenti nell’archivio in nostro possesso (si veda Cap. 2.4), da cui
estrarre quelli da sottoporre allo studio.

Tra le trasmissioni prese in considerazione, perché con materiali
sufficientemente consistenti, sono state selezionate le due vicende
ritenute di maggior rilievo, sia per la portata degli avvenimenti in termini di
ripercussioni a largo raggio, che per la drammaticita e gravita dei fatti.

La prima si & occupata di un episodio partito da una fabbrica cinese e
concernente la scoperta di una grande quantita di giocattoli pericolosi,
prodotti su commissione della grande casa americana MATTEL, che ha
coinvolto tutto il mondo occidentale, dove questi venivano distribuiti e

regole rigide; molto dipende dal valore e dalla rilevanza di cio che si deve
comunicare. E I'esperienza aiuta nelle scelte.

/a valutazione dei risultati della comunicazione. |l giorno dopo la conferenza stampa
o linvio del comunicato sarebbe bene preparare una cartella con la
documentazione e i dati relativi ai media che hanno ripreso o rilanciato la nostra
notizia (in files o conservando copia degli articoli). Lo strumento principale per
valutare l'effetto a breve della comunicazione & costituito infatti dalla rassegna
stampa. Qui vengono catalogati gli articoli per argomento e per testata. Una
periodica analisi della rassegna stampa consente di avere report affidabili
sullimmagine dell'azienda, sulla sua presenza nei media, sulle tematiche prevalenti
con cui appare all’esterno, sul grado di consenso rispetto alle iniziative intraprese.
Questi dati sono ottenuti analizzando commenti, editoriali, opinioni e giudizi che
compaiono sui media a proposito degli eventi promossi e pubblicizzati.

Con i colleghi giornalisti & bene essere seri, onesti e corretti. Essi rappresentano il
nostro ambiente di riferimento ed & opportuno seguire i criteri di una salutare
“ecologia della comunicazione”. Anche qui, come nella fisica, esistono i principi
dell'entropia e della dissipazione: urlare, sbraitare, sgomitare, strombazzare una
notizia di poco conto, non fa che aumentare a dismisura la confusione
inflazionando l'informazione e trasformando la notizia in rumore di fondo, che
significa poco o nulla” (Ferrandina e Zarriello, 2012).

5 ‘|l ciclo della notizia ha frequenza diversa, a seconda della periodicita della
testata. L'avento del giornalismo televisivo, con la possibilita di trasmettere piu
edizioni nell'arco della medesima giornata, ha accorciato l'intervallo fra le deadline
(termine ultimo entro il quale la notizia deve essere consegnata dal redattore). Con
i canali televisivi all news, di cui CNN & stata capostipite nel 1980, il concetto di
deadline ha cominciato a essere messo in discussione” (Paolo Costa, Giornalismo
e Ipertelevisione, Universita di Pavia, Comunicazione innovazione multimedialita,
Anno accademico 2011-2012).
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venduti. La maggior parte delle notizie sono riportate dai telegiornali ma
compaiono anche due approfondimenti nella trasmissione di Uno Mattina.
La seconda, avvenuta anch’essa nella Repubblica Cinese, ha riguardato un
tragico incidente di enormi proporzioni in un deposito di materiali
pericolosi, che ha interessato una parte della citta di Tianjin con un
pesante bilancio di morti, feriti e un disastro ambientale di portata
considerevole. Anche in questo caso l'alternanza dei notiziari televisivi &
integrata da due servizi di Uno Mattina Estate.

Per la sua osservazione si & deciso di ricorrere a due strumenti
metodologici: il primo basato sullascolto delle trasmissioni, il secondo
sullutilizzo dei dati presenti nellarchivio dellindagine quantitativa.
L'integrazione dei due criteri ha favorito I'acquisizione di quegli elementi
utili per identificare e mostrare le caratteristiche specifiche di quella serie
e le somiglianze o le differenze, al fine di effettuare un’analisi approfondita
dal loro confronto e permettere la comparazione tra i due cicli di notizie.

6.1. Il caso "Mattel” (P007)

La vicenda dell'industria di giocattali MATTEL compare nei telegiornali della
RAIl a partire dal 13 agosto 2007 ma per comprendere meglio i contenuti
della sua rappresentazione televisiva & necessario raccontarne I'evoluzione
temporale awvalendosi di un Rapporto del Ministero dello Sviluppo
Economico del 27 settembre 2007 che spiega nel dettaglio le varie fasi
che hanno interessato l'azienda americana. |l confronto tra i fatti
realmente accaduti e la loro rappresentazione mediale ci permette di
esaminare in maniera piu approfondita le caratteristiche del messaggio
televisivo e delle relative tecniche di comunicazione.

Il rapporto descrive le azioni promosse dal Ministero per arginare e porre
rimedio allimmissione sul mercato di giocattoli tossici perché contenenti
un elevato tasso di vernice al piombo.

Il 2 agosto 2007 la Mattel richiama (I Richiamo) volontariamente dal
mercato mondiale 83 tipologie diverse di giocattoli fabbricati in Cina per
un totale di circa 20 milioni di pezzi. | prodotti presentavano un rischio
chimico legato alla presenza di vernici non conformi contenenti un elevato
livello di piombo.

Il giorno successivo la Gran Bretagna attiva il sistema di allerta
comunitario Rapex (European Rapid Alert System for non-food consumer
products) per awvisare i Paesi dellUE del pericolo, ma i prodotti oggetto
dell'allarme non risultano commercializzati in ltalia.

Lo stesso giorno il Ministero dello Sviluppo Economico convoca la Mattel
per la giornata del 6 agosto mentre, contemporaneamente, la Direzione
Generale per I'Armonizzazione del Mercato e la Tutela dei Consumatori
(DGAMTC) informa la Commissione Europea di aver awisato le autorita
italiane di controllo nazionali per verificare I'assenza sul territorio italiano
delle 83 tipologie di giocattoli richiamati e si incontra il 6 agosto con le
unitd e direzioni competenti di Guardia di Finanza e Ministero della Salute
per acquisire dalla Mattel Italy, anch’essa presente, informazioni e dati.
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Le azioni successive prevedono un immediato intervento della Guardia di
Finanza per controlli a campione sul mercato nazionale e indagini sui
giocattoli contenenti piombo, a cui fara seguito un programma di contrallo
preventivo sul territorio nazionale nel periodo precedente le festivita
natalizie.

Il 15 agosto la casa madre americana Mattel richiama dal mercato (Il
Richiamo), tramite iI Rapex, due tipologie di prodotti, la prima a rischio
chimico, la seconda a rischio meccanico che risultano essere presenti in
Italia. Il giorno successivo la Guardia di Finanza & incaricata dalla
Direzione Generale per I'Armonizzazione del Mercato e la Tutela dei
Consumatori (DGAMTC), ad effettuare un controllo presso [unico
magazzino di stoccaggio presente in Italia, sequestrarne gli articoli
rinvenuti ed estendere ulteriori controlli agli altri prodotti Mattel e Fisher
Price, cosa che awiene in data 17 agosto.

La DGAMTC rende noti i dati forniti dalla Mattel Italy sul numero degli
articoli presenti sul territorio italiano e dal 27 al 31 agosto vengono
effettuati una serie di sequestri degli articoli pericolosi in varie localita
italiane.

Nella riunione svoltasi il 31 agosto, presenti Guardia di Finanza (G.d.F.),
Istituto Superiore di Sanita e Agenzia Centrale delle Dogane si decide di
fornire entro il 20 settembre dei rapporti sulle attivita ordinarie svolte sui
prodotti “giocattoli” e di indire una conferenza stampa alla fine di
settembre per rendere noti i risultati sul caso Mattel e portare avanti il
programma di controllo previsto per il periodo natalizio.

Il 5 settembre la Mattel americana emette un terzo richiamo per serie di
prodotti a rischio chimico, 11 in totale, di cui 7 presenti sul territorio
italiano a cui segue l'attivazione di tutte le autorita di controllo come per |l
secondo richiamo ed il successivo sequestro di 180 giocattoli Mattel da
parte della G.d.F.

I 12 settembre si riunisce presso la DGAMTC il Gruppo di lavoro
“Sicurezza dei prodotti” la cui direzione chiede alle Associazioni presenti
una maggiore collaborazione attraverso un monitoraggio a campione di
alcuni punti vendita sul territorio italiano da effettuare entro il 20
novembre per fornire i dati acquisiti alla fine dello stesso mese.

Il rapporto del Ministero si conclude con un elenco dei sequestri effettuati
da Guardia di Finanza, Agenzia delle Dogane, Carabinieri-NAS e i risultati
delle prove di laboratorio sui campioni di giocattoli realizzate dall’lstituto
Superiore di Sanita.

Al documento e allegata una nota riepilogativa delle azioni intraprese
dall'ltalia nellarco temporale 2006,/2007 sul tema della sicurezza dei
prodotti. Inserire sottotitolo? 5.2.2

Per lo studio della rappresentazione televisiva dell’evento descritto si &
pensato di utilizzare le schede dell'analisi quantitativa per costruire alcune
tabelle i cui dati evidenzino gli aspetti piu significativi dei pezzi selezionati. .

Si & reso necessario inoltre effettuare piccole modifiche nel caso di
risposte a carattere descrittivo per standardizzarle, abbreviarle e per
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distinguere adeguatamente le informazioni dove la notizia si presentava
ripartita in due sequenze (scorporo di alcuni dati nelle doppie sequenze
dello stesso telegiornale).

A questo fine si & pensato di procedere con la suddivisione in quattro
sezioni riassuntive e precisamente in questo modo:

Prima parte: A e B (Criterio di selezione, durata del servizio e
posizionamento nel programma)

Seconda parte: C (Modalita di comunicazione e di rappresentazione della
trattazione)

Terza parte: D1 (Dati di contesto, ambientazione, elementi di base e fonti
della trattazione)

Quarta parte: D2 (Rappresentazione del rischio chimico)

Osservando le caratteristiche generali nellesposizione dellincidente
occorso alla grande casa produttrice di giocattoli, la Mattel, si deve in
primo luogo distinguere tra i telegiornali e il programma di
intrattenimento, UNO MATTINA ESTATE. Nei primi, infatti, la struttura dei
servizi si mostra uniforme, la modalita di comunicazione omogenea, con
alcuni spunti di approfondimento nei casi in cui alla prima unita selezionata
ne segua una seconda e cioé quando nello stesso telegiornale si
presentino due servizi contigui. Nel caso di UNO MATTINA ESTATE lo
scopo non & piu quello di informare sull'accaduto bensi di approfondire il
tema delle eventuali conseguenze e dei rischi connessi.

Un altro aspetto da sottolineare & quello della presenza nella banca dati di
altri servizi nei notiziari nazionali riguardanti limmissione sul mercato
italiano di prodotti a rischio chimico in prossimita o allinterno del periodo
di nostro interesse come nel caso del TG1 del 27 /07 /2007 dove appare
un servizio sul “monito dellEuropa su importazione prodotti cinesi non
conformi con le norme della Comunita Europea” e quando il TG2 |l
18/08/07 riporta la notizia di prodotti provenienti dalla Cina e di nuovi
controlli per la tutela della salute pubblica, e la lotta anti-sofisticazione.

Da una verifica effettuata negli archivi delle Teche Rai &€ emersa la
presenza di servizi riguardanti l'episodio della Mattel - alcuni in date
diverse, altri nella stessa giornata - tutti allinterno dell’arco temporale
esaminato, ma non presenti nella banca dati del Rischio chimico perché
non comprendenti le parole chiave utilizzate per la ricerca quantitativa. Si
e deciso quindi di inserirli per avere un quadro completo dellintera
vicenda.

Nella tabella 138 viene esaminato il criterio di selezione dei programmi
per la verifica della presenza di temi e fatti che in maniera diretta o
indiretta abbiano affrontato I'argomento del rischio chimico. A seguire
appaiono i dati relativi al posizionamento del servizio allinterno del
programma ed il richiamo nei titoli di testa perché validi elementi di analisi
nel caso specifico dei notiziari e dunque utili strumenti di indagine.

| dati del minutaggio danno un ulteriore strumento di confronto tra le
sequenze individuate poiché 'andamento temporale della notizia descrive
I'interesse che il caso assume nel suo sviluppo diacronico.

Un ultimo aspetto riguarda la questione delle interviste, esaminata
secondo due parametri: il primo legato esclusivamente alla
presenza/assenza e il secondo basato sulla tipologia di intervistati per
descrivere (o evidenziare) differenze e similitudini.
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Tab. 138. Criterio di selezione, durata del servizio e

posizionamento nel programma (A e B)

Presenza di .
. Presenza Presenza di
W=l G diretta del temi Firsae | [Hresles Minuti Paosizion
politiche di e di fatti di fatti .. | Posizion 3 Interviste,
. ) tema indirettamen s T Totali di e nei h .
Trasmissione sicurezza, , } diretti su | indiretti su . e del . . . | interventi,
. delluso delle | te connessi trasmis . titoli di ) .
normativa, s a sostanze sostanze ] SEervizio dibattiti
. . . sostanze al rischio s - sione testa
dibattito sui - L chimiche chimiche
o chimiche chimico
rischi
TG2 20:30 .
13,08,/07* NO NO NO NO Sl 01:32 12/17 NO NO
TG3 19:00 .
13,08,/07* NO NO NO NO Sl 01:20 | 13/186 NO NO
TG1 20:00 .
14,/08,/07 NO NO NO Sl NO 01:30 | 01/13 01 NO
TG3 19:00 .
14,08,/07 * NO NO NO Sl NO 01:33 12/17 06 NO
TG2 20:30 . Non
14,08,07 NO NO NO Sl NO 01:18 | 02/07 presenti NO
TG1 20:00 .
15,08,/07 NO NO NO Sl NO 01:19 | 05/17 03 1
TG2 20:30 .
15,08,/07 * Sl Sl NO NO Sl 01:16 13/18 03 NO
TG2 20:30 .
15,08,/07 NO NO NO Sl NO 01:20 | 12/18 03 1
UNO
MATTINA . Non
ESTATE Sl Sl NO Sl NO 03:54 presenti 1
15,/08/07*
UNO
MATTINA . Non
ESTATE Sl NO NO Sl NO 08:23 presenti 2
16/08/07
TG1 20:00 .
16,08,/07 Sl NO NO Sl NO 01:20 | 10/22 NO NO
TG1 20:00 .
16,08,/07 NO Sl NO Sl NO 01:01 11/22 NO NO
TG2 20:30 .
16,08,07 NO NO NO Sl NO 01:16 10/15 o7 NO
TG2 20:30 . .
16,08,07 Sl NO NO Sl NO 01:34 | 11/15 o7 59
TG1 20:00 .
17,/08,/0%7 NO Sl NO Sl NO 01:24 | 11/21 04 7
TG1 20:00 . .
17,08,07 NO NO NO Sl NO 01:16 12/21 04 4;7
TG3 19:00 . .
17,08,07 NO NO NO Sl NO 01:39 10/186 o7 2;8
TG3 19:00 .
18,08,07 NO Sl NO Sl NO 01:18 | 06/14 05 4
TG2 20:30 .
05,08,/07 NO NO NO Sl NO 01:28 10/16 NO NO
TG3 19:30 . .
05,08,/07 NO NO NO Sl NO 01:28 12/16 NO 3;8
1. Emilio Perrone Ammimistratore Delegato Mattel Italia *Servizi non presenti nella banca dati
2. Associazioni di consumatori
3. Mondo economico-produttivo
4. Rappresentanti politico-istituzionali nazionali
5. Soggetti direttamente coinvolti
6. Rappresentanti politico-istituzionali
7. Esperti/tecnici
8. Cittadini in generale
9. Mondo dei servizi

Si osserva nel servizio del 13 agosto del TG2 la presenza di fatti
indirettamente collegati alle sostanze chimiche e questo si spiega perché
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'oggetto principale & il suicidio di un industriale cinese a causa di uno
scandalo relativo a vernice contaminata con piombo. La notizia, non
presente nei titoli di apertura, & trasmessa partendo dal drammatico
epilogo per arrivare in chiusura al motivo del gesto che coinvolge la Mattel
ed il governo cinese.

Il conduttore afferma che “lui stesso sarebbe stato truffato da un socio in
affari che lo riforniva di vernice. A seguito di questa scoperta il governo
cinese gli aveva vietato qualsiasi ulteriore esportazione e la Mattel,
proprietaria del marchio Fisher Price per il quale lavorava l'imprenditore,
aveva ritirato dal mercato circa un milione e mezzo di pezzi provenienti da
guella fabbrica interrompendo poi ogni successivo rapporta”.

Nella stessa giornata 'avvenimento & riproposto nell’'edizione serale del
TG3 con le stesse modalita di esposizione ed & anch’esso relegato nella
parte finale del notiziario.

Entrambi i servizi non fanno parte della banca dati della ricerca
guantitativa proprio perche il tema del rischio chimico & a margine
dell'episodio.

Nella giornata del 14 si comincia a delineare un cambiamento delle
modalita di approccio alla vicenda che troviamo su tutte e tre le reti RAI
con caratteristiche simili per quanto riguarda lo schema di esposizione
basato sia sulla trattazione diretta dellargomento delle “vernici al piomba”,
che sullassenza di interviste. (E' diverso rispetto a prima o tra i tre
notiziari?)

Per quanto riguarda invece il posizionamento e la presenza nei titoli di
testa i tre notiziari si differenziano nettamente tra di loro. Nel caso del
TG1 la notizia & prima nei titoli di testa e apre poi il notiziario che gia
nellintroduzione del conduttore si  presenta molto dettagliata
incominciando con la frase “Tutti noi abbiamo in casa qualche giocattolo
della Mattel per i nostri figli o nipoti®, comunicando poi il numero di
giocattoli ritirati dall’azienda ed il pericolo per i bambini piccoli a causa
della tossicita della vernice, concludendo con l'annuncio di una probabile
presenza in Italia di alcuni di questi. Nel servizio che segue la giornalista
mostra la primissima parte dell'intervista di un alto dirigente Mattel
americano che si scusa per I'accaduto e prosegue elencando il numero
delle varie tipologie di giocattoli ritirati dalla casa produttrice di cui diverse
serie presenti in ltalia, insistendo sulla pericolosita di tali prodotti per i
bambini e concludendo con la segnalazione di un numero verde
predisposto dalla Mattel per informazioni sui giocattoli al quale per |l
momento risponde una segreteria telefonica che invita a richiamare.

Il TG2 mantiene un atteggiamento piu distaccato pur dedicando alla natizia
la seconda posizione della scaletta del notiziario e rimandando la linea
all'inviato degli USA che parla del disastro Mattel soprattutto in relazione
agli Stati Uniti ed al mondo in generale, pur concludendo sulla presenza di
giocattoli in ltalia e infformando del numero verde Mattel precisando gli
orari di apertura del servizio.

Il telegiornale di Rai 3 posiziona la notizia ancora nella parte finale del TG e
il conduttore informa del ritiro da parte Mattel di milioni di confezioni nel
mondo congiungendo la notizia con quella sulla pericolosita di alcune
batterie dei telefonini Nokia. Nel servizio che segue viene comunicato |l
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numero verde a cui rivolgersi e si passa poi al tema dei telefoni
dell'azienda finlandese.

Dunque tre modalita di comunicazione: la prima, dal forte impatto
emotivo, la seconda, dai toni piu distaccati, la terza piu generica e meno
incisiva.

Nella giornata del 15 si presenta il fenomeno del raddoppio dei servizi nel
TG2 che permette di allargare il campo di osservazione sugli aspetti
relativi al tema della sicurezza dei giocattoli e dei controlli a cui vengono
sottoposti da istituti riconosciuti dal Ministero delle Attivita Produttive e
che si concludono con l'apposizione del marchio CE. Cid & ben visibile dai
dati delle colonne relative ai temi e fatti.

Un altro punto rilevante & lintervista allAmministratore delegato della
Mattel Italia presente in entrambe le reti a conferma della volonta di
ragguagliare e tranquillizzare i telespettatori sulle azioni poste in essere
per scongiurare il pericolo per la salute dei cittadini.

La giornata del 16 & senZz'altro quella in cui si assiste ad un aumento
dellinteresse per la vicenda, come viene documentato dall'incremento dei
minuti di trasmissione nel TG1 (2:21) e TG2 (2:50]) e dell’'approfondimento
di Uno Mattina Estate con oltre 8 minuti. Inoltre si osserva il raddoppio dei
servizi di entrambi i notiziari con caratteristiche simili al precedente e
lintervento di una rappresentante di un‘associazione di consumatori in
Uno Mattina che illustra i comportamenti e le azioni per tutelare la
popolazione.

Dal 17 agosto fino al 5 settembre i notiziari si focalizzano sulle azioni
poste in essere dalle istituzioni pubbliche per arginare il fatto e sono la
fedele cronaca, attraverso interviste a vari rappresentanti, degli interventi
descritti nel rapporto del Ministero dello Sviluppo economico sopra
riassunto.

Pertanto le informazioni della tabella 138 si possono cosi sintetizzare:
- Focus della notizia sui contenuti della vicenda, ad eccezione di

“UNO MATTINA ESTATE” e dei Tg con doppi servizi che allargano il
raggio dellinformazione alle tematiche sulla sicurezza.
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Numero di servizi televisivi

Temi e fatti

6
5
3
2 2
1
11' lﬁ
1 2 3 4 5

ETG2 EmTG3 TG1 MW UNO MATTINA ESTATE

1. Presenza di temi su politiche di sicurezza, normativa, dibattito sui rischi
2. Presenza diretta del tema dell'uso delle sostanze chimiche

3. Presenza di temi indirettamente connessi al rischio chimico

4. Presenza di fatti diretti su sostanze chimiche

5. Presenza di fatti indiretti su sostanze chimiche

Fig. 10
- Graduale aumento e poi diminuzione di interesse, in ordine
temporale, per l'avwenimento, confermati dalla presenza nei
sommari e dalla posizione nei notiziari
Durata in minuti
0,007
0,006
0,005
0,004
0,003
0,002 I
, I Il 1 1 Nl
13/08/2007 14/08/2007 15/08/2007 16/08/2007 17/08/2007 19/08/2007 05/09/2007
B TG1EDIZIONE 20.00 WTG2EDIZIONE 20.30 W TG3EDIZIONE 19.00 M Uno Mattina
Fig. 117
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- Ricorso alle interviste per approfondimenti legati allevento e allo
sviluppo dei temi inerenti

Interviste

3,5

2,5

3
2 2 2 2
1:
1 1 11
0’ I II
0
TG1 TG2 TG3

UNO MATTINA

Numero interviste
(9] N

[

€]

B 15-ago M 16-ago MW 17-ago M 19-ago M 05-set

Fig. 12
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Tab. 139. Modalita di comunicazione e di rappresentazione della trattazione (C)

Trasmission Car‘apl:er‘lzza Titolazione in Tono della el e interpretazio - Presa di
zione ; . ’ vengono h - Punto di vista o
e . s sovrimpressione trattazione " ne dei fatti posizione
titolazione: presentati:
TGe 20:30 Assenza Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
13,/08/07 . . NO Informativo Descrizione fatto | . . . un p ) ap
. titolazione intervistatori di vista di posizione
TG3 19:00 . o
13,/08/07 ASSB!‘ZE' NO Informativo Descrizione fatto | . Glor_nahstl . '\'ESS_”’? punto NB_SSU”?’ presa
. titolazione intervistatori di vista di posizione
163 19:00 Assenza Informativo- - Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
14,08/07 . . NO o Descrizione fatto | . . . L - o
. titolazione allarmistico intervistatori di vista di posizione
TG1 20:00 Assenza . . Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
14,08 titolazione NO Informativo Descrizione fatto intervistatori di vista di posizione
TG2 20:30 Assenza NO Informativo Descrizione fatto Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
14,/08 titolazione intervistatori di vista di posizione
TG1 20:00 Assenza NO Informativo Descrizione fatto Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
15,/08 titolazione intervistatori di vista di posizione
TG2 20:30 Assenza di . . Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
15,08 titolazione NO Informativo Descrizione fatto intervistatori di vista di posizione
TG2 20:30 Assenza di Informativo- Tema non !egato Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
* ) : NO . alla notizia in . . . L - o
15,/08 titolazione rassicurante . intervistatori di vista di posizione
particolare
UNO MATT. Assenza di Informativo- Notizia |nsgr|ta . Giornalisti Un solo punto Una presa di
ESTATE . . NO . nella trattazione di | . . . S posizione
M titolazione rassicurante intervistatori di vista i
15,08 un tema esplicita
UNO MATT. .18 m|||'onl|ld| . . Notizia inserita B Una presa di
- giocattoli ritirati | Informativo - ) . | Associazioni | Un solo punto -
ESTATE Cronistica . nella trattazione di . S posizione
dal mercato - Allarmistico consumatori di vista -
16/08 ; un tema esplicita
scorrimento
TG1 20:00 | Assenza di Informativo- Notizia inserita Giornalisti Un solo punto Una presa di
. - NO o nella trattazione di | . . . S posizione
16,08 titolazione allarmistico intervistatori di vista o
un tema esplicita
TG1 20:00 Assenza di . Notizia |ns§r|ta . Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
. . NO Informativo | nella trattazione di | . . . o ) o
16,08 titolazione un tema intervistatori di vista di posizione
TG2 20:30 Assenza di NO Informativo Descrizione fatto Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
16/08 titolazione intervistatori di vista di posizione
TG2 20:30 Assenza di Informativo - Notizia mspmta . Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
* ) : NO - nella trattazione di | . . . L - o
16,08 titolazione Allarmistico un tema intervistatori di vista di posizione
TG1 20:00 | Assenza di . Tema non !egato Giornalisti Nessun punto Una presa di
. : NO Informativo alla notizia in . . ) o posizione
17,08 titolazione ) intervistatori di vista o
particolare esplicita
TG1 20:00 | Assenza di . . Giornalisti Nessun punto Una presa di
. - NO Informativo Descrizione fatto | . . . L posizione
17,08 titolazione intervistatori di vista s
esplicita
TG3 19:00 | Assenza di NO Informativo Descrizione fatto Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
17,08 titolazione intervistatori di vista di posizione
TG3 19:00 | Assenza di . - Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
) . NO Informativo Descrizione fatto | . . . o ) -
19/08 titolazione intervistatori di vista di posizione
Troppo piombo
nella pittura. La
TG2 20:30 Cronistica Mattel ritira altri Informativo Descrizione fatto Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
05/08 850 mila intervistatori di vista di posizione
giocattoli prodotti
in Cina
TG3 19:30 | Assenza di NO Informativo Descrizione fatto Giornalisti Nessun punto | Nessuna presa
05,/09 titolazione Intervistatori di vista di posizione

* Servizi non presenti nella banca dati

La sezione che riguarda il tipo di titolazione, il tono del servizio, il tema
trattato e
esposizione sono pressoché identiche per la quasi completa assenza di

l'interpretazione dei fatti, ci

informa che

le modalita di
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titolazione, il soggetto che interpreta i fatti, il punto di vista e la presa di
posizione con qualche piccola differenza dovuta in alcuni casi ad
un'impostazione piu decisa, che esprime un punto di vista maggiormente
definito rispetto ad altri in cui si colloca in una posizione piu sfumata.

In fondo alla tabella sono riportati i campi “stile” e “registro” non inseriti
all'interno perché uguali per tutti.

Lo scopo & quello di informare sul fatto con una descrizione lineare,
comprensibile a tutti e dove il giornalista o conduttore rappresenti il punto
di riferimento.

La titolazione in sovraimpressione caratterizza il programma UNO
MATTINA ESTATE ma anche il TG2 del 5 settembre che, a chiusura del
ciclo, non solo riporta la notizia del ritiro dei giocattoli della Mattel ma
specifica la loro provenienza dalla Cina.

Per quanto riguarda la descrizione del fatto, abbiamo conferma che, come
nella precedente tabella, nella parte centrale del ciclo appaiono alcuni
approfondimenti che esulano dalla mera rappresentazione della notizia per
analizzare e spiegare alcuni aspetti relativi alluso di alcune sostanze
chimiche ed in questo caso ci accorgiamo che la rappresentazione del
tema pud essere tranquillizzante o allarmistica, a seconda dello stile della
trasmissione.

Owviamente, non essendoci mai dibattiti, anche per quanto riguarda il
punto di vista e la “presa di posizione” i risultati delle risposte si
mantengono su un terreno abbastanza neutrale.

In sintesi la tabella 139 illustra le parti che si occupano della notizia
rispetto a quei servizi che allargano lo sguardo sui temi riguardanti il
rischio chimico per la salvaguardia della salute.

In generale si evidenzia la mancanza di interesse ad uno sviluppo dei temi
del TG3, l'assenza della descrizione dei fatti in UNO MATTINA ESTATE,
mentre notiamo una predominanza di servizi sui temi rispetto ai fatti del
TG2. Il TG1 si mantiene in equilibrio con una parita di spazi dedicati ad
entrambi.

Descrizione fatti e temi

B
>

b 1

2

v 1

: B

=]

: B B B
B I : :
TG1 Fatto TG1 Tema TG2 Fatto TG2 Tema TG3 Fatto TG3 Tema Uno Matt. Uno Matt.

Fatto Tema
M 13-ago M 14-ago 15-ago M 16-ago MW 17-ago 19-ago M O05-set
Fig. 13
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Tab. 140. Dati di contesto, ambientazione, elementi di base e fonti della trattazione (D)

Tema Le Fonti
- Il tema del
principal | .~ . argome delle
. rischio, . . .
Trasmissi e, se . Area - . ntazioni | Dati notizie e
Argomento ! rispetto . Soggetti coinvolti e S
one diverso alla natizia geografica sono quantitativi dei dati
dalla rinGiale basate quantita
notizia P P su: tivi
TG2 Suicidio NUmero
20:30 |mpren_d|t0r‘e per Extraeurop Mondo prod. Ind. Elemer_'ltl giocattal MATTEL
13/08/ | produzione eo fattuali ritirati
o7+ giocattolial piombo
TG3 Suicidio numero
19:00 |mprenld|t0r‘e per Extraeurop Mondo prod. Ind. Elemeptl giocattoli MATTEL
13/08/ | produzione eo fattuali ritirati
o7* giocattoli tossici
TG numero dei
20:00 | vernici al piombo nei . Elementi | . .
14,08/ | giocattoli Mattel Planetario Mondo prod. Ind. fattual g|ogattoll' MATTEL
a7 pericolosi
TG2 giocattoli con numero dei
20:30 | piombo superiore a . Elementi | giocattoli MATTEL
14,08/ | standard di Planetario | Mondo prod. Ind. fattuali | ritirati da )
07 sicurezza Mattel
TG3 numero dei
19:00 | Vernice al piombo Planetario; Elementi | . .
14,08/ | nei giocattoli Mattel USA; Italia | Vondo prod. Ind. fatpuali | 9iocattoli MATTEL
07+ pericolosi
TG1 numero
20:00 | Vernice al piombo . Elementi | . )
15,08/ | nei giocattoli Mattel Planetario | Mondo prod. Ind. fattual gApcat?toIl MATTEL
a7 ritirati
G2 Numero
20:30 | Piombo nei Planetario; | Istituzioni nazionali; Elementi iu attoli MATTEL
15/08/ | giocattoli Mattel Italia contr. | Mondo prod. Ind. fattuali | 90°3%0
a7 ritirati
TG2 - Min.
20:30 | e e Itali Istituzioni nazionali Elementi | [T, Activita
15,08,/ | Sicurezza e ala stituziont nazio fattuali | 9100810 Produtti
« giocattoli idonei
07 ve
UNO Extraeuro Numero Altre
MATTINA | Giocattoli al piombo 0 P Mattel Elementi iocattoli testate
15/08/ | Mattel na,zionale fattuali i%onei giornalis
07* tiche
UNO Sicurezz | Una Percentuali di
MATTINA a dei possibile Extraeurop Mondo prod. ind Elementi | giocattoli Unione
16/08/ giocattol | consegue | eo, prod. ind. fattuali pericolosi Europea
07 Vernici tossiche i nza nazionale venduti
TG1 Giocatto | Una Extracuro
20:00 L i possibile . P Org. Europei; Mondo Elementi
Vernici nei giocattoli . eo; Locale . NO
16/08/ pericolo | consegue - prod. Ind. fattuali
o7 ) (Napoli)
si nza
TG1
20:00 | giocattoli al piombo ' Org. Europei; Stati Uniti; | Elementi
16/08/ | Mattel Planetario | ginq fatwali | O
07
TG2 ording: mondo prod. nd.;
20:30 | giocattoli a rischio . ’ p . " | Elementi
Planetario Ass. consumatori; ; NO
16/08/ | Mattel 5 S X - fattuali
a7 oggetti dir. Coinvolti;
Stati Uniti, Cina
TG2 Sicurezz Sogg.Dir. Coinvolti; numero .de'
I . Una Extraeurop . o . | giocattoli
20:30 . ) a dei - ; mondo dei servizi Elementi | : )
Giocattoli Mattel . possibile eo; - ) . immessi NO
16/08/ giocattol Nazional Organismi naz.; ass. fattuali ileqal .
07+ i consegue azionale cons. ilegalmente in
nza

Italia’! 52




TG1 . . . - .
20:00 Pr‘odotpl pgrlcolosn Planetarllo, Ist. Naz.: Elementi I\!umer‘o_dm
provenienti dalla Europeo; - - . giocattoli NAS
17,08/ | & ; Esperti/tecnici fattuali .
a7 Cina Nazionale sequestrati
TG Planetario; | Org. europei; Singoli Numero dei
20:00 | Giocattaoli pericolosi o g- pet . g Elementi | . .
; . Europeo; rappr. Ist. Naz.; mondo ’ giocattoli NO
17,08/ | dalla Cina, prodotti . fattuali AT
. B . Romania prod. Ind. ritirati
07 pericolosi dalla Cina
Org. europei; singoli
TG3 . .
) . rappr. Ist. Naz.; Forze . | numero dei
19:00 | bambole pericolose . A Elementi | . h
Planetario dell'ordine; Mondo prod. ) giocattoli NO
17/08/ | Mattel . ! fattuali AT
a7 Ind.; Ass. consum.; ritirati
Cittadini
Altre
163 . | testate
) prodotti con . | Fisico-chimici; | giornalis
19:00 e - L . I Elementi L f
materiali tossici Europeo Istituzioni nazionali; ) Sociali/econo | tiche;
19,08/ A fattuali - .
prodotti in Cina mici Guardia
o7 di
Finanza
G2 numero di
20:30 vernici con piombo Planetario | Mondo servizi Elemeptl giocattoli MATTEL
05/08/ fattuali A
ritirati
07
TGs3 numero dei
19:30 | giocattoli al piombo ! . Elementi | . .
05,09/ | della Mattel Planetario Mondo prod. ind. fattual g]qcatj'toll MATTEL
07 ritirati

* Servizi non presenti nella banca dati

Dati marginali rispetto alla parte narrativa

Elementi di spiegazione scientifica: no

Luogo di riferimento: nessuno eccetto uno mattina estate e tg1 del 16.08

La tabella 140 comprende i dati riguardanti il contesto in generale e i
contenuti della notizia in particolare, la descrizione dell’argomento per cui
la notizia & stata selezionata, l'area geografia interessata, I'ampiezza
territoriale di interesse, una verifica sulla conoscenza reale dei fatti, la
tipologia dei dati numerici presenti e le fonti.

Le prime considerazioni riguardano l'uniformita dei dati. Anche in questo
caso le note in calce alla tabella indicano quelle caratteristiche comuni a
tutti i notiziari, citate perché non prive di importanza ai fini della
comprensione dell'intero fenomeno.

Non sono mai segnalati elementi di spiegazione scientifica dato il contesto
informativo e non educativo, inoltre la rappresentazione mediale &
univocamente focalizzata su fatti realmente accaduti e non ipotesi.

| dati numerici presenti risultano essere marginali come presenza nella
durata totale dei servizii, anche se la notevole quantita di giocattoli
interessati sembra in grado di determinare un forte impatto nel
telespettatore in termini di percezione del rischio. Gia nella giornata del
13 agosto si segnala di un milione e mezzo di giocattali ritirati perché
contaminati da piombo mentre il giorno successivo si parla di 18 milioni di
prodotti da ritirare dal mercato.

Il 15 i dati interessano il nostro Paese perché la Mattel comunica di dover
ritirare dal mercato italiano 530 mila pezzi.

Nei giorni successivi si alternano, oltre alla citazione dei 18 milioni, che
riappare nei vari notiziari durante tutto il ciclo, informazioni legate alle
stime sulla quantita di giocattoli che entrano illegalmente in Italia o
attinenti a quelli che la Guardia di Finanzia via via sequestra.
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Un'alternanza di dati dunque, resi significativi non tanto dallo spazio
occupato all'interno dei servizi, quanto dalla sensazione di pericolo che
generano i grandi numeri.
E' interessante notare come il campo “argomento” confermi ancora una
volta, osservando il susseguirsi delle notizie in ordine cronologico, lo
spostamento dell'oggetto principale dal suicidio dellimprenditore cinese al
rischio chimico in prodotti per bambini.
Un'altra caratteristica che contribuisce al’enorme risonanza riportata e
lampiezza della portata territoriale che coinvolge lintera societa
occidentale. Un esempio ne e il servizio del TG1 del 14 agosto dove viene
segnalato il ritiro da parte della Mattel americana di un’enorme quantita di
giocattoli pericolosi di cui perd una parte si trova in Italia, o quando il TG1
del 16 agosto accomuna il rischio chimico dalle fabbriche cinesi pericolose
per gli operai che ci lavorano ai prodotti tossici che arrivano sui mercati
internazionali per concludere con il sequestro a Napoli di giocattoli tossici
arrivati dalla Cina.
La fonte delle notizie & inizialmente la Mattel alla quale si alternano, nei
giorni a seguire, gli organismi dell’'Unione Europea e le forze di sicurezza
nazionali, dalla Guardia di Finanza se il servizio si interessa di sequestri di
merce proveniente dall’estero, ai NAS che si occupano di analizzare vari
campioni dai magazzini di stoccaggio. |l percorso informativo riporta
puntualmente le azioni intraprese dai vari organismi nazionali ed europei
presenti nel rapporto del Ministero degli Affari Esteri, prima citato.
Tutto cid permette di fare due considerazioni che sintetizzano i contenuti
della tabella 140:

- | dati quantitativi riescono a rappresentare la portata dell'evento,

pur non avendo uno spazio ampio nelle trasmissioni

154



DATI QUANTITATIVI

B TG1 Mondiale ®TG2 Mondiale ®TG3 Mondiale M Uno Matt. Mondiale M TG2 Stati Uniti M TG2 Italia mTG1 Italia ®Uno Matt. Italia B TG3 Italia

21.000.000
18,000,000 18.000.000
] 18.000.000 18.000.000 18.000.000 18.200.000  18.000.000
=
®
s
oo
2
2
[
£
=1
z 9.500.000
520.000
530.000
530.000
1.500.000 200.000
1.500.000 50,000
0.000 :
000 0 70.000 27.000
M - s - L I
13 ago. 14 ago. 15 ago. 16 ago. 17 ago. 19 ago. 5 sett.
B TG1 Mondiale 18.000.000 18.000.000
B TG2 Mondiale 1.500.000 18.000.000 18.000.000 18.200.000
= TG3 Mondiale 1.500.000 21.000.000
B Uno Matt. Mondiale 18.000.000 18.000.000
m TG2 Stati Uniti 9.500.000 850.000
uTG2 Italia 30.000 500.000 0
B TG1 Italia 530.000 700.000 70.000
W Uno Matt. ltalia 520.000 530.000
B TG3 Italia 27.000
Fig. 14
- La Mattel rappresenta la fonte predominante delle informazioni
mentre i dati istituzionali hanno il ruolo di verifica della fondatezza
delle natizie.
Fonte dei dati
4 3
3 5 2 2
2 I1 1 1 1 11 1
1
0 o U .
13-ago 14-ago 15-ago 16 agp 17-ago 19-ago 05-set
H MATTEL E MIN.ATT.PROD i UNIONE EUROPEA
E NAS i ALTRE TESTATE i GUARDIA DI FINANZA
Fig. 15
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Tab. 141. Rappresentazione del rischio chimico (D2)

Trasmission | Il tema di Fattori causali e/o di Sostanze e Consegu | Connotazi | Presentazi | Vantaggi | E' proposta
e rischio contesto prodotti chimici enze dei | one delle one e una
chimico e citati prodotti | consegue | delluso svantaggi | soluzione
trattato: nze delle dei
sostanze problemi
presentati?
TG2 20:30 | Come Scelte dei soggetti giocattoli tossici, Salute In modo Una fonte | Né Ritiro dal
13/08/07 | conseguenz | economici vernici al piombo delluom | non di rischio | vantaggi | mercato
* a di un uso o} definibile ne
doloso svantaggi
TG3 19:00 | Come Scelte dei soggetti giocattolo Salute In modo Cela Ne Ritiro dal
13/08/07 | conseguenz | economici pericoloso, delluom | non mera vantaggi | mercato
* a di un uso materiale tossico [s} definibile presentazi | né
doloso one del svantaggi
problema
TG1 20:00 | Come Scelte dei soggetti giocattoli tossici, Salute In modo Cela Ne Ritiro dal
14/08/07 | conseguenz | economici vernici al piombo delluom | non mera vantaggi | mercato
a di un uso o] definibile presentazi | né
doloso one del svantaggi
problema
TG2 20:30 | Come Scelte dei soggetti piombo Salute In modo Una fonte | Né Ritiro dei
14/08/07 | conseguenz | economici delluom | non di rischio | vantaggi | giocattoli
a di un uso [s} definibile ne
doloso svantaggi
TG3 19:00 | Come Scelte dei soggetti Giocattoli Salute In modo Cela Ne Ritiro dei
14/08/07 | conseguenz | economici pericolosi, vernice | dell'uom | non mera vantaggi | giocattoli
* a di un uso al piombo o] definibile presentazi | né
doloso one del svantaggi
problema
TG1 20:00 | Come Scelte dei soggetti piombo Salute In modo Una fonte | Né Ritiro dei
15/08/07 | conseguenz | economici delluom | non di rischio | vantaggi | giocattoli
a di un uso s} definibile né dal
doloso svantaggi | mercato
TG2 20:30 | Come Scelte dei soggetti vernici, plastiche Salute In modo Una fonte | Né Ritiro dei
15/08/07 | conseguenz | economici inflammabilita delluom | non di rischio | vantaggi | giocattoli
a di un uso s} definibile né
doloso svantaggi
TG2 20:30 | Associato Controlli relativi al prove chimiche, di | Salute In modo Cela Née Controlli
15/08/07 | alluso rispetto delle normative | inflammabilita, dell'uom | non mera vantaggi | effettuati in
* conforme vernici, plastiche o] definibile presentazi | né Italia dagli
one del svantaggi | istituti
problema competenti
UNO Come Controlli relativi al vernici al piombo, | Salute Negativam | Una fonte | Rischi Controlli
MATTINA conseguenz | rispetto delle normative | giocattoli delluom | ente di rischio | per la effettuati in
ESTATE15/ | adiun uso pericolosi, s} salute Italia dagli
08/07* doloso sostanze istituti
pericolose, competenti
UNO Come Scelte dei soggetti Vernici al piombo, | Salute Negativam | Una fonte | Rischi Controlli da
MATTINA associato economici; Normativa microcalamite delluom | ente di rischio per la parte delle
ESTATE all'uso comunitaria; Controlli [s} salute aziende
16/08/07 | conforme di | sul rispetto delle produttrici
tecnologie, normative e
conseguenz risarciment
adiun o alle
incidente famiglie
TG1 20:00 | Come Controlli relativi al Piombo, vernici Salute Negativam | Una fonte | Rischi In ambito
16/08/07 | conseguenz | rispetto delle normative delluom | ente di rischio | per la regolament
a di un uso o} salute are
non europeo e
conforme di internazion
tecnologie ale
TG1 20:00 | Come Scelte sei soggetti vernici, piombo, Salute Negativam | Una fonte | Ne NO
16/08/07 | conseguenz | economici; Controlli mercato delluom | ente di rischio | vantaggi
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adiunuso | relativi al rispetto delle | pericoloso, [s} ne
doloso normative; regolamenti | contraffazione, svantaggi
insufficienti giocattoli pericolosi

TG2 20:30 | Come Scelte sei soggetti giochi a rischio, Salute Negativam | Una fonte | Né NO
16/08/07 | conseguenz | economici; Controlli dentifrici tossici, delluom | ente di rischio | vantaggi

a di un uso relativi al rispetto delle o] ne

doloso normative svantaggi
TG2 20:30 | Come Scelte sei soggetti giocattoli pericolosi | Salute Negativam | Una fonte | Né NO
16/08/07 | conseguenz | economici; Controlli delluom | ente di rischio | vantaggi
* a di un uso relativi al rispetto delle o] ne

doloso normative svantaggi
TG1 20:00 | Come Non applicabile dentifrici tossici, Salute Negativam | Una fonte | Solo NO
17,/08/07 | conseguenz amianto, carbone, | delluom | ente di rischio svantaggi

a di un uso , piombo, prodotti | o

doloso pericolosi
TG1 20:00 | Come Scelte dei soggetti prodotti pericolosi | Salute Negativam | Una fonte | Rischi NO
17/08/07 | conseguenz | economici; Controlli delluom | ente di rischio | per la

adiunuso | relativi al rispetto delle [s} salute

doloso normative
TG3 19:00 | Come Scelte dei soggetti bambole Salute Negativam | Una fonte | Rischi NO
17/08/07 | conseguenz | economici; Controlli pericolose, delluom | ente di rischio per la

adiunuso | relativi al rispetto delle | giocattoli pericolosi | o salute

doloso normative
TG3 19:00 | Come Scelte dei soggetti piombo, Salute Negativam | Una fonte | Rischi NO
19/08/07 | conseguenz | economici; Controlli bigiotteria, delluom | ente di rischio | per la

a di un uso relativi al rispetto delle | materiali tossici o] salute

doloso normative contraffatti
TG2 20:30 | Come Scelte dei soggetti piombo, vernici Salute Negativam | C'& la Ne In ambito
05/08/07 | conseguenz | economici; Controlli delluom | ente mera vantaggi | regolament

a di un uso relativi al rispetto delle o] presentazi | né are

doloso normative one del svantaggi | europeo e

problema internazion
ale

TG3 19:30 | Come Non applicabile piombo vernici Salute In modo Cela Née NO
05/09/07 | conseguenz giocattoli a rischio | delluom | non mera vantaggi

a di un uso o] definibile presentazi | né

doloso one del svantaggi

problema

* Servizi non presenti nella banca dati

La tabella 141 si propone di descrivere i dati relativi alla rappresentazione
del rischio chimico e possiamo notare anche in questo caso la quasi
completa omogeneita delle risposte.

Il quadro generale di questa sezione descrive aspetti di forte impatto sulla
salute a causa di prodotti altamente pericolosi con comportamenti
fraudolenti e ripercussioni negative di tipo economico e giudiziario a livello
nazionale ed internazionale.

L'aspetto prioritario riguarda la salute delluomo che accomuna tutti i pezzi
televisivi, intorno al quale, in base ai contenuti ed allo stile della
trasmissione, ruotano gli altri elementi strutturali.

Nella prima colonna i servizi del 15 agosto del TG2 e di Uno Mattina
Estate si occupano dei controlli previsti ed effettuati in Italia per prodotti
provenienti dallestero e quindi il tema trattato & “associato all'uso
conforme”, mentre in tutti gli altri si parla dell’episodio avvenuto in seguito
ad un “uso doloso”. E' utile sottolineare che il servizio del TG2 non &
presente nella banca dati avendo come oggetto principale la normativa
italiana, come si evince anche dallelenco delle sostanze chimiche
segnalate.

Si nota, inoltre, la tendenza a proporre soluzioni soprattutto quando ci si
concentra sulle sue conseguenze, anche se connotate diversamente, sia
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Numero delle trasmissioni

nel caso di ritiro di giocattoli che sui controlli effettuati o sulla normativa
europea. Anche nella colonna “presentazione delluso delle sostanze
chimiche” troviamo una conformita di dati che si suddividono tra i servizi
che pongono l'accento sulla loro pericolosita e quelli che presentano la
notizia senza alcuna interpretazione.

Il grafico sotto (fig. 16) mostra i contenuti maggiormente significativi,
distribuiti per tema e la loro somma suddivisa per trasmissione i cui
risultati ci permettono di capire quanto siano stati rilevanti gli aspetti
connessi al rischio chimico della vicenda dei giocattoli MATTEL, che ha
trasmesso all'opinione pubblica forti “immagini” di pericolo.

Temi del rischio chimico

8

7

6

5

4 5 5

3

2

1 i NREN RS

. i o

Uso doloso Soggetti economici Salute Fonte di rischio Conseguenze

negative

ETGl1 EMTG2 ®WTG3 mUNO MATTINA

Numero totale servizi televisivi vicenda Mattel: TG1: 6; TG2: 7; TG3: 5; UNO MATTINA: 2
Fig. 16
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6.2. Lincidente di Tianjin, Cina (20O15]

La vicenda riguardante l'incidente occorso alla citta di Tianjin & la seconda
per numero di trasmissioni interessate e comprende un arco temporale
che va dal 13 al 27 agosto 2015.

Occorre innanzitutto anticipare alcune informazioni riguardanti questo
centro abitato al fine di comprendere meglio l'intera vicenda.

L'area metropolitana della citta si estende su una superficie di
11 760 km? e nel 2014 aveva una popolazione di 15 200 00O abitanti -
che la rendono la quarta municipalita della Cina per popolazione dopo
Shanghai, Pechino e Chongging (Wikipedia).

La posizione geografica ne ha favorito lo sviluppo economico e
demografico, e oggi la sua agglomerazione & una delle maggiori aree
produttive e commerciali del paese (Treccani).

Si riportano inoltre di seguito le notizie che I'Agenzia ANSA comunicava in
guei giorni per arricchire, integrare ed interpretare al meglio le
informazioni utilizzate dalle reti RAl per illustrare il caso, per una
ricostruzione degli eventi secondo uno schema cronologico.

I 12 agosto 'ANSA pubblica la prima notizia: “Una forte esplosione si &
verificata nella provincia di Tianjin, nel nord della Cina, nel deposito di
carburante di un'area industriale. L'agenzia di stampa cinese Xinhua ha
reso noto che l'incendio & "sotto controllo”, ma almeno 50 persone sono
state condotte in ospedale, mentre due pompieri risultano dispersi.
All'origine, ci sarebbe la deflagrazione di un carico di esplosivi. Tianjin € la
principale zona industriale a sud di Pechino”.

Il giorno successivo escono ben sei comunicati sull'incidente che si rivela
grave ed esteso: “Sono salite a 17 le vittime delle forti esplosioni mentre i
feriti sono centinaia, 32 dei quali ricoverati in ospedale in condizioni
critiche, secondo quanto riferito dalla televisione pubblica cinese CCTV.
Altre centinaia di feriti sono stati allo stesso modo trasportati in ospedale.
Le esplosioni, avvenute nella tarda serata di ieri, hanno distrutto le porte
delle case nella zona e mandato in frantumi le finestre.”

Nelle ore successive 'ANSA comunica ulteriori dettagli: “E' salito ad
almeno 50 morti e 701 feriti, 71 in gravi condizioni, il bilancio delle
esplosioni a Tianjin, in Cina. Greenpeace Asia ha lanciato I'allarme sulla
situazione dell'aria e dell'acqua a Tianjin. Secondo il governo locale le
analisi eseguite nella tarda mattinata di oggi non hanno rilevato tracce di
inquinamento causato dall'esplosione” e piu tardi riporta il messaggio del
presidente cinese: “In una dichiarazione diffusa da tutti i media cinesi, il
presidente Xi Jinping ha ordinato che vengano fatti "tutti gli sforzi" per
salvare i feriti e contenere il numero delle vittime delle esplosioni che
hanno provocato la morte di almeno 17 persone a Tianjin, nel nord della
Cina. Xi Jinping ha aggiunto che le indagini sulle cause del disastro
saranno "trasparenti" e che "nessuna informazione" sara nascosta al
pubblico.”

Sempre in giornata esce un nuovo comunicato relativo a censure dei
“social network” cinesi. “Nonostante la promessa di un’inchiesta
trasparente da parte di Xi Jinping. Alcuni utenti di Internet cinesi si sono
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lamentati che i loro messaggi sui “social forum” con informazioni e
commenti sull'esplosione che ieri ha provocato la morte di almeno 17
persone a Tianjin, la metropoli portuale a cento chilometri da Pechino,
sono stati cancellati dalla censura. Gli interventi censori si sono verificati
nonostante la promessa di un'inchiesta “trasparente” da parte del
presidente Xi Jinping”.

Nell'ultima agenzia del 13 agosto c'& un aggiornamento sugli sviluppi in
corso: “Alcuni media cinesi parlano di 11 morti tra i vigili del fuoco | feriti
sono centinaia, 32 dei quali sono in condizioni gravi. Non & chiaro se
l'incendio sia stato estinto”.

Il 14 agosto le notizie si focalizzano sugli interrogativi relativi all'incertezza
dei dati sulle sostanze causa dellincidente: “Le autorita di Tianjin hanno
affermato oggi che non & stato ancora possibile stabilire quali materiali
fossero custoditi nel magazzino la cui esplosione ha causato la morte di
almeno 50 persone, mentre i feriti sono piu' di settecento.”

Nella giornata seguente altri elementi contribuiscono a confermare la
gravita della situazione, oltre che per coloro direttamente coinvolti anche

per la popolazione e l'ambiente circostanti.(ci sono le “, inizia una
citazione?) Sono illustrati con maggiori dettagli i tragici effetti
dellincidente. E' salto ad almeno 104 il numero delle vittime

dell'esplosione avvenuta a Tianjin, citta portuale cinese”. Si riportano
notizie piu precise sulle sostanze presenti in loco “La polizia ha confermato
la presenza di cianuro di sodio, sostanza chimica altamente tossica, nei
pressi del sito. Lo riferisce la Bbc online”. Si illustrano le azioni che gli
organi di stato stanno attuando per proteggere la popolazione “Le autorita
cinesi hanno ordinato I'evacuazione di una zona di 3 km attorno al porto di
Tianjin per timore di contaminazione da materiali chimici, mentre
continuano le esplosioni e sono ancora visibili incendi. Polizia e militari
hanno creato posti di blocco attorno alla zona 'proibita’, sorvolata da
elicotteri. Non & stata ancora compilata una lista delle sostanze
potenzialmente tossiche. Media statali parlano di cianuro di sodio, che si
inflamma a contatto con l'acqua.” Sono descritte le reazioni dei congiunti
degli addetti allo spegnimento del fuoco, prime vittime dellincendio:
“Familiari dei vigili del fuoco dispersi dopo le esplosioni e l'incendio che
hanno colpito la citta cinese di Tianjin hanno interrotto una conferenza
stampa delle autorita, chiedendo notizie dei propri cari. | funzionari
avevano appena comunicato che il bilancio delle vittime & salito a 85, tra
cui 21 pompieri. Altri pompieri sono considerati ancora dispersi.” C'e un
aggiornamento su morti e feriti i cui numeri contribuiscono a far
comprendere I'ampia portata dell’evento: “Un totale di 720 persone sono
rimaste ferite nella serie di esplosioni. Le autorita cinesi hanno ordinato
oggi I'evacuazione di tutti coloro che si trovano nel raggio di tre km dal
luogo dove si & verificata I'esplosione che ha causato la morte di 85
persone.” Si riferisce sulla pericolosita delle sostanze disperse
nellatmosfera e sulle segnalazioni arrivate prima del disastro alle autorita:
“L'aria & inquinata da una forte quantita di cianuro di sodio, sostanza che
si incendia a contatto con l'acqua. La presenza di questo e di altre
sostanze chimiche velenose nel magazzino nel quale si & verificata
I'esplosione era stata denunciata da Greenpeace Asia e da alcuni mezzi d'
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informazione. Intanto, nella zona continuano i roghi e sono state avvertite
anche alcune esplosioni.” (E' una citazione?)

I 16 agosto c’e un nuovo comunicato sul numero dei morti e feriti che
accresce la consapevolezza della gravita della vicenda. “112 il bilancio dei
morti dell'esplosione di un deposito di sostanze chimiche nella citta
industriale di Tianjin, in Cina, avvenuta mercoledi scorso. | dispersi sono
95, 85 dei quali pompieri. Piccole esplosioni continuano ad essere
segnalate nella zona del disastro. Secondo la stampa locale (di proprieta
dello stato), il deposito conteneva 700 tonnellate di cianuro di sodio, 70
volte di piu di quello che avrebbe dovuto contenere.”

Il 18 agosto si aggiungono dettagli preoccupanti sulla quantita di materiale
pericoloso presente nel sito e si apprende di irregolarita rispetto alla
conformita di tale presenza: “Ci sono oltre 700 feriti e 70 dispersi, in
maggioranza vigili del fuoco. Le autorita hanno disposto I'evacuazione in un
raggio di 3 chilometri a causa della dispersione nell'aria di sostanze
chimiche dal magazzino nel quale si sono verificate le esplosioni e gli
incendi, che sono proseguiti anche nei giorni successivi. Nelle ultime ore &
stato reso noto che nell'area c'erano "diverse centinaia" di tonnellate di
cianuro di sodio, una soglia molto piu alta di quella consentita dalla legge,
anche se - secondo le autorita - non sono ci sono state grosse perdite di
guesta sostanza, ed al momento il livello di contaminazione & molto basso”

II 27 agosto la vicenda si allarga agli aspetti legati alle responsabilita
penali della vicenda. “La polizia cinese ha arrestato 12 persone in
relazione alle esplosioni che ha Tianjin hanno ucciso 139 persone e
devastato l'area del porto, riporta oggi l'agenzia di stampa Nuova Cina
citando il Ministero della Sicurezza pubblica. Tra gli arrestati anche |l
presidente della Tianjin International Ruihai Logistics, Yu Xuewei, il vice
presidente Dong Shexuan e tre vicedirettori generali”.

Infine il 31 agosto un ultimo aggiornamento concernente gli aspetti
finanziari ed economici chiude la sequenza delle informazioni ANSA. “Le
autoritd’ cinesi hanno punito 197 persone per aver diffuso voci false sul
recente crollo della Borsa e la devastante esplosione di Tianjin. Nel dare la
natizia I'agenzia Nuova Cina non precisa nomi e pene inflitte ai colpevoli. Le
Borse di Shanghai e Shenzhen sono crollate in luglio e agosto bruciando i
risparmi di migliaia di piccoli investitori. L' esplosione in un magazzino di
sostanze chimiche a Tianjin ha provocato la morte di 150 persone e ha
scosso l'opinione pubblica cinese”.

Per l'analisi dei dati riguardanti 'incidente di Tianjin si & seguito lo stesso
criterio di divisione, gia utilizzato nella prima parte, in quattro tabelle
suddivise in:
- Criterio di selezione, durate del servizio e posizionamento nel
programma;
- Modalita di comunicazione e di rappresentazione della trattazione;
- Dati di contesto, ambientazione, elementi di base e fonti della
trattazione
- Rappresentazione del rischio chimico.
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Anche nel caso dellincidente di Tianjin sono stati individuati ed aggiunti,
contrassegnati da un asterisco, alcuni servizi televisivi non presenti nella
banca dati del rischio chimico (si veda Cap. 2.4).

Tab. 142. Criterio di selezione, durata del servizio e posizionamento nel programma (Ae B)

Presenza di Presenza
tgr_nl su elisiie Presenza di temi Pr‘gsen;a Presenza di Minuti - Posizio .
— politiche di tema L di fatti R .. | Posizion - | Interviste,
Trasmissio : \ indirettamente o fatti indiretti Totali di nenei | . .
ne SITIRer 24, eBINED connessi al elrSEH Sl su sostanze | trasmissio S e6 titoli di DRI
normativa, delle ischio chimi sostanze himich servizio dibattiti
dibattito sui sostanze rsehio chimico chimiche chimiche ne et
rischi chimiche
TG1 20.00
13/08 NO NO NO Sl NO 1:24 13/22 NO 1
TG2 20.30
13/08 NO NO NO Sl NO 1:49 8/13 NO 3
TG3 19.00
13/08* NO NO NO Sl NO 2:19 9/14 5
TG3 19.00
14,08 NO NO NO Sl NO 2:24 11/15 NO NO
UNO
MATTINA
ESTATE
14,/08* S| NO NO S| NO 12:57 2,4
TG1 20.00
15,08 NO NO NO S| NO 1:13 7/22 NO NO
TG2 20.30
15/08* NO NO NO Sl NO 1:18 10/19 NO NO
TG3 19.00
15,08 NO NO NO Sl NO 2:16 7/14 5 NO
TG1 20.00
16/08 NO NO NO Sl NO 1:20 13/24 NO 1
TG2 20.30
16/08 NO NO NO Sl NO 1:33 7/15 NO 1
TG1 20.00
17,08 NO NO NO Sl NO 1:33 13/23 NO
TG2 20.30 .
17,08 NO NO NO Sl NO 1:33 10/14 NO 3
UNO
MATTINA .
ESTATE NO NO NO 5] NO 6:38 2
17,08
TG3 19.30 .
07,08+ NO NO NO NO Sl 2:24 8/15 NO NO
*Non in
1: Soggetti coinvolti banca dati
2: Giornalisti
3: Cittadini
4: Esperti

Dalla tabella 142 emerge una completa uniformita dei dati delle prime
guattro colonne, mostrando come ci si trovi in presenza di fatti diretti sulle
sostanze chimiche, elemento che conferma anche in questo caso,
I'interesse predominante per gli aspetti legati agli sviluppi di questa tragica
vicenda.

Unica eccezione & il servizio di UNO MATTINA ESTATE del 14 agosto che
tratta il tema del rischio delle sostanze chimiche partendo da un
commento sul disastro ambientale causato dall'incidente “che pone sotto
la lente di ingrandimento le questioni di sicurezza sul lavoro della Cina,
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potenza economica mondiale super produttrice” e quindi maggiormente
soggetta a potenziali disastri come in questo caso.

Il Prof. Grillo, docente di innovazione e management dellUniversita
Sant’Anna di Pisa fa notare come la velocissima crescita economica ed
industriale, che ha rivoluzionato questo Paese negli ultimi trent’anni, non
sia stata affiancata da un analogo sviluppo della legislazione per quanto
riguarda I'adeguamento delle strutture industriali in termini di sicurezza.

Si affronta, inoltre, il tema dell'informazione da parte del governo cinese in
caso di incidenti o disastri ambientali, in genere estremamente reticente
nella comunicazione di naotizie e dati. Grillo sottolinea come la presenza di
vice-governatori ad una conferenza stampa indetta dalle autorita che
definisce “clamorosa”, rappresenti un elemento estremamente innovativo.
Il reportage che segue documenta una serie di disastri ambientali
verificatisi nel corso degli anni in alcuni paesi del continente asiatico. Si
parte dalla Repubblica del Tagikistan, dove una grande industria
produttrice di alluminio ha emesso nellambiente enormi quantitativi di
sostanze chimiche tossiche che hanno inquinato I'ecosistema circostante.
Si prosegue illustrando la vicenda del lago di Aral, tra Kazakistan e
Uzbekistan, un tempo il quarto lago piu grande del mondo, divenuto quasi
completamente secco. Il suo prosciugamento, uno dei disastri ambientali
peggiori del nostro tempo provocato dalluomo, deriva dalla deviazione dei
suoi emissari utilizzati per irrigare i consorzi agricoli limitrofi. Si menziona
poi il disastro del 1984 della cittadina di Bhopal a causa di una fuoriuscita
di 40 tonnellate di sostanze altamente tossiche proveniente da uno
stabilimento industriale che provoco la morte di oltre quindicimila persone.
Si conclude con il terremoto del maggio 2011 in Giappone e successivo
tsunami che provocarono l'esplosione delle centrali nucleari di Fukushima
e le emissioni di scorie radioattive nell'aria e nel mare.

Il servizio chiude con il passaggio al tema della svalutazione della moneta
cinese che nelle ultime 72 ore ha risentito fortemente della tragedia di
Tianjin.

E interessante inoltre, sottolineare la differenza di contenuti nelle due
trasmissioni di UNO MATTINA ESTATE. La prima, di cui si & gia parlato, si
occupa principalmente degli aspetti riguardanti i rischi legati
allindustrializzazione del continente asiatico, mentre nella giornata del 17
agosto la vicenda e lo spunto da cui partire per descrivere il lavoro dei
vigili del fuoco in Italia.

Tornando ai telegiornali, per quanto riguarda la posizione dei servizi si nota
un significativo passaggio dalla tredicesima postazione del primo alla
settima nella giornata del 15 agosto per tornare in coda nella fase
conclusiva del ciclo. Appare evidente che la questione Tianjin non & mai
arrivata in “pole-position”, ma ha comunque avuto un momento di grande
risonanza, per poi essere dimenticata nel corso dei giorni.

La notizia & citata anche nei titoli di testa dal TG3 nelle giornate del 13 e
15 agosto, in entrambi i casi in quinta posizione

La durata dei servizi va da un massimo di 2 minuti e 24 secondi ad un
minino di 1 minuto e tredici secondi ma & il TG3 quello che dedica
maggiore spazio all'incidente sia per quantita che per dimensione.

Un aspetto da evidenziare riguarda anche il numero e la tipologia degli
intervistati che nei telegiornali sono principalmente soggetti coinvolti,
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mentre nella trasmissione di Uno Mattina estate del 17 agosto & un
giornalista a descrivere I'accaduto. Da notare che soltanto in due servizi
del TG2 (13 e 17) sono presenti interviste a cittadini non coinvolti in prima
persona, per verificare, attraverso le testimonianze di una piu vasta platea
di popolazione, le eventuali conseguenze derivanti dall’incidente sui territori
limitrofi e su localita piu lontane.

Ultima nota da segnalare riguarda il 27 agosto, quando il TG3 non
affronta direttamente il tema dellincidente ma, nel corso di una carrellata
di notizie economico-finanziarie, accenna a Tianjin come principale causa
del brusco crollo della borsa cinese degli ultimi giorni, in contrasto con
improvwviso rialzo per alcune manovre messe in atto dalle istituzioni
nazionali.

In conclusione si osserva nel caso di Tianjin una diversa distribuzione
guantitativa dei tempi occupati dalla notizia rispetto alla vicenda MATTEL,
evidenziando, oltre ovwiamente alle due trasmissioni di Uno Mattina Estate,
una maggiore estensione in minuti dei programmi della terza rete, che si
protrae fino al 27 agosto (cfr. figura 17).

Minuti di trasmissione

00:14:24
00:12:58
00:11:31
00:10:05
00:08:38
00:07:12
00:05:46
00:04:19
00:02:53

00:01:26 I
00:00:00 1 ul i il
13/08/2015 14/08/2015 15/08/2015 16/08/2015 17/08/2015 27/08/2015
mTG120.00 mMTG220.30 mTG319.00 M UNO MATTINA ESTATE

Fig. 17

Viceversa, per quanto riguarda il posizionamento allinterno dei
telegiornali, si vede che le colonne del 15 e 16 agosto sono le piu corte
percheé i servizi appaiono nelle prime posizioni dei notiziari con un
andamento che conferma come la vicenda di Tianjin benefici di una
maggiore attenzione nella parte centrale (cfr. figura 18]).
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0,62
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0,64
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| valori nelle celle sono dati dal rapporto tra posizione del pezzo di interesse e numero totale dei servizi del

relativo notiziario.
TG1: 0,59=13/22; 0,32=7/22; 0,54=13/24; 0,57=13/23
TG2: 0,62=8/13; 0,53=10/19; 7/14

TG3: 0,64=9/14; 0,73=11/15; 0,50=7/14; 0,53-8/15
Fig. 18

L'approccio diretto alla notizia & illustrato nel grafico 19 che mostra
I'interesse delle trasmissioni ai fatti che riguardano le sostanze chimiche
ad eccezione di Uno Mattina Estate, che allarga il discorso ai temi del
rischio ed il TG3 che nellultimo servizio ripropone la vicenda della citta

cinese in relazione agli aggiornamenti finanziari.

Temi e fatti

PRESENZA DI TEMI PRESENZA DIRETTA PRESENZA DI TEMI PRESENZA DI FATTI PRESENZA DI FATTI

SU POLITICHE DI

SICUREZZA,

NORMATIVA,
DIBATTITO SUI

Fig. 19
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Tab. 143. Modalita di comunicazione e di rappresentazione della trattazione (C]

Nella
i Caratterizzazione | Titolazione in Tono della trattazione | interpretazione | Punto di Presa di
Trasmissione . . . . . . . . s
titolazione: sovrimpressione | trattazione vengono dei fatti vista posizione
presentati:
TG1 20.00 Giornalisti Nessun Nessuna
13/08 Assenza Informativo- Descrizione intervistatori; . -
. . NO o punto di presa di
titolazione allarmistico fatto sogg. . .
. vista posizione
Interessati
TG2 20.30 . . - Nessun Nessuna
13/08 Assenza NO Informativo Descrizione Giornalisti punto di presa di
titolazione fatto intervistatori . .
vista posizione
TG3 19.00 . . . - Nessun Nessuna
13,/08* Assenza NO Informativo- Descrizione Giornalisti punto di presa di
titolazione allarmistico fatto intervistatori ; e
vista posizione
TG3 19.00 . - . . Punti di Nessuna
Assenza Informativo- Descrizione Giornalisti . -
14,08 . - NO - . . . vista presa di
titolazione allarmistico fatto intervistatori - .
antagonisti | posizione
UNO MATTINA Notizia ! -
. . - Giornalisti Un solo Nessuna
ESTATE Assenza NO Informativo- | inserita nella intervistatori: unto di resa di
14,/08* titolazione allarmistico | trattazione di o pur pres:
Esperti vista posizione
un tema
T6120.00 _— Rischio Informativo- Descrizione Giornalisti Nessunl Nessung
15,08 Cronistica N - . . . punto di presa di
contaminazione allarmistico fatto intervistatori . .
vista posizione
TG2 20.30 . ! - Nessun Nessuna
. Assenza . Descrizione Giornalisti ) -
15/08 . . NO Informativo . . . punto di presa di
titolazione fatto intervistatori - e
vista posizione
TG3 19.00 A Inf . D - . listi Nessun Nessuna
15,08 ssenza NO nformativo- escrizione Giornalisti punto di presa di
titolazione allarmistico fatto intervistatori ; e
vista posizione
T6120.00 Informativo- Descrizione Giornalisti Punti di Nessuna
16,08 Ad effetto | veleni di Tianjin . . . . vista presa di
allarmistico fatto intervistatori L =
antagonisti posizione
TG2 20.30 . ! - Nessun Nessuna
Assenza . Descrizione Giornalisti ) -
16/08 . . NO Informativo . . . punto di presa di
titolazione fatto intervistatori . L
vista posizione
. . . . - Un solo .
TG1 20.00 Veleni e Informativo- Descrizione Giornalisti . Presa di
Ad effetto o . . ) punto di .
17,08 proteste allarmistico fatto intervistatori vista posizione
UNOMATTINA Assenza Descrizione Giornalisti Nessun Nessuna
ESTATE 17/08 . . NO Informativo . . . punto di presa di
titolazione fatto intervistatori . L.
vista posizione
TG2 20.30 . . . Nessun Nessuna
17,08 Assenza ND Informativo | DSSCrizione Giornalisti unto di resa di
titolazione fatto intervistatori pur pres:
vista posizione
TG3 19.30 - . . Nessun Nessuna
07,/08* Assenza NO Informativo Descrizione Giornalisti unto di resa di
titolazione fatto intervistatori pur pres
vista posizione

*Non in banca dati

La sezione riguardante la modalita di comunicazione (cfr. tabella 143)
offre interessanti punti di confronto. In primo luogo la titolazione in
sovraimpressione appare soltanto su RBAI 1 in tre servizi su quattro; tra
guesti in due si presenta “ad effetto”. Parole come “rischio
contaminazione” o “i veleni di Tianjin” ed ancora “veleni e proteste” ci
danno un’idea dell’enfasi con cui viene trattato I'accaduto.

Un altro aspetto da sottolineare riguarda il tono della trattazione. Nel TG1
del 15 agosto la notizia e introdotta dalla conduttrice con un allarme per |l
cianuro di sodio disperso nell'aria. Segue poi il servizio nel quale l'inviato a
Tianjin insiste con lo stesso tono allarmante, informando che tra le

166




sostanze stoccate nel deposito “maledetto” c’'e anche ‘il veleno piu letale
capace di uccidere all'istante, per inalazione, contatto, ingestione”. | dati
che seguono fanno salire la tensione perché viene comunicato che si sono
verificate nuove esplosioni che confermano che “lincendio non & stato
ancora domato”. Inoltre, “una scuola che fungeva da riparo & stata
evacuata perché il vento ha cambiato direzione mettendo in pericolo la vita
di chi vi alloggiava”.

I TG1 del 16 e 17 agosto conferma il carattere di forte impatto emotivo
dei servizi anche per quanto riguarda il punto di vista che viene espresso
attraverso le telecronache dellinviato. Il primo dedica ampio spazio alle
ragioni delle madri dei vigili del fuoco morti perché non salvaguardati
durante gli interventi di spegnimento degli incendi, in quanto non a
conoscenza della composizione dei materiali presenti in loco. Circostanza
guesta che ha favorito il propagarsi delle fiamme per I'impiego di sostanze
estinguenti non adeguate, come l'acqua. Il giorno successivo & menzionata
'organizzazione Greenpeace che rimprovera alle istituzioni cinesi di non
aver esteso sufficientemente la fascia di sicurezza della zona interessata
dalle esplosioni.

Per quando riguarda il TG2, si nota il taglio piu “istituzionale” nel tono della
trattazione. Nella giornata del 13 agosto, quando non sono ancora
arrivate notizie piu dettagliate sulla tipologia e pericolosita delle sostanze
emesse dalle esplosioni, si parla dei primi effetti del disastro e in quale
misura siano state avvertite le deflagrazioni dagli abitanti del quartiere,
mentre nel successivo servizio del 16 il corrispondente descrive la
situazione nelle zone limitrofe all’'esplosione, aggiornando sulle condizioni di
alcuni sopravvissuti e informando sulla tipologia di sostanze pericolose.
Nella giornata del 17 [linviato, pur descrivendo la drammaticita della
situazione, si sofferma sulle proteste dei residenti che vivevano a ridosso
del deposito e che chiedono indennizzi per i danni subiti. E' interessante
riportare due frasi di presentazione dei servizi dei due TG (1 e 2) per
constatare le differenze di stile. Mentre su RAI1 la conduttrice introduce
la vicenda con grande enfasi: “Scoppia la rabbia a Tianjin dopo le
esplosioni che hanno provocato gia 114 morti”, nel telegiornale di RAI2
lincidente & presentato con questa espressione: “Cresce il numero delle
vittime delle esplosioni a Tianjin in Cina”.

Il caso del TG3 si colloca, invece, tra l'intensa drammaticita di BAI1 e la
razionalita della seconda rete. Infatti, se anche in questo caso il tono non
e mai ad effetto, & illustrato un maggiore numero di dettagli sui vari
aspetti della vicenda. Il 13 agosto si pone l'accento sul’enorme impatto
delle esplosioni rendendo noto che “dall’altra parte del mondo, in America,
i sismografi hanno registrato quello che sembrava a tutti gli effetti un
terremoto”, mentre il giorno successivo, dopo un’introduzione della
conduttrice piu lunga e dettagliata, l'inviato si sofferma su aspetti anche di
carattere tecnico percheé “I'emergenza non & ancora finita e devono
intervenire gli esperti di guerra chimica dell’esercito per misurare il livello
di contaminazione mentre oltre mille vigili del fuoco stanno inseguendo le
fiamme che continuano ad ardere”.
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In conclusione l'approccio comunicativo delle tre reti BAI si differenzia
fortemente in termini di connotazione dell'accaduto, avvalendosi di stili che
trasmettono categorie di informazioni differenti come la paura e il dolore
delle persone in contrapposizione agli aspetti che si occupano dell'entita
dei danni delle abitazioni o di come sia stata avvertita la deflagrazione a
grande distanza.

Ultima nota da segnalare riguarda i corrispondenti dalla Cina (TG1 e TG2
C. Pagliara, TG3 Nico Piro) che sembrerebbero influenzare notevolmente
la cifra stilistica del servizio con le loro immagini. In realta I'impressione
generale che si ricava & da attribuire ad una combinazione tra le modalita
di presentazione del conduttore, le espressioni descrittive dell'inviato e |l
montaggio dei pezzi selezionati.

Il grafico seguente (figura 20) mostra i toni con cui si esprimono le diverse
trasmissioni ed in aggiunta la titolazione (presente nel TG1) strettamente
legata all'allarmismo della forma verbale.

Toni della trattazione e titolazione

UNO MATTINA ESTATE

[—
TG3 19.00 _
I ——

TG2 20.30
TG1 20.00
0 1 2 3 4 5 6
titol.ne Minformativo M informativo-allarmistico
Fig. 20

168



Tab. 144. Dati di contesto, ambientazione, elementi di base e fonti della trattazione (D1)

Fonti
Tema Il tema del Le delle
e oy rischio, Area argoment : notizie
Trasmissi | Argoment | principale, se : 5 P ! P Dati "
one o diverso dalla rispetto alla geogr oggetti coinvolti azioni quantitativi e de_l
notizia notizia afica sono dati
principale basate su: quantita
tivi
EBG(;O Sost. tos. E;ﬁ;s%h?ripzs. Una possibile Eﬁg‘a; Cittadini; Soggetti dir. Elementi Medico- NO
) ambiente : S conseguenza P Coinvolti fattuali sanitari
13/08 portuale Tianjin g a
TG2 . Extrae . .
20.30 Esplpsw_)_ne urope | Movimenti ambientalisti Elemen_tl Mec_ilco_— NO
13,08 a Tjanjin a fattuali sanitari
’IEJGSO Esplosione Una possibile E);t[r)‘a: Mondo Prod. Ind.; Elementi Medico- NO
; a Tjanjin conseguenza P Istituz. Naz. fattuali sanitari
13/08* ao
Medico-
TG3 Sostanze Esplos. Dep. Extrae | Cittadini; Soggetti dir. Elementi sanitari;
19.00 | chimiche/ | Sost. chim. a. Causa urope | Coinvolti; Mondo Prod. fattuali Sociali- NO
14,/08 | pericolose | port. di Tianjin, a Ind. econ.;
ambientali
UNO Sostanze Espl. Depos Extrae | Cittadini; Soggetti dir s'tgiilgrc‘]i_'
%ﬁEEA chimiche/ | Sost. chim. a. gg:sgoiselglzlae urope | Coinvolti; Mondo Prod. Eflgtr:uear;itl Sociali- NO
14,/08* pericolose | port. di Tianjin, g a Ind. econ.;
ambientali
Incendi a.
EBGSO Sost. tos. port. Tianjin Una possibile Eﬁtgas Soqaetti dir. Coinvolti Elementi Medico- NO
) ‘ambiente. | per espl. Dep. | conseguenza P 99 ’ fattuali sanitari
15/08 agenti chimici 8
TG2 Sost. . Extrae . .
; Una possibile Mondo Prod. Ind; Elementi Medico-
1%335* Chm‘in(.:/per‘ conseguenza ur‘gpe Soggetti dir. Coinvolti; fattuali sanitari NO
Presenza | Esplos.deposito Medico-
TG3 sost. di sost. chim. . Extrae | Cittadini; Soggetti dir. . S
19.00 | chim.toss ericol. area Una possibile urope | Coinvolti; Mondo Prod Elementi sanitari; NO
15)08 neII'a'mbie. P rtuéle di conseguenza P ' Ind ‘ fattuali Sociali-
portuat a nd. econ.
nte. Tianjin
TG1 Sost. Esplos.deposmo - Extrae . Moylmgnﬂ . ) -
20.00 toss sost. chim. Una possibile urope amb|entlal|st|', Soggetti Elemenpl FIS.IC.O-. NO
16)08 ambieﬁte pericolose area | conseguenza a dir. Coinvolti; Mondo fattuali chimici
portuale Tianjin Prod. Ind.
TG2 . . Extrae Movimenti ) I\/Iet_:llco_—. Govern
50.30 Esplosione Una possibile bi listi- B Elementi sanitari;
) a Tianjin conseguenza urope | - ambientalisti; Rappr. fattuali Fisico- O
16/08 a Organismi Europei chimici Cinese
TG1 Sost. Esplozbcliposmo Una possibile Extrae | Soggetti dir. Coinvolti; Elementi Cilsr:lz_l
20.00 , toss. pericolose a conseguenza urope Mondo Pr.‘Od' Ind.; fattuali Saciali- NO
17/08 ambiente Tianii a Rappr. Istituz. Naz.
ianjin econ.
Medico-
UNOMAT Sost Esplosione di Extrae sanitari;
TINA tossl un deposito Una possibile UrODE Cittadini; Soggetti dir. Elementi Fisico- NO
ESTATE ’ambieﬁte chimico a conseguenza ap Coinvolti; fattuali chimici;
17/08 Tianjin Saociali-
econ.
TG2 Inquinam. Extrae Elementi Fisico-
20.30 aria per urope Rappr. Istituz. Naz. h o NO
17,08 | esplosione a fattuali chimici
TG3 Esplosione Borse Extrae . . . e
19.30 deposito | internazionali e | Non attinente | urope Rl?ﬂp;jr:agsgiza ’I\:%Z" EflthueaT' Secgill— NO
27,/08* | a Tianjin di Shangai a T )

*Non in banca dati
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La tabella 144 comprende i dati riguardanti il contesto in generale ed i
contenuti della notizia in particolare, la descrizione dellargomento per cui
la notizia e stata selezionata, l'area geografia coinvolta, l'ampiezza
territoriale di interesse, una verifica sulla conoscenza reale dei fatti, la
tipologia dei dati numerici presenti e le fonti.

Anche in questo caso, come gia nella vicenda MATTEL, non sono mai
segnalati elementi di spiegazione scientifica e la rappresentazione mediale
e focalizzata su fatti realmente accaduti.

Un aspetto interessante concerne I'argomento ed il tema trattati. Il primo
si occupa principalmente delle sostanze tossiche ed & integrato dal
secondo che quasi in tutti i casi arricchisce le notizie sullincidente. Cio
significa che le conseguenze dell'esplosione implicano gravi rischi per
immissione nell'ambiente circostante di pericolosissime sostanze tossiche
che comportano l'inquinamento dell'aria, delle falde acquifere e dei terreni.
| dati quantitativi medico-sanitari riguardano soprattutto il numero delle
vittime che, nel corso dei giorni, aumenta passando dai cinquanta della
giornata del 13 agosto ai 104 degli ultimi giorni quando le notizie si
arricchiscono di nuovi dettagli con menzioni di dispersi e feriti (a centinaia)
senza indicazioni piu precise.

Un altro punto da sottolineare & la tipologia dei dati quantitativi di tipo
socio-economico. Cib awiene perché a piu riprese vengono citate le
ripercussioni negative che questo drammatico incidente ha sulle quotazioni
della borsa cinese e di come il governo tenti di ripristinare una condizione
di stabilita economica sia attraverso operazioni finanziarie che tentando di
silenziare la popolazione.

Per quanto riguarda le fonti delle notizie in questo caso la colonna & quasi
completamente priva di informazioni ad eccezione della giornata del 16
agosto nella quale il TG2 attribuisce le informazioni alle autorita nazionali.
Le agenzie ANSA ci confermano comungque che I'unica fonte & quella del
governo cinese.

Questo & anche il motivo per cui nella colonna dei soggetti coinvolti
ritroviamo dall’inizio alla fine i cittadini, il mondo produttivo industriale (a
partire dall'industria oggetto dellincidente, alle altre tipologie citate nella
trasmissione di Uno Mattina Estate, nel suo excursus sugli incidenti a
rischio chimico dei paesi asiatici), i rappresentanti delle istituzioni e i
movimenti ambientalisti nella figura di Greenpeace che lancia l'allarme
sulle possibili conseguenze dell'incidente.

Nel prossimo grafico (figura 21) sono riportati i risultati relativi alle
tipologie di dati presenti suddivisi per trasmissione.
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Tipologia di dati quantitativi

BTGl mWTG2 mWTG3 mMUNO MATTINA ESTATE

4
3 3 3 3
3
3
2
2
2
1 1 1 1
1
1
0
MEDICO-SANITARI SOCIO-ECONOMICO AMBIENTALI FISICO-CHIMICI

Fig. 21
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Tab. 145. Rappresentazione del rischio chimico (D2)

Il tema di Conseguenz Cgi[:;c:a Present.ne e,
Trasmissi rischio Fattori causali Sostanze e prodotti chimici 9u ! ; Vantaggi e ai
RN . . e dei delle dell'uso delle -
one chimico & | e/o di contesto citati : svantaggi proble
. prodotti consegu sostanze :
trattato: mi
enze
TG1 Consegue Salute . . . .
20.00 nza Nessuno materiali chimici nocivi uomo; 2‘;%?]2; Un?isfgr?;f di r':'zlaes\\l/z;izggli NO
13,08 | incidente qualita aria 99
TG2 Consegue Scelta 50_99' Sostanze pericolose; Negativ Mera_ Neé vantaggi
20.30 nza Economici; esalazioni nocive alla salute Salute uomo amente presentazione né svantaggi NO
13/08 | incidente controlli del problema 99
TG3 Consegue Scelta sogg. Prodotti chimici per‘_lcolosh Salute . . ; .
2 sostanze esplosive, . Negativ Una fonte di Né vantaggi
19.00 nza Economici; ) . uomo; L ) ) NO
O - ambiente contaminato, s amente rischio né svantaggi
13/08 incidente controlli ) . ) qualita aria
cianuro di sodio
- . Scelta sogg.
es incidente; Economici; Sostanze chimiche Salute. Negativ Una fonte di Né vantaggi
19.00 uso non ; o uomo; L ) . NO
carenza di altamente volatili . amente rischio né svantaggi
14,08 | conforme . L qualita aria
informazioni
Scelta so ldrossico cloridrico,
UNO incidente: Economigig'l anidride solforosa, Salute
MATTINA ’ o socianato di metile, scorie uomo; Negativ Una fonte di Neé vantaggi
uso non controlli; ) - L L ) ) NO
ESTATE ) radioattive, sostanze qualita aria | amente rischio né svantaggi
+ | conforme carenza di -
14,08 . L. chimiche, gas volat. e suolo
informazioni :
esplosivo
Salute
TG1 Consegue ; . . ; .
20.00 nza Nessuno Cianuro di sodio uomo; Negativ Unal fon'te di Ne vantaggi NO
15,08 | incidente qualita aria | amente rischio né svantaggi
e suolo
TG2 Consegue . . , .
20.30 nza Nessuno Cianuro di sodio SE::EE_ glni%iﬂr\el Un?isfgrr:it;e di r':'(laes\\/g:]izg?;li NO
15/08* | incidente ’
TG3 Consegue Scefte . Sostanze fortemente Salute ) . . .
comportamentali o . ) i Negativ Una fonte di Né vantaggi
19.00 nza . . infammabili, Cianuro di uomo; L ) ) NO
. ; carenza di . e amente rischio né svantaggi
15/08 | incidente ; i sodio qualita aria
informazioni
Scelta sogg.
. . Economici;
61 incidente; Scelte . . . Salute. Negativ Una fonte di Né vantaggi
20.00 uso non . Cianuro di sodio uomo; o ) . NO
comportamentali s amente rischio né svantaggi
16/08 | conforme ) qualita aria
; carenza di
informazioni
G2 Consegue Scelta sogg. Veleni, cianuro di sodio, Negativ Mera_ Né vantaggi
20.30 nza Economici veleno letale Salute uomo amente presentazione né svantaggi NO
16/08 | incidente del problema 99
- . Scelta sogg. Salute
TG1 incidente; Economici; . . . uomo; Negativ Una fonte di Neé vantaggi
20.00 uso non . . Cianuro di sodio - L ) ) NO
17,08 | conforme scelte politiche; Sistema amente rischio né svantaggi
Norm.va Naz. s0C.
Traspa
renza
UNOMAT incidente; Scelta so Salute inf(‘Jarm
TINA ’ gg.l' . . . uomo; Negativ Una fonte di Neé vantaggi )
uso non Econ. controlli; Cianuro di sodio L L ) . | azione
ESTATE L qualita aria | amente rischio né svantaggi
conforme carenza inf.nii per
17,08 e acqua
tutela
ambie
nte
TG2 Consegue Scelta sogg. Avvelenamento aria Salute N ) Mera . .
e . . egativ . Né vantaggi
20.30 nza Economici; sostanze pericolose, uomo; amente presentazione né svantaaai NO
17,08 incidente controlli cianuro qualita aria del problema 99
TG3 Consegue Negativ Mera Svantaagi
18.30 nza Nessuno Nessuno Nessuno am?ante presentazione econon’?i%i NO
27,/08* | incidente del problema

*Non in banca dati
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La tabella 145 illustra le informazioni relative alla rappresentazione del
rischio chimico.

Il quadro generale di questa sezione descrive aspetti di forte impatto sulla
salute e sullambiente a causa di prodotti altamente pericolosi. L'elenco
delle sostanze chimiche presenti vede in primo piano il cianuro di sodio,
causa principale delle devastanti conseguenze dellincidente di Tianjin,
menzionato in quasi tutte le trasmissioni perché presente in gran parte
nel deposito, descrivendone la pericolosita e informando come nel
fabbricato fosse contenuta una quantita settanta volte superiore a quella
dichiarata alle dogane. Si informa, inoltre, sulla forte reattivita di questo
composto allacqua, causa di nuove esplosioni perché utilizzata per
domare le famme come gia descritto nella sezione C.

Le responsabilita dell’accaduto vengono attribuite principalmente ad un
soggetto economico, la societa di logistica privata “Tianjin Dongjiang Port
Ruihai International Logistics”, proprietaria del sito, ma sono presenti
anche fattori come gli scarsi controlli, la carenza delle informazioni e le
scelte politiche del governo cinese oltre al mancato aggiornamento della
normativa sulla sicurezza.

Il grafico 22 mostra i contenuti maggiormente significativi, distribuiti per
tema e la loro somma suddivisa per trasmissione. Sono rappresentate tre
coppie di risposte:
- attribuzione delle cause di un possibile rischio chimico ad un uso
non conforme o soltanto all'incidente;
- ripercussioni sulla salute umana e/o sullambiente (aria, suolo,
acqua);
- presentazione del problema delle sostanze chimiche senza alcuna
interpretazione o ritenuta fonte di rischio.

TEMI AFFRONTATI

5 44 4 4 4 4

4

4 3 3 3 3 3

3

3 2

2

2 11 1 1 101 1 1

1

0
USO NON INCIDENTE ~ SALUTE UOMO  AMBIENTE FONTE DI MERA
CONFORME RISCHIO  PRESENTAZIONE

DEL PROBLEMA
mTG1 mTG2 mTG3 mUNO MATTINA ESTATE
Fig. 22
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7 .La trattazione del rischio alimentare legato alle
sostanze chimiche nelle trasmissioni a carattere
sociale e di pubblica utilita

ai Patrizia Polidori

/. 1. Le trasmissioni analizzate: le principali caratteristiche

Le trasmissioni aventi come oggetto il rischio chimico negli alimenti sono
state estrapolate da un archivio (database) appositamente generato per la
raccolta di schede pertinenti al tema generale della ricerca (ved. par.
2.4).

Tutti i servizi allinterno del database vengono classificati considerando
I'arco temporale di 10 anni e pit precisamente dal 2006 al 2015.

I 31 programmi analizzati appartengono alla tipologia “A carattere sociale
e di pubblica utilitd” e sono: Occhio alla Spesa, La vita in diretta, Uno
mattina, Elisir, | fatti vostri, | racconti di vita. La trasmissione risultata
prevalente rispetto alle altre & “Occhio alla spesa” (n. 20 servizi)
trasmessa su BAI 1, segue “La vita in diretta” (n. 6 servizi), Uno mattina
(n. 2), Elisir (n. 1), | fatti vostri (n. 1) e i Racconti di vita (n. 1).

In riferimento ai suddetti programmi si fa presente che l'analisi & stata
effettuata sulle “sequenze” delle trasmissioni esaminate.

Si & scelto di selezionare i programmi compresi nella fascia oraria 11-17
in quanto in tale orario & stato possibile avere una distribuzione omogenea
nei dieci anni.

Un’altra caratteristica da evidenziare & la durata dei servizi che varia da un
minimo di un minuto ad un massimo di 30 minuti circa.

Le caratteristiche dettagliate di ciascun programma sono riportate nella
seguente tabella 146:
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Tab. 146. Le principali caratteristiche dei praogrammi sul rischio chimico
negli alimenti

N.SCHEDA CANALE

44 RAI'1
211 RAI 1
220 RAI'1
305 RAI'1
345 RAI'1
346 RAI'1
356 RAI'1
399 RAI'1
404 RAI'1
420 RAI'1
427 RAI'1
429 RAI'1
430 RAI'1
431 RAI'1
466 RAI'1
567 RAI'1
568 RAI'1
570 RAI'1
581 RAI'1
627 RAI 3
632 RAI'1
662 RAI'1
668 RAI'1
669 RAI'1
711 RAI'1
806 RAI 3
882 RAI 2
899 RAI'1
1213 RAI'1
1281 RAI'1
1301 RAI'1
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PROGRAMMA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLA SPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLA SPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA

CONDUTTORE

Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro

Di Pietro Alessandro

Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro

Di Pietro Alessandro

OCCHIO ALLA SPESA: L* INC Di Pietro Antonio

VITAIN DIRETTA (LA)
VITAIN DIRETTA (LA)
VITAIN DIRETTA (LA)
VITAIN DIRETTA (LA)
OCCHIO ALLA SPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLA SPESA
RACCONTI DI VITA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLA SPESA
OCCHIO ALLASPESA
OCCHIO ALLASPESA
ELISIR

FATTI VOSTRI (1)
LAVITAIN DIRETTA

Sposini Lamberto
Sposini Lamberto
Sposini Lamberto
Sposini Lamberto

Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro
Alessandro Di Pietro
Di Pietro Alessandro
Anversa Giovanni

Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro
Di Pietro A.

Di Pietro Alessandro
Di Pietro Alessandro

Mirabella Michele

PAROLA CHIAVE

fitofarmaci

additivi alimentari
pesticidi, fitofarmac
coloranti alimentari
sofisticazionialimen
sofisticazioni alimen
sostanze chimiche
pesticidi, fitofarmac
sostanze tossiche
prodotti chimici
additivi alimentari
additivi alimentari
additivi alimentari
additivi alimentari
sostanze tossiche
sostanze chimiche, g
additivi alimentari
additivi alimentari
aromialimenti
sostanze chimiche
sostanze pericolose
sostanze chimiche
fitofarmaci
fitofarmaci
sicurezza chimica

sofisticazioni alimen

Marcello Adriana Volg pesticidi

Franco Di Mare

UNOMATTINA A CONTI FAT Elisa Isoardi

UNOMATTINA A CONTI FAT Elisa Isoardi

VITAIN DIRETTA (LA)

Lamberto Sposini

sostanze tossiche
pesticidi, fitofarmac
pesticidi

additivi alimentari

DATA
18/04/2006
17/10/2007
17/11/2007
22/05/2008
11/10/2008
11/10/2008
22/11/2008
07/02/2009
20/02/2009
21/03/2009
28/04/2009
28/04/2009
28/04/2009
28/04/2009
25/09/2009
17/09/2010
23/09/2010
27/09/2010
26/10/2010
20/02/2011
23/03/2011
27/09/2011
03/10/2011
03/10/2011
01/03/2012
04/02/2013
12/11/2013
19/12/2013
26/03/2015
14/12/2015
28/04/2009

ANNO

2006
2007
2007
2008
2008
2008
2008
2009
2009
2009
2009
2009
2009
2009
2009
2010
2010
2010
2010
2011
2011
2011
2011
2011
2012
2013
2013
2013
2015
2015
2009

INIZIO

11:35:32
11:35:27
11:25:08
11:35:51
11:26:36
11:44:37
11:24:24
11:39:34
11:23:00
11:25:18
16:15:28
16:37:05
17:18:50
17:26:27
11:18:08
11:42:14
11:41:54
11:28:34
11:26:26
12:56:22
11:31:17
11:33:51
11:07:06
11:31:51
11:30:04
11:30:23
11:25:17
15:45:47
11:23:15
11:10:46
16:45:00

DURATA

00:12:50
00:19:30
00:29:57
00:19:28
00:18:01
00:18:27
00:17:01
00:16:49
00:04:40
00:29:59
00:11:11
00:07:54
00:04:12
00:16:05
00:03:03
00:13:25
00:14:12
00:14:39
00:13:42
00:01:20
00:21:56
00:21:27
00:24:44
00:23:14
00:24:42
00:28:47
00:11:45
00:14:46
00:08:30
00:14:00
00:05:08



7.2. Gli aspetti rilevanti emersi dall analisi

L'analisi e l'ascolto dei servizi si & svolto presso [lstituto Centrale per i
Beni Sonori e Audiovisivi di Roma in cui & a disposizione degli utenti il
catalogo RAI- TECHE.

Le informazioni relative ad ogni programma sono state registrate tramite
I'utilizzo di una griglia per I'analisi qualitativa (vedi Appendice G: Le schede
analitiche delle trasmissioni sul rischio alimentare). |l lavoro svolto ha
consentito di ricostruire i principali contenuti della tematica del rischio
chimico alimentare nella totalita dei servizi esaminati.

Riportiamo di seguito gli aspetti piu significativi emersi dallo studio.

L’ intenzione comunicativa delle trasmissioni

L'intenzione  comunicativa che emerge dalle trasmissioni &
prevalentemente quella di informare e di rendere consapevoli i
telespettatori sulluso e sul rischio delle sostanze chimiche negli alimenti.
Dallanalisi si rileva che in n. 22 servizi il messaggio & di rendere
consapevali i consumatori del rischio chimico negli alimenti, in n. 17 viene
data una informazione generale sulluso delle sostanze chimiche e in n. 9
sono suggeriti comportamenti sostenibili presso utenti, consumatori e
produttori. Da sottolineare che in circa la meta dei programmi sono
presenti contemporaneamente due o tre delle modalita riferite agli obiettivi
comunicativi e previste nella griglia per I'analisi qualitativa:

- Informare sull'uso di sostanze chimiche.

- Indurre consapevolezza delle problematiche inerenti al rischio delle
sostanze chimiche.

- Promuovere comportamenti sostenibili.

Per quanto concerne “linformazione sulluso delle sostanze chimiche”
guesta viene fornita sia a livello generale affrontando il tema degli additivi
alimentari e sia in riferimento ad alcune tipologie di alimenti: ad esempio
sono citate le modalita di conservazione del pesce, i conservanti e
coloranti utilizzati nei gelati confezionati e artigianali, i pesticidi usati nella
frutta e nella verdura, ecc.

La maggior parte dei programmi ha il fine di voler rendere consapevoli i
telespettatori sulle problematiche inerenti al rischio chimico. Pertanto nei
servizi si tende prima ad informare sugli additivi presenti nel cibo e dopo
sui problemi che possono nascere ingerendo alimenti chimicamente
contaminati. In particolare sono posti in risalto i possibili rischi per la
salute umana che non sono immediati ma possono manifestarsi anche
dopo svariati anni. Sono citate varie tipologie di rischi per il nostro
organismo in base al tipo di prodotto che & trattato nel programma. Ad
esempio nel caso di alimenti per linfanzia si accenna ai conservanti
utilizzati nelle merendine dolci che secondo alcuni studi sono causa di
iperattivita nei bambini.

Per quanto riguarda la “Promozione di comportamenti sostenibili” sono
dati frequentemente suggerimenti per evitare di consumare cibo
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contaminato (vedi piu avanti il “Giudizio complessivo sulla qualita delle
trasmissioni’).

Inoltre dall'analisi & emerso che in alcune trasmissioni [I'obiettivo di
comunicazione non & tanto quello di informare sull'utilizzo delle sostanze
chimiche quanto piuttosto di come vengono svolti i controlli sugli alimenti.
In particolare in Italia si afferma che i controlli sono rigidi ed efficienti e
sono effettuati sui prodotti sia prima di essere messi in commercio
(controlli effettuati nei laboratori) sia dopo la loro vendita. A tale proposito
spesso nelle trasmissioni sono presenti alcuni rappresentanti dei NAS
(Nuclei anti sofisticazioni dei Carabinieri) che svolgono un ottimo lavoro sul
territorio riuscendo il pit delle volte a scoprire cibi contraffatti (il problema
delle “frodi alimentari).

/l rischio associato all’ uso conforme, non conforme, doloso delle sostanze
chimiche

L'analisi in merito alluso conforme, non conforme, doloso delle sostanze
chimiche ha prodotto i seguenti risultati:

- n. 23 servizi trattano il tema del rischio associato all'uso conforme delle
sostanze chimiche.

- n. 10 servizi parlano di uso non conforme delle sostanze chimiche.
L'associazione alluso conforme o non conforme & spesso riferita alla
differenza che esiste tra prodotti italiani e prodotti stranieri. Si parla di
conformita in riferimento ai prodotti italiani che sono considerati sicuri per
il rigido sistema dei controlli gia citato precedentemente e per le leggi
esistenti sul tema. E' la normativa a stabilire la quantita massima
utilizzabile nei prodotti e obbliga ad indicare sulle etichette degli alimenti
lelenco degli additivi presenti. La non conformita & spesso riferita ai
prodotti importati (ad esempio dall’Africa o dal Sud America) in cui
frequentemente si riscontra un superamento dei limiti di legge in quanto
gli alimenti risultano soggetti a meno controlli e non rispettano la
legislazione italiana.

Nei programmi sono citati alcuni casi relativi alla vendita di alimenti con
presenza di coloranti e conservanti proibiti dalla nostra legge. Ma si parla
anche di prodotti ortofrutticoli in cui sono stati trovati residui di pesticidi
che superano la normativa prevista.

- n.4 servizi associano il tema del rischio all' uso doloso delle sostanze
chimiche in riferimento al sequestro di alcuni alimenti in Italia: ad esempio
il caso del latte cinese contaminato da sostanze chimiche, delle mozzarelle
blu in Campania, delle uova alla diossina in Germania, del vino modificato a
causa dell'aggiunta di metanolo e solffiti (alcuni casi di “Frodi alimentari”
sono riportati, piu avanti, in Argomento,/tema principale della trattazione).
Si fa presente che, anche su questo aspetto, in alcuni servizi il tema del
rischio risulta associato contemporaneamente sia alluso conforme che
alluso non conforme e delle volte anche alluso doloso delle sostanze
chimiche.

Intervistati/intervenuti nei programimi
Soltanto in quattro delle trentuno trasmissioni analizzate non sono

presenti né intervistati e né intervenuti. In tutti gli altri programmi sono
presenti varie categorie di intervistati/intervenuti. In particolare gli esperti
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sono la categoria prevalente. Nei servizi sono generalmente loro i primi ad
essere intervistati e anche ad intervenire nel programma ed & agli esperti
che il conduttore concede maggiore spazio. Si tratta soprattutto di medici,
di professori universitari, di nutrizionisti, di agronomi, di tossicologi e
vengono interpellati dal conduttore soprattutto in merito al problema dei
possibili rischi per la nostra salute in caso di ingestione di prodotti
contaminati.

Inoltre dall’analisi si & constatato che due esperti, il Prof. Vitali (Prof.
Igiene Ambientale — Universita di Roma “La Sapienza”) e il Dott. Piretta
(Nutrizionista e Gastroenterologo) sono presenti in piu di una trasmissione
approfondendo da diversi punti di vista il tema del rischio alimentare.

Altre categorie di intervistati che ricorrono spesso nei servizi e a cui viene
dato ampio spazio dal conduttore sono il comandante dei NAS, |l
Presidente dell’ Associazione Ambientalista Legambiente e il Responsabile
della Sicurezza Alimentare della Coldiretti. I comandante dei NAS &
intervistato in piu di un programma in riferimento al problema delle
sofisticazioni alimentari.

Per quanto riguarda, invece, il Presidente di Legambiente il suo
intervento & richiesto soprattutto quando si affronta il problema dei
pesticidi in frutta e verdura. Su tale tema infatti si fa frequentemente
riferimento al dossier “Pesticidi nel piatto” di Legambiente. Sul tema
generale degli additivi negli alimenti viene spesso interpellato il
responsabile della sicurezza alimentare della Coldiretti il cui punto di vista
sullargomento & molto importante soprattutto per il ruolo che ricopre
guesta organizzazione in quanto considerata come la maggiore
associazione di rappresentanza e assistenza dell'agricoltura italiana.

Argomento /tema principale della trattazione

La distribuzione delle tematiche nelle trasmissioni a carattere sociale e di
pubblica utilita & la seguente:

- n. 12 servizi trattano il tema degli additivi alimentari

Il tema degli additivi alimentari & affrontato in n. 6 servizi del programma
“La vita in diretta” e in n. 6 servizi nella trasmissione “Occhio alla spesa”.
Nellanalisi si & pensato di porre a confronto le due tipologie di
trasmissioni per constatare se ci sono differenze su come viene trattata la
tematica. Dallo studio si & riscontrato che non ci sono particolari
differenze. In entrambi i programmi viene fornita al pubblico una
informazione generale sulluso degli additivi alimentari e in particolare si
affronta il problema dei conservanti e dei coloranti che & possibile trovare
negli alimenti. Parlando di conservanti nel programma la “Vita in diretta” si
fa riferimento a due tipi di prodotti: i gelati e le aranciate (prodotte senza
arance), mentre nel programma “Occhio alla spesa” si parla di conservanti
utilizzati per i salumi e di aromi artificiali. In entrambe le trasmissioni si
affronta il tema dei controlli e della normativa riferita agli additivi ammessi
dalla legge italiana. In riferimento alla normativa viene piu volte precisato
soprattutto nel programma “Occhio alla spesa” che devono essere
presenti due condizioni per poter utilizzare gli additivi negli alimenti: 1) non
essere pericolosi per la salute; 2) essere necessari per la conservazione
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del prodotto. Se le due condizioni non ci sono i conservanti non sono
autorizzati per il loro utilizzo negli alimenti dalle Autorita Sanitarie.

- n. 10 servizi hanno come focus il tema delle sostanze chimiche in
frutta e verdura

Il problema di trovare residui di pesticidi in frutta e verdura ricorre
frequentemente nei programmi. In particolare in pit di un servizio sono
posti in evidenza i prodotti la cui presenza di pesticidi supera spesso i limiti
di legge: nella frutta le piu contaminate sono le mele e le pere mentre per
la verdura risultano soprattutto il sedano e la lattuga. Le principali fonti
citate nei programmi dai cui sono stati ricavati i dati relativi alla presenza
di fitofarmaci in frutta e verdura sono i rapporti del Ministero della Salute
e i dossier dell'associazione ambientalista Legambiente.

Quali sono i rischi per la nostra salute? Nella maggior parte delle
trasmissioni gli esperti elencano come possibili rischi per il nostro
organismo: effetti negativi al cuore, al sistema nervoso, al sistema
endocrino, al sistema riproduttivo e infine effetti cancerogeni.

Inoltre, nel corso dei programmi viene spesso sottolineato quanto sia
importante per i coltivatori di frutta e verdura utilizzare tecniche agricole
alternative (come ad esempio la lotta integrata) che consentono di limitare
l'uso dei fitofarmaci.

- n. 4 servizi affrontano il tema delle sostanze chimiche nel pesce

In alcune trasmissioni si parla dei vari aspetti di un prodotto specifico: il
pesce. Vengono trattate le proprietd nutrizionali di questo alimento
(presenza di proteine, iodio, vitamina D) ed & approfondito il tema dei
conservanti utilizzati per la sua conservazione. In particolare quando si
parla dei crostacei, soprattutto di gamberi, vengono citati i “Solfiti”,
conservanti impiegati esclusivamente negli alimenti trasformati (cibi
precotti). Tali additivi, sostengono gli esperti, se utilizzati correttamente
non creano nessun tipo di rischio per la salute.

Oltre ai crostacei in due servizi si parla di pesci di grande taglia quali il
tonno e il pescespada. In riferimento ad essi viene sottolineato come sono
soggetti al bio accumulo di mercurio e di metalli pesanti e che, quindi, per
tale motivo & meglio consumare con piu frequenza il pesce di piccola taglia
per il quale non c’e questo tipo di problema.

- n. 5 servizi sono dedicati al problema delle sofisticazioni alimentari

Un problema che ricorre spesso nei programmi & quello delle
“sofisticazioni alimentari”.

Questo argomento viene trattato mediante video significativi su alcuni casi
di cibi modificati che vengono scoperti grazie all'efficiente lavoro sul
territorio effettuato dei Carabinieri e della Guardia di Finanza:

- il pane cotto con sostanze chimiche a Napoli raccontato attraverso
un video ricco di immagini significative. Durante il video ricorrono
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spesso le immagini dei carabinieri (NAS) che sequestrano il pane
dai forni abusivi. Dai controlli effettuati si e riscontrato che il pane
risultava contaminato da lacche, vernici e altre sostanze tossiche.

- Il riciclaggio di formaggi scaduti trovati dalla Guardia di Finanza in
un opificio di Cremona.
| prodotti venivano trasformati da uno specifico macchinario che
insieme al formaggio lavorava anche sostanze di imballaggio (pezzi
di cartone e di plastica) che finivano nel prodotto finale. Tali
prodotti una volta modificati finivano in una azienda di Novara dove
venivano nuovamente etichettati per essere venduti.

- il caso dei gamberi rossi del Mozambico: gamberi sequestrati in
uno stabilimento abusivo a Mazzara del Vallo (TP). | prodotti erano
venduti per gamberi italiani mentre in realta si trattava di gamberi
provenienti dal Mozambico (E' un esempio di prodotto ittico
congelato venduto come fresco).

Come evitare lacquisto di prodotti “Sofisticati"? Sono dati alcuni
suggerimenti di carattere generale: leggere sempre le etichette degli
alimenti che acquistiamo ed evitare di comprare prodotti sotto costo ma
preferire alimenti di alta qualita.

La rappresentazione del temma del rischio chimico

Nei programmi oggetto di analisi il rischio chimico negli alimenti &
rappresentato molto in generale non approfondendo I'argomento in modo
specifico e non fornendo ai telespettatori un quadro completo delle
sostanze chimiche che in alcuni programmi sono solo accennate senza
entrare nel dettaglio. Alcune di esse sono: il cafados, conservante
utilizzato per “ringiovanire il pesce; la defimillamina sostanza chimica
utilizzata per evitare che si formino muffe nella frutta; il giallo tramonto e i
rosso coccinigha, aromi artificiali considerati nocivi per la nostra salute;
diossina e acrilammide, sostanze chimiche che rischiamo di inalare
guando cuociamo la carne sulla griglia ad alte temperature.

Generalmente nelle trasmissioni le sostanze chimiche sono citate quando
viene trattato un prodotto specifico (come ad esempio il pesce) oppure
guando si parla della modalita di cottura dei cibi o quando viene affrontato
il problema dei cibi sofisticati. In generale tali argomenti sono introdotti dal
conduttore e solo alla fine del servizio si parla del problema del rischio
chimico a cui pero viene dedicato un tempo molto ridotto (in alcuni servizi
si parla di rischio chimico in soli pochi minuti).

Il messaggio che emerge dai programmi & di far presente che negli
alimenti possono essere presenti sostanze chimiche nocive per la salute
umana. A proposito di rischio, in piu di un programma, si sottolinea |l
problema “delleffetto accumulo” (0 anche detto “effetto cronico”) che si
verifica quando nel tempo (durante tutta la vita) 'accumularsi di prodotti
chimici nel nostro organismo pud provocare gravi patologie. In riferimento
a questo ultimo aspetto i programmi non forniscono soluzioni al problema
ma solo suggerimenti per prevenirli ([comportamenti sostenibili).

Inoltre, spesso gli esperti sottolineano che il rischio maggiore non & tanto
per i consumatori ma per gli agricoltori e per i tecnici addetti ai fitofarmaci
nelle fabbriche. Il rischio pud essere minimizzato se tali addetti utilizzano
sul lavoro i dispositivi di sicurezza (ad esempio mascherine, guanti, ecc.).
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Giudizio complessivo sulla qualita delle trasmissioni

La maggior parte delle trasmissioni “A carattere sociale e di pubblica
utilita” tratta il tema del rischio chimico negli alimenti seguendo uno
schema specifico che & stato possibile constatare soprattutto analizzando
la trasmissione “Occhio alla Spesa®, programma come gia detto,
prevalente rispetto agli altri.

Lo schema & il seguente:

- Introduzione di un alimento (piselli, frutta e verdura, pesce, carne,
pane, ecc.) a cura del conduttore del programma.

- Informazioni approfondite sul prodotto (in  alcuni casi
accompagnate da schede di dettaglio)) mettendo in evidenza
soprattutto le caratteristiche nutritive dell'alimento. Spesso la
descrizione degli aspetti nutrizionali e affidata ad un esperto
(nutrizionista) che viene intervistato nel corso del programma.

- Suggerimenti per l'acquisto degli alimenti: ad esempio leggere le
etichette per stabilire la loro provenienza, preferire prodotti locali
e/ o biologici, ecc.

- Consigli pratici prima del consumo: lavare frutta e verdura con
acqua e bicarbonato; sbucciare la frutta prima di mangiarla, ecc

- Il rischio chimico alimentare: il problema degli additivi alimentari (in
particolare conservanti e coloranti) e i possibili rischi per la salute.

In generale possiamo affermare che ogni aspetto sopra elencato &
abbastanza approfondito, ad eccezione della problematica del rischio
chimico negli alimenti che come gia detto, solo in alcuni servizi viene
affrontata direttamente ma nella maggior parte indirettamente senza
approfondirla ulteriormente.

Infine possiamo sostenere che tutte le trasmissioni analizzate sono rivolte
ad un pubblico generico e che la struttura di ogni programma risulta
coerente con gli obiettivi di comunicazione che sono quelli di fornire ai
telespettatori informazioni generali sugli alimenti e di dare consigli pratici
da utilizzare nella vita quotidiana.

7.83. Usservazioni conclusive

La maggior parte delle trasmissioni hanno avuto come obiettivo
comunicativo quello di informare i telespettatori sul rischio alimentare
legato alle sostanze chimiche. In alcuni programmi sono comparsi titoli in
sovrimpressione 0 a scorrimento per comunicare i seguenti messaggi:
“Attenzione alla chimica nel cibo” “Mozzarelle blu in Campania” “Pesce al
mercurio” “Vino al metanolo”.

Ma, oltre ai titoli suddetti, sono presenti anche video e immagini ad effetto
che nel loro insieme hanno comunicato un certo allarme ai consumatari.
L'allarme pero ha riguardato soltanto alcuni servizi.

Nella maggior parte dei programmi, infatti, I messaggio & di
rassicurazione: e molto difficile trovare sostanze chimiche pericolose negli
alimenti soprattutto se si tratta di prodotti italiani, in quanto dichiarati
abbastanza sicuri soprattutto per i rigidi controlli a cui sono sottoposti e
per le leggi attualmente esistenti sul tema.
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Tuttavia non si esclude la possibilita di trovare la “chimica” nel cibo e a tale
proposito si riporta una frase significativa pronunciata da un giornalista nel
corso di una trasmissione: “La chimica nel cibo che mangiamo &
sicuramente un male”.

Uno dei casi in cui il rischio chimico negli alimenti viene approfondito & il
problema dei pesticidi in frutta e verdura che viene trattato in piu di una
trasmissione, evidenziando gli aspetti piu rilevanti: il tipo di fitofarmaci
utilizzati; le tecniche alternative usate in agricoltura per la limitazione delle
sostanze chimiche; il tipo di controlli effettuati sui prodotti; i limiti stabiliti
dalla normativa; I'elenco dei rischi per la salute e delle possibili soluzioni.

In conclusione possiamo affermare che dall'analisi dei programmi
considerati nellarco temporale dal 2006 al 2015 il tema del rischio
alimentare legato alle sostanze chimiche incomincia ad assumere una
certa importanza. Pertanto le trasmissioni televisive cercano di dare una
informazione di carattere generale sulla problematica cercando di
raggiungere il maggior numero di telespettatori utilizzando un linguaggio
semplice e chiaro (il linguaggio della vita quotidiana).
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8. Conclusioni
adi Manlio Maggi

Come dichiarato in apertura (cfr. cap. 1), lo scopo principale di questo
studio era offrire un quadro descrittivo della rappresentazione, da parte
del medium televisivo, delle sostanze chimiche presenti nei prodotti di uso
comune e dei rischi per 'ambiente e per la salute ad esse riconducibili,
facendo ricorso a tecniche di analisi del contenuto di tipo sia quantitativo
che qualitativo.

Limitatamente alle tre principali reti del servizio pubblico e con riferimento
allarco temporale 2006-2015, facendo ricorso alla consultazione
dellArchivio  Multimediale  RAI-Teche  tramite una  serie  di
parole/espressioni chiave, sono state individuate tutte le sequenze
trasmesse ritenute pertinenti al tema di ricerca. | relativi metadati raccolti
sono stati digitalizzati e archiviati in un data base che, dopo un accurato
processo di revisione, integrazione e “pulizia”, & risultato costituito da
1313 unita, corrispondenti a oltre 174 ore trasmesse (cfr. par. 1.3). Tali
unita audiovisive sono state direttamente esaminate e analizzate con
l'ausilio di una scheda per I'analisi del contenuto appositamente elaborata
(cfr. par. 2.2). In fase di analisi, una parte delle sequenze & stata ritenuta
non pertinente, e questo, anche a valle di ulteriori attivita di selezione,
aggregazione e disaggregazione delle sequenze stesse, ha ridotto |l
numero dei casi costitutivi dell'archivio finale delle trasmissioni analizzate a
925, comprensivi di 1058 sequenze (cfr. par. 2.4).

Nel complesso, la presenza delle tematiche in oggetto, in termini di casi
analizzati, risulta abbastanza consistente in ogni anno del periodo
considerato: non scende mai sotto i 49 casi, come si registra nel
“‘minimo” del 2012, e supera quota “80" negli anni 2007, 2008, 2009,
2013 e 2014 (cfr. sottopar. 3.2.1).

Ma quali sono le caratteristiche principali di questi pezzi?

Anzitutto si tratta di trasmissioni in cui si registra la presenza, in piu dei
due terzi del totale, di interviste o interventi, che sale a circa i tre guarti
se si escludono gli spot informativi su REACH e pesticidi messi in onda tra
il 2014 e [linizio del 2015, e, nella maggioranza dei casi, gli
intervistati/intervenuti appartengono al mondo tecnico-scientifico (docenti
universitari, ricercatori, esperti e tecnici) (cfr. sottopar. 3.2.3). Chi
produce linformazione sembra cioe consapevole che in questo ambito,
spesso caratterizzato da problemi complessi e di difficile esplicitazione, s/
deve necessariamente fare ampio ricorso al ‘sapere esperto”.

Dai dati illustrati si pud anche notare che le trasmissioni con maggiori
frequenze, oltre ai telegiornali (dei quali sono state prese in considerazioni
solo le edizioni serali), sono programmi-contenitore “popolari® come
Unomattina e Occhio alla spesa e programmi di divulgazione scientifico-
culturale come Geo (cfr. 3.2.1). E quindi comprensibile la netta prevalenza
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del registro ‘quotidianc” con una non trascurabile quota di “divulgativo®,
dello stile “narrativo-descrittivo” e dei toni “informativi” (cfr. 3.3.2) .

La molteplicita dei temi e degli argomenti di rischio chimico rilevati nelle
varie trasmissioni, come illustrato nel paragrafo 3.4, & stata ricondotta a
8 principali categorie, tra le quali le pit numerose sono quella che
riguarda i prodotti di uso comune e quella relativa alle sostanze chimiche
in agricoltura, con una presenza notevole del rischio alimentare, della
normativa, dei rifiuti e dell inquinamento dei media ambientall; si registra
anche una presenza non trascurabile, in misura comunque decisamente
inferiore, della categoria degli /ncidenti domestici e degli /ncidenti
industriali e sul lavoro.

Per quanto concerne /ambientazione geografica delle trasmissioni, si
mostra leggermente prevalente quella che ha a che fare con 'ambito
italiano (nazionale, regionale e locale), rispetto a quello estero (europeo,
extraeuropeo e planetario), mentre i luoghi di riferimento della trattazione,
guando univocamente individuabili, sono collocati in misura prevalente nelle
aree agricole (cfr. 3.4.2).

Un elemento contenutistico di grande importanza & dato dai “soggett/
presenti nella trattazione’: come per gli intervistati/intervenuti, risulta
evidente che gli attori pit frequentemente citati sono i raopresentanti della
comunita sclentifica e tecnico-esperta, che appaiono in quasi la meta di
tutte le trasmissioni; da rimarcare e altresi la presenza di attori ascrivibili
al “mondo economico-produttiva”, che seguono con pochi punti percentuali
di differenza, anche a testimonianza dell'oggettivo intreccio tra tematiche
e interessi economici e problematiche di rischio ambientale e sanitario;
inoltre, il fatto che in quasi un quinto dei casi compaia la categoria che
comprende Magistratura e Forze dellordine ricorda come il campo del
rischio chimico spesso si incroci con problemi di illegalita di vario tipo e
gravita. Da notare a margine che, fra i soggetti citati, //SPRA e/0 le
ARPA sono presenti in misura estremamente limitata (nel 2,5% dei casi),
inferiore persino al dato gida molto basso fra gli intervistati/intervenuti
(pari al 2,8% del totale) (cfr. 3.4.2).

Con riguardo alle modalita di rappresentazione del rischio chimico, la
maggioranza relativa dei pezzi lo vede esaminato in relazione all'uso
corretto di tecnologie e/o di sostanze chimiche; quindi ci viene offerta, in
primo luogo, la narrazione di problematiche e/o rischi connessi con
utilizzazioni e situazioni “normali”. Ma una quota non trascurabile, pari a
oltre un quarto del totale lo inquadra come conseguenza di uso non
conforme o addirittura doloso delle stesse; inoltre, la compresenza di uso
conforme e uso non conforme & registrata in quasi un decimo delle
trasmissioni, mentre una minoranza di casi, seppure di entitd non
trascurabile, si riferisce al verificarsi di una situazione incidentale (cfr.
3.4.4).

Altro elemento di rilievo lo abbiamo dalla registrazione del dato relativo ai
fattori causali o di contesto delle problematiche di rischio chimico. Le
scelte dei soggetti economici, che in diversi casi vengono descritti come
condizionati da una logica che tende a privilegiare il profitto immediato a
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scapito del “bene comune”, di cui salute e sicurezza costituiscono
indubbiamente elementi fondativi di primaria importanza, sono individuate
come causa pit frequente o come elemento principale di ‘ambientazione”
del rischio trattato (in quasi la meta dei casi), ma grande rilievo (un terzo
dei casi] assumono anche la “normativa comunitaria” e le “scelte
comportamentali dei soggetti”; i “controlli relativi al rispetto delle
normative”, spesso carenti rispetto alle necessita, sono rilevati in piu di
una trasmissione su cinque.

In relazione agli ambiti di ricaduta delle conseguenze segnalate nelle
trasmissioni, quelle sulla salute delluomo costituiscono la grande
maggioranza (piu dei quattro quinti) di tutte quelle citate nelle trasmissioni;
di alto rilievo sono anche, seppure in maniera decisamente inferiore, le
varie modalita riconducibili alle componenti ambientali (qualita aria, acqua,
suolo, specie animali), nonché I'ambito economico.

Per quanto concerne la connotazione delle conseguenze citate, quella
negativa prevale nella quasi totalita dei casi in cui siano state esplicitate,
peraltro senza differenze di rilievo fra le tre reti. Quanto appena notato &
confermato dalla connotazione prevalentemente negativa delluso di
prodotti e sostanze chimiche (oltre quattro casi su cinque), pur in
presenza di una minoranza non trascurabile (12,5%) di trasmissioni che
assumono la connotazione “neutra” di “mera presentazione del problema”.

Dalla verifica se nelle trasmissioni analizzate vi fossero espliciti riferimenti
a vantaggi e/o svantaggi legati alluso delle sostanze chimiche & risultato
che solo in rarissimi casi si & avuta la menzione di soli vantagg/ (menao di
una trasmissione su cento); per una quota non distante dalla meta dei
casi sono stati esplicitati solo svantaggs, mentre in poco meno di tre casi
su dieci si trova sia la compresenza di vantagg/ e svantaggi, sia |'assenza
di entrambe le categorie. Per quanto concerne gli svantaggi, sono
presenti in oltre i nove decimi delle trasmissioni in termini di rischi per la
salute e, nei sei decimi, di rischi per 'ambiente; in poco piu del 6% dei
casi sono menzionati svantaggi economici, in quote trascurabili altri tipi di
svantaggio (cfr. 3.4.4).

Come mostrato nella parte finale del sottoparagrafo 3.4.4, in una
consistente minoranza delle trasmissioni, pari a oltre un caso su quattro,
sono stati riscontrati riferimenti a una o pit tecnologie (tecnologie
industriali, tecnologie agricole, metodi di mitigazione degli impatti, ecc.). In
tutto risultano menzionate 282 tecnologie, connotate per lo pit
positivamente (quattro quinti del totale), in primo luogo come “alternative
allutilizzazione di sostanze chimiche”, e in secondo come “opportunita
positiva”; & presente una quota minoritaria di tecnologie indicate come
“fonte di rischio”, mentre in una parte ancora minore delle trasmissioni
sono collocate in posizione “neutra”.

Nella maggior parte dei pezzi costituenti il corpus esaminato, vengono
indicate delle soluzioni ai problemi trattati (due casi su tre), soluzioni che si
collocano prevalentemente “nella sfera dei comportamenti individuali” (sia
dei soggetti economici sia delle singole persone come cittadini e
consumatori) e, in misura leggermente minore, “in ambito regolamentare
europeo e internazionale”, da leggere anche in linea con quanto sopra
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accennato in relazione ai fattori causali e di contesto, ove tali aspetti
mostrano analoga rilevanza.

Il sottoinsieme contenente i servizi analizzati appartenenti ai tre princjpali
telegiornali, vale a dire il TG 1 delle ore 20:00, il TG 2 delle 20:30 e il TG
3 delle 19:00, & stato anche esaminato separatamente nel paragrafo
3.5, anche per verificarne analogie e differenze rispetto a cio che &
emerso nellinsieme complessivo delle trasmissioni. E costituito da 129
elementi, la cui parte piu consistente & rappresentata, con il 45,7% dei
casi, dai pezzi del TG 1. Tali servizii, a differenza del campione
complessivo, che mostra un andamento “altalenante” (cfr. punto 3.2.1),
si distribuiscono nell'arco dei dieci anni considerati, dopo un “salto” dal
minimo del 2006 al massimo del 2007, definendo idealmente una curva
che mostra una andamento decrescente fino agli anni 2011 e 2012, per
poi riprendere a salire costantemente nei tre anni SUCCESSIVi.

L'aver rilevato la posizione del servizio di interesse e il numero totale dei
servizi di ciascun telegiornale, oltre alla presenza e posizione nei titoli di
testa, ha dato la possibilita di individuare alcune caratteristiche di “mise en
valeur” delle tematiche trattate all'interno dellinformazione per eccellenza
rappresentata nei tg. In termini generali, gli indicatori di evidenza tecnica
ne esprimono un /vello mediamente basso. Infatti, la distribuzione
dellindice di posizione relativa del servizio”, che tiene conto del totale dei
servizi di ciascuna edizione del tg, rivela un grado di evidenza modesto,
con una omogenea prevalenza delle modalita medio-basse; | valori medio-
alti compaiono complessivamente in un caso su sei, con una punta di uno
su quattro all'interno dei servizi del TG2. Inoltre, risulta minoritaria anche
la presenza del richiamo nei titoli di testa dei telegiornali, che supera di
poco il 30% dei casi e solo in 4 casi risulta come il primo servizio del
sommario.

Oltre a un ancora maggior ricorso all'arricchimento delle trattazioni
attraverso 'apporto di interviste o interventi, si riscontrano, per cio che
riguarda le caratteristiche del discorso, sensibili differenze rispetto alla
media generale: lo stile, come ci si attende dai telegiornali, vede la quasi
esclusiva presenza dello stile “narrativo-descrittivo”, mentre tale modalita,
tra tutte le trasmissioni, riguarda 7 casi su dieci; il tono puramente
“informativa” e attribuito a quasi la meta dei casi e se vi si aggiunge quello
“informativo-allarmistico”, si perviene a oltre 9 servizi su dieci (nell'intero
corpus si superano di poco i 5 casi su dieci); il registro, infine, come ci si
poteva attendere, risulta quasi esclusivamente “quotidiano”, ovvero teso
alla massima semplificazione del livello espressivo.

Interessanti peculiarita di questo sottoinsieme sono rintracciabili in una
relativamente maggiore presenza delle classi tematiche “rifiuti”, “incidenti
chimici industriali e sul lavoro” e “inquinamento dei media ambientali”,
confermando la tendenza dei notiziari ad attribuire maggiore rilevanza agl
eventi emergenziali (di tipo incidentale o relativi allemersione o
all'aggravamento di particolari problematiche, come emergenze rifiuti o
notizie di gravi fenomeni di inquinamento ambientale); nella netta
prevalenza dellambito geografico locale - per quanto riguarda contesto e
ambientazione delle trasmissioni - riscontrato in misura piu che
raddoppiata rispetto a quella registrata nell'intero campione e - per quanto
riguarda il luogo di riferimento dei servizi — nella forte crescita della
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presenza dellindustria e nellancora piu drastica diminuzione di quella
dellarea agricola; nel primato, fra gli attori coinvolti, della categoria dei
“Soggetti direttamente coinvolti nei fatti trattati” (la quota sfiora la meta
dei casi, mentre il dato complessivo vedeva in analoga posizione il mondo
dei ricercatori e degli esperti), e nella molto pil accentuata presenza
rispetto alla media di quella che include magistratura e forze dell'ordine;
nel raddoppio, rispetto alla media generale, della trattazione del rischio
chimico come conseguenza di uso non conforme o doloso di tecnologie
e/0 sostanze chimiche, oltre ad una analoga crescita della presenza di
riferimenti a incidentr, nellaumento, rispetto alla media, dei riferimenti alle
conseguenze sulle principali componenti ambientali (acqua, aria e suolo), e
nel drastico calo di quelli alle conseguenze sulleconomia e sulle specie
animali; infine, per quanto concerne /uso dei prodotti e delle sostanze
chimiche, pur nella conferma della netta prevalenza della modalita che i
etichetta come “fonte di rischio”, tra i telegiornali cresce la quota dei pezzi
che ne parlano in termini avalutativi (da uno su otto a pitu di uno su
cinque).

Per meglio definire il quadro della rappresentazione offerto dal campione
di trasmissioni analizzato, sono stati analizzati i dati inerenti alle categorie
formali e di contenuto rilevati nel corpus in relazione alle class/ di
programma (macro-gener/] in cui sono stati catalogati i programmi in
esame (cfr. paragrafo 4.1). Pur dovendo rinviare il lettore alle pagine
analitiche e alle relative tabelle per gli indispensabili approfondimenti, di
seguito & offerto un sintetico “estratto” descrittivo delle caratteristiche
differenziali (nei termini definiti nel sottoparagrafo 4.1.4) dei macro-generi
guantitativamente piu rilevanti. Per quanto riguarda I'area delle modalita di
comunicazione, la classe /informazione di attualita (costituito dai servizi dei
TG), come si & gia accennato, risponde appieno a cid che ci si aspetta dai
notiziari: in essa si registrano le quote piu alte di trasmissioni con stile
prevalentemente “narrativo-descrittivo”, di quelle con tono “informativo” e
“informativo-allarmistico”, oltre alla preponderante presenza del registro
“quotidiana”. Gli approfondimenti e informazioni a tema sono caratterizzati
da una relativamente alta presenza di uno stile “inferenziale-esplicativo”; le
trasmissioni a carattere sociale e di pubblica utilita presentano il primato
sia della “titolazione a effetto” sia di quella “cronistica”, oltre a contare su
una quota bassa in assoluto ma nettamente superiore agli altri generi
della modalita tono “allarmistico”; nei pezzi relativi a formazione,
educazione, cultura, | massimo di “assenza di titolazione” si affianca al
massimo dello stile “retorico-persuasivo” e al tono “informativo-
rassicurante” (non & inutile ricordare ancora che rilevante & la presenza in
guesto insieme degli spot di pubblica utilita su REACH e pesticidi); il profilo
“residun” altri, costituito dalla fusione delle classi tematiche scientifiche e
ambientali, informazione istituzionale e programmi dedicati ai ragazzi e ai
bambin/ (di poca consistenza quantitativa singolarmente presi), unisce il
primato del “registro divulgative” con un “quasi monopolio® dei casi,
piuttosto rari, di quello “tecnico-specialistico”. Per quanto concerne i
contenuti comunicativi, | genere informazione di attualitd mostra una
relativamente maggiore attenzione allinquinamento dei media ambientali,
alle notizie sui rifiuti e sugli incidenti industriali, e presenta la quota piu
elevata di ipotesi non ancora suffragate da riscontri oggettivi e di
trattazioni relative ad usi non conformi e dolosi di tecnologie e sostanze,
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nonché piu elevati tassi di “avalutativitd”; gli gpprofondimenti sono
caratterizzati da una pis alta frequenza di spiegazioni scientifiche e di dati
guantitativi, oltre a una peculiare attenzione ai vantaggi e ai rischi
economicr, le trasmissioni a carattere sociale e pubblica utilita trattano piu
degli altri generi temi legati alla quotidianita dei cittadini (“prodotti di uso
comune”®, “rischio alimentare”, “incidenti domestici”) e presentano una
accentuata attenzione sul ruolo delle “scelte comportamentali’,
sottolineano di piu le “carenze di informazione” e presentano il maggior
numero di richiami ai soli svantaggi nelluso delle sostanze chimiche; la
classe formazione, educazione, cultura risulta la piu “ricca” di contenuti
caratterizzanti rispetto alle altre, presentando i riferimenti pil numerosi
alla “normativa”, all' “uso di sostanze chimiche in agricoltura”, all' “uso
conforme di tecnologie e sostanze”, al loro uso “come fonte di rischio”, al
ruolo delle “scelte dei soggetti economici” e delle istituzioni, alle
“‘conseguenze sulla salute”, sull “ambiente in generale”, sulle “specie
animali” e sull’ “economia”; la categoria pluriclasse aftro si distingue per
una maggiore frequenza relativa di “elementi di spiegazione scientifica”, di
richiami ai “controlli sul rispetto delle normative”, di riferimenti a
“‘conseguenze su suolo”, “sistema sociale”, “agricoltura” e “api®, per la
guota piu alta di “assenza di citazione di conseguenze” e sia per la
‘connotazione negativa® sia per quella “positiva delle conseguenze”. A
proposito dei soggetti, infine, ci limitiamo a ricordare come I'/informazione
di attualita sia ampiamente caratterizzata dalla presenza massima dei
“soggetti direttamente coinvolti nei fatti narrati” e della “magistratura e
delle forze dell'ordine” (come si & avuto modo di rilevare a proposito del
sottoinsieme dei telegiornali), come gli approfondiment/ mostrino piu
attenzione degli altri generi per “regioni ed enti locali”, “associazioni e
movimenti ambientalisti”, “mondo economico-produttiva” e “agenzie e
strutture ambientali e sanitarie”, come le trasmissioni di pubblica utilita
siano da notare soprattutto per il primato nettissimo nei riferimenti a
“ricercatori ed esperti” (ma anche per una relativa prevalenza di citazioni
di “altre associazioni” e di “organismi internazionali”), mentre quelle
appartenenti alla classe formazione, educazione, cultura, per la piu alta
frequenza del soggetto “Unione Europea”; nella categoria altro, infine,
sono relativamente piu presenti le “istituzioni politiche nazionali”, i “cittadini
e i comitati di cittadini”, nonché i “giornalisti e gli scrittori”.

La rappresentazione mediale dei temi di rischio chimico & anche costituita
dalle espressioni attraverso cui le trasmissioni indicano le sostanze o le
categorie di sostanze implicate nella trattazione dei termi e dei fatti. Nella
visualizzazione /ascolto/analisi dei 925 pezzi audiovisivi selezionati sono
stati sistematicamente registrati i termini citati (sostanze, prodotti o
categorie]). Sono risultate utilizzate, nellarco dei dieci anni, 455
espression/ diverse, caratterizzate da diversi /velli di specificita,
dallindicazione puntuale dellelemento o della sostanza (/vello 7, ad es.
“formaldeide”) a categorie di sostanze (/vello 2, ad es. “conservanti’), fino
a locuzioni di tipo generico (/ivello 3, ad es. “sostanze tossiche”).

Tra le sostanze specifiche citate, quelle che hanno avuto un numero di
occorrenze maggiori sono, nellordine, piombo, diossine, amianto,
arsenico, ftalati, mercurio, cromo, cadmio, candeggina, nichel e
formaldeide; tra le categorie intermedie riportate, spicca per numerosita
guella dei pesticidi, seguita dal quasi-sinonimo “fitofarmaci”, poi dai metalli
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pesanti, coloranti, detersivi, insetticidi, solventi, vernici, fertilizzanti chimici,
mentre tra quelle di massima genericita si registrano espressioni come
sostanze chimiche, sostanze tossiche, veleni, rifiuti tossici, sostanze
pericolose, inquinanti, sostanze nocive, prodotti chimici e additivi chimici.
Naturalmente, la presenza delle diverse espressioni risulta distribuita in
funzione degli ambiti tematici in cui & stato suddiviso il corpus, come
mostrato soprattutto nel sottoparagrafo 4.2.3, al quale si rinvia.

Per i termini con elevata o media specificita, sulla base della consultazione
di studi, banche dati e con la consulenza di esperti del settore, & stata
anche verificata la rilevanza ambientale, 'appartenenza a liste con divieti o
restrizioni e \a rilevanza per la salute umana. Esaminando la loro presenza
nelle trasmissioni, & risultato che, in generale, la maggior parte delle
trasmissioni analizzate ha a che fare con sostanze chimiche definibili come
“almeno sospette”, quando non ufficialmente definite tali e soggette a
divieti o restrizioni, di essere nocive per ambiente e salute (cfr. sottopar.
4.2.4). In particolare, le sostanze con massimo livello di specificita pits
frequentermente presenti, appena sopra elencate, gppartengono tutte
allelenco di guelle potenzialmente nocive. Se ne pub trarre la conclusione
empirica che quando in un programma televisivo viene trattato il tema
delle sostanze chimiche e ci si riferisce a sostanze specificamente definite,
nella maggior parte dei casi cio awiene in relazione a termini associati a
fattori di rischio; “regola” che & parzialmente, ma non del tutto, verificata
anche per quanto riguarda le espressioni con specificita intermedia (livello

Per quanto riguarda /andamento nel tempo delle frequenze delle sostanze
di livello 1 rilevanti per la salute umana e lambiente con piu elevato
numero di occorrenze, per tutti i termini si & riscontrato un andamento
altalenante, da cui non sembrano emergere tendenze particolari; da
notare solo che nellanno 2008 si & riscontrato il maggior numero di
“massimi” di frequenza annuale delle sostanze considerate (per quattro
sostanze, vale a dire diossine, formaldeide, mercurio e, ex aeguo, ftalati),
seguito dal 2014 (per tre, candeggina, nichel e ftalati). Per quanto
concerne la distribuzione temporale dei termini di livello 2, operando una
ricostruzione di sintesi, si & potuto constatare che, in termini di frequenze
annuali, il gruppo costituito dalle categorie di sostanze chimiche utilizzate
prevalentemente in agricoltura (che comprende termini come pesticidi,
fitofarmaci, insetticidi, fertilizzanti chimici, diserbanti, neonicotinoidi,
antiparassitari, erbicidi, anticrittogamici, fungicidi, defolianti, acaricidi e
biocidi), supera costantemente quello costituito da tutte le restanti
categorie di sostanze (che include metalli pesanti, detersivi, idrocarburi,
detergenti, idrocarburi policiclici aromatici, interferenti endocrini,
carburanti, metalli nocivi, bisfenoli, coloranti azoici, combustibili, composti
organostannici, disincrostanti, inchiostri, petrolati, clorofluorocarburi,
concianti e furani), con il massimo differenziale nel 2014. | numeri
sembrano mostrare quindi una netta prevalenza di questa “famiglia”® di
termini nella tematizzazione generale del rischio chimico e cido avviene con
una verificabile costanza temporale.

Sempre a partire dallo stesso corpus decennale di trasmissioni, alla parte
sin qui sintetizzata di analisi “quantitativa del contenuto”, sono seguiti
alcuni gpprofondimenti qualitativi su programmi o temi ritenuti di
particolare interesse.
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Il primo di essi ci pone di fronte a come una importante trasmissione di
giornalismo investigativo come Report abbia rappresentato e sviluppato le
tematiche inerenti al rischio delle sostanze chimiche (cfr. capitolo 5).
(Questo programma, nel periodo analizzato, ha avuto numerosi meriti, tra
cui quello di denunciare le gravi inadempienze,/contraddizioni della
Pubblica amministrazione, di far emergere le gravi illegalita che hanno
portato a disastri ambientali in numerose zone dellltalia, di far conoscere
al grande pubblico esempi positivi di produzioni “biologiche” e sostenibili, e
di sensibilizzare verso comportamenti virtuos/ i cittadini sia come
produttori sia come consumatori.

Dall'analisi qualitativa delle trasmissioni & emersa, tuttavia, una maggiore
sottolineatura delle responsabilita della Pubblica amministrazione rispetto
a quella dei singoli che hanno procurato gravi danni allambiente. Ad es.
nel servizio “Terra bruciata: la terra dei fuochi” del 9 marzo 2008, sui
gravi danni all'ambiente e il grande spreco di denaro pubblico dovuti dalle
mancate bonifiche dei siti contaminati, la conduttrice Milena Gabanelli
conclude dicendo: “quello che abbiamo visto €& stato prodotto
dallaccumulo di tante piccole illegalita tollerate”, riferendosi agli smaltitori
di rifiuti senza scrupoli, mentre parla di: “..... grandi responsabilita, quelle
dalle quali & impossibile fuggire” riferendosi alla Pubblica amministrazione.
E nel servizio “Carne” del 17 maggio 2008, in cui in modo molto
approfondito e argomentato si spiega come il nostro modello di consumo
basato sullequivalenza “benessere uguale consumo di carne” sia tra i
principali fattori del cambiamento climatico e sia antieconomico e dannoso
per la salute, la stessa giornalista conclude una cosi drammatica quanto
puntuale rappresentazione delle emergenze ambientali in Italia dicendo:
“Mai come in questo caso, si potrebbe dire, | cambiamenti sono possibili
solo se partono dal basso’. E ancora, il servizio Acqua Passata, del 23
dicembre 2012, in cui le gravi responsabilita di chi ha prodotto
guellinquinamento, pur ben argomentate nel servizio, sembrano essere
attenuate facendo appello ai comportamenti individuali dei cittadini e degli
industriali che per “senso di civilta” avrebbero dovuto comportarsi meglio.
Un esempio, infine, di denuncia di come settori della Pubblica
amministrazione si siano rivelati del tutto irresponsabili e corrotti & |l
servizio Arsenico e il vecchio boss, del novembre 2015.

Degne di particolare rilievo per la caratterizzazione del programma, sono
le inchieste dedicate ai prodotti biologici che mirano, a nostro awiso, a
promuovere comportamenti sostenibili. Ne & un esempio il servizio “Buon
appetito”, del 13 aprile 2008, che focalizza I'attenzione sulla relazione
“ambiente e responsabilitd”, mettendo a confronto gli effetti negativi
sullambiente dell'agricoltura e dell'allevamento convenzionale con quelli
positivi, anche dal punto di vista economico, dell'agricoltura e
dell'allevamento sostenibile. Dice la Gabanelli: “un vero cambiamento non &
possibile senza le nostre scelte, di cio che mettiamo sulle nostre tavole, di
qguello che mangiamo al bar, al ristorante, in mensa’ e prosegue:
“Possiamo continuare a fregarcene, gppure vedere di cambiare abitudini”.
O anche linchiesta Biofurbi: riso e Biofurbi: cosmetici, del 14 dicembre
2014, che pone a confronto il riso coltivato in modo convenzionale e
guello biologico.

Un altro esempio & il servizio Aromi naturali: un intruso nel piatto, Una vita
senza chimica, Biocasa nostra, del 15 maggio 2008 che, trattando in
modo approfondito i tre diversi temi, sembra tendere a sensibilizzare i
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consumatori nello scegliere alimenti senza aromi artificiali e prodotti con
un minor contenuto di sostanze chimiche. Cosi come linchiesta “Il piatto &
servito” (aggiornamento) del 30 novembre 2008, che affronta il fenomeno
della moria delle api, e illustra la coltivazione di pomodori, mais e frutta, e
le coltivazioni biologiche. Oltre a informare sulluso di sostanze chimiche
nell'agricoltura e sul lavoro in nero, il servizio & dedicato ad alcuni esempi
positivi: le mense scolastiche del Comune di Roma e dellOspedale
“Cardinal Massaia” di Asti che utilizzano prodotti biologici a km O; alcuni
GAS (Gruppi di acquisto solidale) che vendono direttamente ai consumatori
(es. della RAI di Napoli), che dimostrano come il biologico abbia prezzi piu
bassi e faccia guadagnare il produttore, il consumatore e 'ambiente. Sulla
educazione del consumatore si veda anche il servizio Non bruciamoci la
pizza del 5 ottobre 2014, dove la Gabanelli conclude: “Nessuno vieta di
servire pizze bruciate ma nessuno vieta di rimandarle indietro”.

Con il secondo approfondimento qualitativo (cfr. capitolo B) ci si & proposti
esaminare alcuni esempi di ciclo di attenzione mediale nei riguardi di
accadimenti relativi alle tematiche in oggetto. In altri termini, pil
precisamente, si & inteso studiare le modalita di comunicazione di eventi
specifici per ciascuno dei quali esse costituiscono un ciclo della “notizia”
nel quale compaiono dati informativi per un intervallo di tempo
determinato. A tal proposito, sono stati considerati due eventi, il primo
legato alla scoperta di una grande quantita di giocattoli pericolosi, prodotti
in una fabbrica cinese su commissione della grande casa americana
MATTEL, che ha coinvolto tutto il mondo occidentale, dove questi prodotti
venivano distribuiti e venduti, il secondo relativo a un incidente di enormi
proporzioni in un deposito di materiali pericolosi, che ha interessato una
parte della citta di Tianjin, sempre in Cina, con un pesante bilancio di
morti, feriti e considerevoli conseguenze ambientali. Le notizie, in entrambi
i casi, sono riportate soprattutto dai telegiornali e tornano anche in alcuni
approfondimenti messi in onda da Uno Mattina. Il “riascolto” di tutti i
servizi pertinenti e ['utilizzazione mirata dei dati presenti nell'archivio
dellindagine quantitativa ha consentito di identificare e mostrare le
caratteristiche specifiche di ciascuna serie di trasmissioni.

Il ciclo della prima notizia si awia il 13 agosto 2007, con la comunicazione
del suicidio di un imprenditore cinese in seguito alla scoperta di sostanze
pericolose presenti in giocattoli prodotti per la MATTEL (esportati anche in
Italia) e si conclude il 5 settembre dello stesso anno con informazioni
relative ai controlli sui giocattoli effettuati dalle autorita italiane. | dati
elaborati hanno consentito di cogliere il processo di graduale aumento e
poi di diminuzione di interesse, in ordine temporale, per I'avwenimento,
confermato dalla presenza nei sommari e dalla posizione nei notiziari;
lampio ricorso alle interviste per approfondimenti dellevento e per lo
sviluppo dei temi a esso connessi; il fatto che la Mattel abbia
rappresentato la fonte principale delle informazioni e che i dati istituzionali
abbiano avuto il ruolo di verifica della fondatezza delle notizie; I'attenzione
alle proposte e all’'attuazione di soluzioni al problema in termini di ritiro dei
giocattoli, di miglioramenti normativi e di effettuazione di contraolli.

Il ciclo della seconda inizia il 13 agosto 2015, con le natizie relative alla
devastante esplosione avvenuta in Cina, e si chiude il 27 agosto con
riferimenti indiretti all'incidente, per sue implicazioni di carattere
economico-finanziario, anche in connessione con alcune iniziative messe in
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campo dalle autorita cinesi. Anche in questo caso si verifica I'aumento
della presenza dell'evento nei giorni successivi, con un massimo, anche in
termini di evidenza, tra il 15 e il 16, per poi diradarsi rapidamente. Nella
trattazione analizzata prevale la descrizione “oggettiva” dei gravi fatti
awenuti (morti e feriti, contaminazione ambientale, crollo della borsa
cinese in parte ascritto allincidente, ecc.), con I'eccezione del servizio di
Uno mattina estate del 14 agosto dedicato al tema del rischio delle
sostanze chimiche a partire da un commento sulle gravi conseguenze
ambientali dellincidente “che pone sotto la lente di ingrandimento le
guestioni di sicurezza sul lavoro della Cina, potenza economica mondiale
super produttrice” e pertanto piu suscettibile di incorrere in disastri di
guesto genere. Nei telegiornali, il “caso Tianjin” non & mai arrivato nelle
primissime posizioni come numero di ordine dei servizi (anche se si &
assistito a un significativo passaggio dal tredicesimo del primo giorno al
settimo nel terzo) e, nel complesso, ha ricevuto una attenzione minore
rispetto al caso Mattel, ma ha comunque avuto un momento di grande
risonanza, citato anche nei titoli di testa, per poi essere accantonato nel
corso dei giorni.

Il terzo gpprofondimento qualitativo (capitolo 7) ha riguardato la
trattazione del rischio alimentare presso la classe di programmi a
carattere sociale e di pubblica utilita, con il riesame delle 31 trasmissioni
appartenenti a quella sezione del corpus e messe in onda nella fascia
oraria 11:00-17:00.

| programmi compresi nel campione sono stati, in ordine decrescente di
frequenza, Occhio alla spesa, La vita in diretta, Uno mattina, Elisir, | fatti
vostri, | racconti di vita. E emerso uno schema prevalente di trattazione,
tipico soprattutto di Occhio alla spesa, che parte con lintroduzione di un
determinato tipo di almento o di prodotto, seguita dalle relative
informazioni sulle caratteristiche nutrizionali (sovente affidate a esperti,
da suggerimenti per i comportamenti di acquisto (ad es., ‘leggere
etichette per individuare la provenienza”, “scegliere prodotti locali*, ecc.) e
di uso (ad es., “lavare accuratamente frutta e verdura”), e, infine,
dall'illustrazione dei possibili rischi alimentari, ad esempio quelli per la
salute legati agli additivi chimici (soprattutto coloranti e conservanti). Per
guest'ultima parte, relativa al rischio chimico negli alimenti, non si &
registrato sempre un livello di approfondimento simile a quanto riscontrato
nelle altre, anzi, talvolta tale tematica & affrontata solo indirettamente.

In alcuni programmi & evidente la presenza di segnali di attenzione e di
allarme nei confronti dei consumatori, ma, nella maggior parte dei casi,
prevale un messaggio ‘bilanciato” di rassicurazione. seppure non si
esclude la possibilita di trovare la “chimica” nel cibo, con i rischi connessi,
in realta la presenza di sostanze chimiche pericolose negli alimenti & molto
rara, soprattutto se si tratta di prodotti italiani, rappresentati come
abbastanza sicuri in virtu delle leggi esistenti in materia e soprattutto dei
rigorosi controlli a cui sono sottoposti.
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Appendice A
Statistiche delle sequenze da archivio RAl TECHE

Tab. A. 1. Numero programmi, sequenze e durata per classe di programma

Classificazione Programmi | Nr. Programmi Nr. Sequenze S o Durata % Durata
equenze

Approfondimenti e

informazione a tema 65 353 26,88% | 56:53:18| 32,61%

Formazione, educazione,

cultura 29 300 22,85% | 31:34:27| 18,10%

Informazione di attualita 3 179 13,63% 4:35:19 2,63%

Informazione istituzionale 7 21 1,60% 5:00:48 2,87%

Tematiche scientifiche e

ambientali 16 44 3,35% 8:53:59 5,10%

Trasmissioni a carattere

sociale e di pubbl. utilita 46 407 31,00%| 66:10:45| 37,94%

Trasmissioni dedicate a

bambini e ragazzi 2 5 0,38% 0:08:02 0,09%

Altro 3 4 0,30% 1:07:55 0,65%

Totale complessivo 171 1313 | 100,00% | 174:25:33 | 100,00%




Tab. A.2. Numero programmi, sequenze e durata per classe di programma e per canale di trasmissione

RAI 1 RAI 2 RAI 3
Nr Nr
1 Program | Sequenz Lnsies
o Prog | Nr Nr Nr Nr Nr mi totale | e tatale totale
Classificazione ram |Sequ Progra | Sequenz Program | Sequen
Programmi mi enze |Durata mmi e Durata mi ze Durata
Approfondimenti e
informazione a
tema 8 19 3:27:30 19 122 | 12:13:59 38 212 | 41:11:49 65 353 56:53:18
Formazione,
educazione,
cultura 5 45 1:42:21 4 63 2:22:16 24 192 | 27:29:50 33 300 31:34:27
Informazione di
attualita 1 93 2:06:50 1 48 1:19:05 1 38 1:09:24 3 179 4:35:19
Informazione
istituzionale 4 7 0:20:50 1 1 0:01:33 4 13 4:38:25 9 21 5:00:48
Tematiche
scientifiche e
ambientali 9 31 6:03:22 2 5 1:13:12 5 8 1:37:25 16 44 8:53:59
Trasmissioni a
carattere sociale e
di pubbl. utilita 28| 305 | 42:00:47 9 33 7:23:08 10 69| 16:46:50 47 407 66:10:45
Trasmissioni
dedicate a bambini
e ragazzi 0 0 0:00:00 0 0 0:00:00 2 5 0:08:02 2 5 0:09:02
Altro 0 0 0:00:00 1 2 0:43:19 2 2 0:24:36 3 4 1:07:55
Totale complessivo 55| 500 | 55:41:40 37 274 | 25:16:32 86 539 | 93:27:21 178 1313 | 174:25:33

Il totale dei programmi in questa tabella & 178 e non 1771 come riportato in Tab. perché alcuni titoli di programmi sono ripetuti nei 3 canall.
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Tab. A.3. Numero programmi, sequenze (%] e durata (%] per classe di programma e per canale di trasmissione

RAI 1 RAI 2 RAI 3
Nr Nr % 3
Prog (% Nr % Nr % Program | Sequenze A:tléléjar]:ta
Classificazione ram |Sequenz |% Progra | Sequen | % Progra | Sequenz | % mi totale totale
Programmi mi e Durata | mmi ze Durata mmi e Durata
Approfondimenti e
informazione a tema 8 1,45% 1,98% 191 9,29% 7.01% 38| 16,15% | 23,62% 65 26,88% 32,61%
Formazione,
educazione, cultura 5 3,43%| 0,98% 41 4,80% 1,36% 24| 14,62%| 15,76% 33 22,85% 18,10%
Informazione di
attualita 1 7,08%| 1.21% 1] 3,66% 0,76% 1 2,89% 0,66% 3 13,63% 2,63%
Informazione
istituzionale 4 0,53%| 0,20% 1] 0,08% 0,01% 4 0,99% 2,66% 9 1,60% 2,87%
Tematiche
scientifiche e
ambientali 9 2,36% | 3,47% 2| 0,38% 0,70% 5 0,61% 0,93% 16 3,35% 5,10%
Trasmissioni a
carattere sociale e
di pubbl. utilita 28| 23,23% | 24,09% 9] 251% 4,23% 10 5,26% 9,62% 47 31,00% 37,94%
Trasmissioni
dedicate a bambini e
ragazzi 0 0,00%| 0,00% 0| 0,00% 0,00% 2 0,38% 0,08% 2 0,38% 0,08%
Altro 0 0,00%| 0,00% 11 0,15%% 0,41% 2 0,15% 0,24% 3 0,30% 0,65%
20,87
Totale complessivo 55| 38,08% | 31,93% 37 % | 14,49% 86| 41,05% | 53,58% 178 | 100,00% 100,00%

Il totale dei programmi & 178 e non 171 come ripartato in Tab. X1 perché alcuni titcoli di programmi sono ripetuti nei 3 canali.
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Tab. A.4. Numero programmi e sequenze [percentuali di colonna) per classe di programma e canale d trasmissione

RAI 1 RAI 2 RAI 3 Nr Nr

Nr Nr Nr Nr Nr Nr Programmi | Sequenze
Classificazione Programmi Programmi_ | Sequenze % | Programmi | Sequenze % | Programmi_ | Sequenze totale totale
Approfondimenti e
informazione a tema 8 3.8 19 44,5 38 39,3 65 26,9
Formazione, educazione,
cultura 5 9,0 4 23,0 24 35,6 33 22,8
Informazione di attualita 1 18,6 1 17,5 1 7.1 3 13.6
Informazione istituzionale 4 1,4 1 0,4 4 2,4 9 1,6
Tematiche scientifiche e
ambientali 9 6,2 2 1,8 5 1,5 16 3,4
Trasmissioni a carattere
sociale e di pubbl. utilita 28 61,0 9 12,0 10 12,8 47 31,0
Trasmissioni dedicate a
bambini e ragazzi 8] 0,0 0 0,0 2 0,9 2 0,4
Altro 8] 0,0 1 0,7 2 0,4 3 0,3
Totale complessivo 55 100,0 37 100,0 86 100,0 178 100,0
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Appendice B

Scheda di analisi del contenuto



Scheda n. Analista:

A. Criterio di selezione

Criterio selezione del servizio/sequenza/parte di programma °° (elenco di
temi e /o fatti che possono giustificare la considerazione del pezzo, di cui
almeno uno dovra essere verificato):

A.1. Temi

1.

3.

E' presente una tematizzazione di politiche della sicurezza delle
sostanze chimiche, delle relative normative, del dibattito sulla
gestione dei relativi rischi, indipendentemente da riferimenti a fatti
specifici?

Si parla direttamente del tema delluso delle sostanze chimiche,
delle loro implicazioni per 'ambiente e la salute nelle diverse fasi
del loro ciclo di vita?

Nel servizio sono trattati temi che fanno riferimento indiretto ad
elementi informativi connessi al rischio chimico?

A.2. Fatti

4.

Sono presentati uno o piu fatti che riguardino direttamente
sostanze chimiche, tossiche, ecc., con implicazioni sulluomo e
'ambiente (anche incidenti, rilasci di sostanze acuti o cronici),
comprese notizie di provvedimenti normativi o iniziative di vario
genere che le riguardino, 0 sono presentati atti investigativi o
sviluppi giudiziari di fatti precedenti?

Sono presentati uno o piu fatti che riguardino indirettamente - con
riferimento agli elementi di cui si & detto sopra - sostanze
chimiche, tossiche, ecc., sono presentati atti investigativi o sviluppi
giudiziari di fatti precedenti?

B. Caratteristiche generali del servizio
Dati identificativi del pezzo e del programma e altre informazioni generali
presenti nellarchivio RAl-Teche. Sono raccolte inoltre informazioni sulla
collocazione del servizio allinterno del programma e sugli elementi che lo
compongono.
B. 1. Dati sul servizio [da RAI-Teche)

Programma

ID_teca

Titolo servizio

Canale

Data

Inizio

Fine

Durata
Argomento
Conduttore
Ospiti autori

56 . .r . . -
In seguito — per semplificare — indicato solo come “servizio” o “pezzo”
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Parole chiave
Note

B.2. Posizionamento e rilevanza del servizio allinterno del pragramma

1. Posizione del servizio (indicare posizione n. .../totale servizi n. ... solo
per i TG e i “supplementi")

Il servizio & richiamato nei titoli di testa? O. No 1. Si 2. Non presenti
Se si, in quale posizione? (N° ordine)

Il servizio & lanciato dal conduttore? 0. No 1. Si

Se si, oltre all’annuncio, il conduttore introduce e sottolinea i contenuti
del servizio? O. No 1. Si

ahw

B.3. "Composizione” del servizio

6. Il servizio comprende (si/no per ciascun item):
filmati realizzati ad hoc

filmati di repertorio

riprese in diretta

riprese in studio

O O O O

7. Sono presenti:
1. Animazioni;
2. Grafici e tabelle;
3. Sia animazioni che grafici/tabelle;
4. Neé animazioni né grafici o tabelle

8. Comprende intervistale) e/o intervento(i) e/o dibattito(i) sul tema: O.
No; 1. Si

9. Se si, specificare gli intervistati e/o gli intervenuti e/o i partecipanti al
dibattito(ammesse piu risposte):
o rappresentanti politico-istituzionali nazionali
rappresentanti enti territoriali
mondo produttivo
associazioni e mavimenti ambientalisti
associazioni consumataori
ricercatori
esperti/tecnici
cittadini in generale
soggetti direttamente coinvolti
altro (specificare: ...... ]

O 0O 0O O O O O O O

C. Modalita di comunicazione e di rappresentazione della trattazione
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Modalita di comunicazione adoitate (stile, linguaggio, tono) e modalita di
presentazione delle argomentazioni anche in termini di posizionamento
degli attori coinvolti.

C. 1. Caratteristiche della titolazione

10. Caratterizzazione titolazione: 1. Cronistica (indicativa) 2. Ad effetto
(drammatica o brillante) %7 3. Assenza di titolazione

11. Titolazione in sovrimpressione? 1. Si; 2. No

12. Specificare titolazione (anche piu titoli presenti): .................

C.2. Caratteristiche del discorso

13. Stile del “testo”®:
1. Prevalentemente narrativo-descrittivo
2. Prevalentemente retorico-persuasivo
3. Prevalentemente inferenziale-esplicativo
4. Altro (specificare...... )

4. Tono (prevalente) della trattazione®® (sia nell’audio che nel video):

57 Titolazione Cronistica: metodo di titolazione indicativo che mira alla pura informazione. Titoli
formati con frasi compiute, sempre costruite con il verbo e senza la soppressione dell’articolo. E’
una titolazione fredda.

Titolazione ad Effetto: metodo di titolazione basato sull’effetto o drammatico o brillante che mira
piu a colpire, impressionare che a informare. E’ una titolazione calda. Deve essere sintetica e per
questo si ricorre a moduli lessicali e sintattici arditi o poco consueti (Murialdi).

58 Testo prevalentemente narrativo-descrittivo: il pezzo, prevalentemente, riporta la semplice
descrizione dei fatti. “La struttura narrativa ¢ composta da una parte iniziale dove si propongono
personaggi e situazioni, da una parte centrale in cui viene presentato il problema, e da una parte
finale in cui si prospetta una soluzione”(Cannavo, Vardanega).

Testo prevalentemente retorico-persuasivo: il pezzo, prevalentemente, commenta e da valutazioni
circai fatti trattati. Lo scopo principale ¢ quello di orientare il destinatario verso le posizioni
sostenute dall’autore del testo.

Testo prevalentemente inferenziale-esplicativo: il pezzo riporta elementi di approfondimento
specifici circa i fatti trattati. Il testo risulta piu simile a una spiegazione che ad una narrazione
(Murialdi, Lupi, Maggi).

% Tono della trattazione prevalentemente informativo: il tono della trattazione & prevalentemente
neutrale, didattico; I’unico scopo ¢ quello d’informare il telespettatore circa gli eventi considerati
(forte presenza di frasi composta da un soggetto e un verbo)

Tono della trattazione prevalentemente allarmistico: il tono della trattazione mira
prevalentemente a suscitare una forte carica emotiva nel telespettatore, instillando sentimenti di
allerta e probabilistica paura sui futuri sviluppi dei fatti (uso ricorrente di avverbi con
connotazione negativa).

Tono della trattazione prevalentemente rassicurante: il tono della trattazione ¢ prevalentemente
pacato; si cerca di suscitare nel telespettatore sentimenti di tranquillita proponendo informazioni e
dati rassicuranti circa la situazione attuale e sui suoi possibili sviluppi (uso ricorrente di avverbi
con connotazione positiva).

Tono della trattazione prevalentemente catastrofista: il tono della trattazione mira a colpire e
impressionare il telespettatore, prospettando futuri scenari apocalittici; tono prevalentemente
sensazionalistico (si ricorre a moduli lessicali e sintattici “arditi”).

208



Informativo

Allarmistico

Rassicurante

Catastrofista
Informativo-allarmistico
Informativo-rassicurante
Allarmistico-rassicurante
Informativo-allarmistico-rassicurante
Altro (specificare ..... )

CoNOORBD~

15. Registro del servizio®°:
1. quotidiano
2. divulgativo
3. tecnico-specialistico

C.3. Contesto narrativo

16. Nella trattazione vengono presentati:
1. Uno o pit temi non necessariamente legati a un fatto o a
una natizia in particolare
2. Notizia o fatto inseriti nella trattazione di un tema generale
0 ad esso comungue accostati
3. Solo descrizione del fatto/notizia

C.4. Interpretazione e punti di vista

17. L'interpretazione dei fatti & affidata a (possibili piu risposte):
o Conduttori

Giornalisti autori del servizio/intervistatori

Rappresentanti politico-istituzionali nazionali

Rappresentanti enti territoriali

Mondo produttivo

Associazioni e movimenti ambientalisti

Associazioni consumatori

Ricercatori

Esperti

Soggetti direttamente coinvolti

Altro ....

Non definibile

O O O O O O O O O 0 O

80 Registro quotidiano: il pezzo tende alla massima semplificazione del livello espressivo,
ricorrendo al linguaggio e ai codici della vita quotidiana.

Registro divulgativo: si cerca tradurre concetti complessi in concetti pitt semplici, rendendo la
trattazione comprensibile al pubblico dei non esperti.

Registro tecnico-specialistico: il pezzo utilizza termini e concetti complessi appartenenti
all’universo tecnico-specialistico, andando oltre la mera conoscenza di base dell’argomento
trattato.
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18. Il servizio presenta:

1. Nessun punto di vista

2. Un solo punto di vista

3. Due o piu punti di vista come antagonistici

4. Due o piu punti di vista come non antagonistici
19. Il servizio, rispetto al tema specifico di interesse, mostra:

1. Una presa di posizione esplicita

2. Una presa di posizione implicita

3. Nessuna presa di posizione

D. Caratteristiche specifiche del contenuto
La sezione raccoglie informazioni e dati specifici sul tema trattato.

D. 1. Argomenta,/tema principale della trattazione

20. Argomento del rischio chimico per cui il pezzo & stato selezionato:

21. Oggetto della notizia 0 tema principale, se non coincide con
'argomento di cui sopra:

22. Il tema di rischio chimico trattato, rispetto all'eventuale notizia o tema
principale, e:
1. una possibile conseguenza
2. uno tra gli altri temi trattati

D.2. Dati di contesto/ambientazione della trattazione

23. Area/aree geografica/geografiche di cui si tratta / collocazione
spaziale. La trattazione si riferisce ad un ambito (ammesse piu
risposte):

Planetario

Europeo

Extraeuropeo

Nazionale (ltalia)

Regionale (spec.: ......cccovvvennnnns )

Locale (spec. comune/i: .....coovvviiiiininnnnnnn. )

Altro

Non definito

O O O O O O O O

24. Luogo/luoghi a cui si riferisce il servizio (possibili piu risposte):
o casa
o scuola
o industria
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ufficio

locale pubblico

parco pubblico

area scarsamente antropizzata
area naturale protetta

area agricola

grande citta

media o piccola citta (es. da 15000 a 200000 abitanti)
paese

nessuno

altro (specificare

O O O O O O O O 0 0 O

25. Soggetti coinvolti nella trattazione del tema (possibili piu risposte):
o Organismi internazionali (ONU, UNEP, ecc.)

Rappresentanti organismi internazionali

Organismi europei (UE, Parlamento europeo, agenzie...)

Singoli rappresentanti organismi europei

Istituzioni nazionali (Presidenza Repubblica, Parlamento,

Governo)

Singoli rappresentanti istituzioni nazionali

Regione

Provincia

Comune

Singoli rappresentanti enti territoriali

Magistratura

Forze dell'ordine

Mondo produttivo agricolo

Mondo produttivo industriale

Mondo dei servizi

Associazioni e movimenti ambientalisti

Associazioni culturali

Associazioni consumatori

Enti pubblici di ricerca

Universita

Fondazioni e organizzazioni scientifiche private

Ricercatori

Esperti/tecnici

Cittadini in generale

Soggetti direttamente coinvolti nei fatti narrati e/o sui temi

trattati

Sindacati

o Partiti

o Altro (specificare: ...... )

O O O O

O 0 0O 0O O O OO OO0 OO0 0O 0O OO O O0OO0O O0OO0

o

D. 8. Flementi di base e fonti della trattazione
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26. Le argomentazioni sono basate su:
1. elementi fattuali / risultati di specifiche indagini
2. ipotesi non ancora suffragate da riscontri oggettivi
3. voci e opinioni “di parte”

27. Nella trattazione sono presenti elementi di spiegazione scientifica? (ad
es., spiegazione dei concetti/termini presentati e/o dei processi

descritti)
1. S
2. No

28. Sono riportati dati quantitativi relativi al/ai tema/i trattato/i? 1. Si;
2. No

28bis. Se si, quali sono i tipi di dati riportati? (ammesse piu risposte):
o Fisico-chimici
o Medico-sanitari
o Sociali / economici
(]

29. Se si, in che misura?
1. Predominante rispetto alla parte narrativa
2. Marginale rispetto alla parte narrativa
3. Equa rispetto alla parte narrativa

30. Nel pezzo si fa riferimento alle fonti dei dati quantitativi riportati? 1.
Si; 2. No

31. Se si, a quali fonti si fa riferimento?
Agenzie di stampa

Altre testate giornalistiche
Riviste scientifiche

ISTAT

ISPRA

ISS

ENEA

Universita

Agenzie ambientali
Agenzie sanitarie

ECHA

WHO

EU

ONU

Altro ....

O 0O 0 o0 O O OO OO0 0O OO 0O 0 o

32. Nel pezzo si fa riferimento alle fonti delle notizie? 1. Si; 2. No
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33. Se si, a quali fonti si fa riferimento?

O O O O O O O 0O 0 0O 0 O O O o0 O

Agenzie di stampa
Altre testate giornalistiche
Riviste scientifiche
ISTAT

ISPRA

ISS

ENEA

Universita

Agenzie ambientali
Agenzie sanitarie
ECHA

WHO

EU

ONU

Altro ....

D.4. Rappresentazione del rischio chimico

34. Il tema di rischio chimico & trattato:
1.

wn

_~20VoNOmO A

come associato all'uso conforme di tecnologie e/o
sostanze chimiche;

. come conseguenza di un incidente;
. come conseguenza di un uso non conforme di tecnologie

e/o sostanze chimiche;

. come conseguenza di un uso doloso ;

. come associato alla combinazione dei punti 1 e 2;
. come associato alla combinazione dei punti 2 e 3;
. come associato alla combinazione dei punti 2 e 4;
. come associato alla compresenza dei punti 1 e 3;

0
1

come associato alla compresenza dei punti 3 e 4;
altro (spec.: ........ )
Non applicabile

35. A quali dei seguenti aspetti viene fatto riferimento nel servizio come
fattori causali e/o di contesto relativi alle problematiche di rischio
chimico trattate? (ammesse piu risposte)
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Scelte dei soggetti economici

Scelte politico-economiche delle istituzioni pubbliche
Normativa comunitaria

Normativa nazionale

Controlli relativi al rispetto delle normative

Scelte comportamentali

Carenze di informazione



36. Sostanze e prodotti chimici citati (comprese espressioni generiche,
guali: sostanze tossiche, sostanze pericolose, acidi, basi, nubi
tossiche, ecc.): ........

37. Per quanto riguarda le sostanze chimiche citate, vengono menzionate
possibili conseguenze su (possibili piu risposte):

Salute dell’'uomo

Benessere psicologico

Qualita delle acque

Qualita dell'aria

Suolo

Sistema saociale

Cultura

Economia

O O O O O O o0 0 O O

Non si citano conseguenze

38. Se si citano conseguenze, esse sono connotate:
1. Positivamente
2. Negativamente
3. Sia positivamente che negativamente
4. In modo non definibile

39. Nel servizio I'uso di prodotti e sostanze chimiche & presentato come:
Una fonte di rischio

Una opportunita positiva

Una necessita seppure rischiosa

C'e la mera presentazione del problema

ok~

40. Nel servizio sono presenti richiami a vantaggi/svantaggi legati all'uso
delle sostanze chimiche?
1. Solo vantaggi
2. Solo svantaggi
3. Sia vantaggi che svantaggi
4. Neé vantaggi né svantaggi

41. Se vengono presentati dei vantaggi, si riferiscono a:
o Aspetti ambientali

Aspetti sociali

Salute

Aspetti economici

O O O O

42. Se vengono presentati degli svantaggi, si riferiscono a:
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Rischi ambientali

@)
o Rischi sociali
o Rischi per la salute
o Rischi economici
o Altro (spec.: ....
................................................................. )
43. Nel servizio si fa riferimento a una o piu tecnologie? 1. Si 2. No

(se “NO” vai alla d. 49)

44, Se si, a quale/i? (massimo tre risposte)

45. Se si, l'utilizzazione della/e tecnologia/e citata/e & presentata come
(massimo tre risposte, corrispondenti alle tecnologie di cui alla
precedente domanda 44]):

Una fonte di rischio A B C

Una opportunita positiva O | |

Una necessita seppure rischiosa

Un’alternativa all'utilizzazione di sostanze ch|m|c:he

C'e la mera presentazione del problema

Altro (specif.: ...... )

ook wn-=

46. Nel servizio/sequenza/parte di programma sono presenti richiami a
vantaggi/svantaggi legati all'uso della/e tecnologia/e? (massimo tre
risposte, corrispondenti alle tecnologie di cui alla domanda 44)

1. Solo vantaggi A B C
2. Solo svantaggi O m m
3. Sia vantaggi che svantaggi

4. Ne vantaggi né svantaggi

47. Se vengono presentati dei vantaggi, si riferiscono a (piu risposte,
corrispondenti alle tecnologie di cui alla domanda 44):

1. Aspetti ambientali A B C

2. Aspetti sociali O o o

3. Salute

4. Aspetti economici

5. AP0 [SPEC.: it

48. Se vengono presentati degli svantaggi, si riferiscono a (piu risposte,
corrispondenti alle tecnologie di cui alla precedente domanda 44):
1. Rischi ambientali A B C
2. Rischi sociali o m m
3. Rischi per la salute
4. Rischi economici
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49. Nel servizio & proposta una soluzione dei problemi presentati? 1. Si ;
2. No.

90. Se Si, la soluzione proposta si colloca prevalentemente:

Sul piano scientifico-tecnologico

Nella sfera dei comportamenti individuali

In ambito politico-istituzionale nazionale

In ambito politico istituzionale locale

In ambito regolamentare europeo e internazionale

e R

951. Testo libero per eventuali note e osservazioni dell’'analista
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Elenco completo dei

Appendice C

rogrammi analizzati per macro-

genere (classe), titolo e canale

Titolo principale Programma Canale | Occorrenze | Classe | Classificazione

TG1 TG1 EDIZIONE 20.00 RAI 1 59 1 | Informazione di attualita

TG2 TG2 EDIZIONE 20.30 RAI 2 37 1 | Informazione di attualita

TG3 TG3 EDIZIONE 18.00 RAI 3 33 1 | Informazione di attualita

2 NEXT: ECONOMIA E FUTURO 2 NEXT: ECONOMIA E FUTURO RAI 2 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
A PROPOSITO DI ... A PROPOSITO DI ... RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
AGORA® AGORA" RAI 3 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
ANNOZERO ANNOZERO RAI 2 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
BALLARO® BALLARO® RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
CHE TEMPO CHE FA CHE TEMPO CHE FA RAI 3 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
CODICE A BARRE CODICE A BARRE RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
DOPO TG1 DOPO TG1 RAI 1 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
EUROZONE EUROZONE RAI 2 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
MONDQO A COLORI (UN) MONDQO A COLORI (UN) RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
PORTA A PORTA PORTA A PORTA RAI 1 3 2 | Approfondimenti e informazione a tema
PRESA DIRETTA PRESA DIRETTA RAI 3 5 2 | Approfondimenti e informazione a tema
QUASI LE SETTE QUASI LE SETTE RAI 2 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
QUELLO CHE QUELLO CHE RAI 2 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
QUELLO CHE QUELLO CHE REGIONI RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
REPORT REPORT RAI 3 24 2 | Approfondimenti e informazione a tema
REPORT REPORT CULT RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
SPECIALE TG1 SPECIALE TG1 RAI 1 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
SPECIALE TG1 SPECIALE TG1: L™ INCHIESTA RAI 1 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
STORIE: DIARIO ITALIANO (LE) STORIE: DIARIO ITALIANO (LE) RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TATAMI TATAMI RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG1 ECONCMIA TG1 ECONOMIA RAI 1 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG LE IDEE: XXI SECOLO TG LE IDEE: XXI SECOLO RAI 1 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 COSTUME E SOCIETA® TG2 COSTUME E SOCIETA® RAI 2 13 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 COSTUME E SOCIETA TG2 E ... STATE CON COSTUME RAI 2 6 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 DOSSIER TG2 DOSSIER RAI 2 9 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 DOSSIER TG2 DOSSIER STORIE RAI 2 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 EAT PARADE TG2 EAT PARADE RAI 2 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 INSIEME TG2 INSIEME RAI 2 9 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 MEDICINA 33 TG2 MEDICINA 33 RAI 2 18 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 MEDICINA 33 TG2 MEDICINA 33 ESTATE RAI 2 4 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 NONSOLOSOLDI TG2 NONSOLOSOLDI RAI 2 6 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 PUNTO DI VISTA TG2 PUNTO DI VISTA RAI 2 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 SALUTE TG2 SALUTE RAI 2 4 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG2 STORIE: | RACCONTI DELLA | TG2 STORIE: | RACCONTI DELLA RAI 2 5 2 | Approfondimenti e informazione a tema
SETTIMANA SETTIMANA

TG3 AGENDA DEL MONDO TG3 AGENDA DEL MONDO RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 AGRI 3 TG3 AGRI 3 RAI 3 8 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 CIFRE IN CHIARO TG3 CIFRE IN CHIARO RAI 3 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 FUORI TG TG3 FUORI TG RAI 3 20 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 PERSONE TG3 PERSONE RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 PIXEL - TECNOLOGIA TG3 PIXEL - TECNOLOGIA RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
SOSTENIBILE SOSTENIBILE

TG3 POMERIGGIO TG3 POMERIGGIO RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 PRIMO PIANO TG3 PRIMO PIANO RAI 3 3 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TG3 SALUTE INFORMA TG3 SALUTE INFORMA ESTATE RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR AGRICOLTURA TGR AGRICOLTURA RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR AMBIENTE ITALIA SPECIALE TGR AMBIENTE ITALIA RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR AMBIENTE ITALIA TGR AMBIENTE ITALIA RAI 3 27 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR BUONGIORNO ITALIA TGR BUONGIORNO ITALIA RAI 3 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR EXPO: UN MONDQ DI TGR EXPO: UN MONDQ DI RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
REGIONI REGIONI

TGR ITALIA AGRICOLTURA TGR ITALIA AGRICOLTURA RAI 3 4 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR LEONARDO TGR LEONARDO RAI 3 23 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR MEDITERRANEQ TGR MEDITERRANEQ RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR MONTAGNE TGR MONTAGNE RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR NEAPOLIS TGR NEAPOLIS RAI 3 4 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR PRODOTTO ITALIA TGR PRODOTTO ITALIA RAI 3 2 2 | Approfondimenti e informazione a tema
TGR REGIONEUROPA TGR REGIONEUROPA RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
7 7 RAI 1 3 2 | Approfondimenti e informazione a tema
ULTIMA PAROLA (L) ULTIMA PAROCLA (L) RAI 2 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
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W L ITALIA DIRETTA W L ITALIA DIRETTA RAI 3 1 2 | Approfondimenti e informazione a tema
QUESTION TIME QUESTION TIME RAI 1 1 3 | Informazione istituzionale
QUESTION TIME QUESTION TIME RAI 3 2 3 | Informazione istituzionale
QUESTION TIME QUESTION TIME CAMERA RAI 3 4 3 | Informazione istituzionale
RAI PARLAMENTO PUNTO PUNTO EUROPA RAI'1 1 3 | Informazione istituzionale
EUROPA
RAI PARLAMENTO PUNTO PUNTO EUROPA RAI 2 1 3 | Informazione istituzionale
EUROPA
TELECAMERE TELECAMERE RAI 3 5 3 | Informazione istituzionale
TG PARLAMENTO TG PARLAMENTO RAI 1 2 3 | Informazione istituzionale
TG PARLAMENTO TG PARLAMENTO MATTINA RAI 1 2 3 | Informazione istituzionale
COMINCIAMO BENE COMINCIAMO BENE RAI 3 1M1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
COMINCIAMO BENE COMINCIAMO BENE ESTATE RAI 3 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
COMINCIAMO BENE COMINCIAMO BENE: ANIMALI E RAI 3 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
ANIMALIE ... utilita
DETTO FATTO DETTO FATTO RAI 2 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
DETTO FATTO DETTO FATTO MIX RAI 2 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
DOMENICA IN: L* ARENA DOMENICA IN: L™ ARENA - RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
TELETHON 2008 utilita
E LA CHIAMANDO ESTATE E LA CHIAMANO ESTATE RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
ELISIR ANTEPRIMA ELISIR RAI 3 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
ELISIR ELISIR RAI 3 8 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
FATTI VOSTRI (1) FATTI VOSTRI (1) RAI 2 13 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
INSIEME SUL DUE INSIEME SUL DUE RAI 2 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
ITALIANI A TAVOLA ITALIANI A TAVOLA RAI 3 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
LA VITA IN DIRETTA LA VITA IN DIRETTA RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
MATTINA IN FAMIGLIA MATTINA IN FAMIGLIA RAI 1 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
MATTINA IN FAMIGLIA MATTINA IN FAMIGLIA RAI 2 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
MEZZ0OGIORNO ITALIANO MEZZOGIORNO ITAL., SOCIETA E RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
COSTUME utilita
MI MANDA RAITRE MI MANDA RAITRE RAI 3 11 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
OCCHIO ALLA SPESA OCCHIO ALLA SPESA RAI 1 41 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
OCCHIO ALLA SPESA OCCHIO ALLA SPESA: L* RAI 1 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
INCHIESTA utilita
PIAZZA GRANDE PIAZZA GRANDE RAI 2 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
PROVA DEL CUOCO (LA) PROVA DEL CUOCO (LA) RAI'1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
RACCONTI DI VITA RACCONTI DI VITA RAI' 3 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
SABATO & DOMENICA SABATO & DOMENICA RAI 1 21 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
SABATO & DOMENICA SABATO & DOMENICA 2008 / RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
2009 utilita
SABATO & DOMENICA SABATO & DOMENICA ESTATE RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
SABATO & DOMENICA SABATO & DOMENICA: TELETHON | RAI1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
2008 utilita
SABATO DOMENICA & ... LATV | SABATO DOMENICA & ... LATV RAI 1 13 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
CHE FA BENE ALLA SALUTE CHE FA BENE ALLA SALUTE utilita
SALUTE IN ... FORMA (LA) SALUTE IN ... FORMA (LA) RAI 2 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA ANTEPRIMA UNOMATTINA IN RAI1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
FAMIGLIA utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA RAI 1 34 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA A CONTI FATTI RAI 1 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA A CONTI FATTI: LA RAI 1 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
PAROLA A VOI utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA ESTATE RAI1 13 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
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utilita

UNOMATTINA UNOMATTINA IN FAMIGLIA RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA OCCHIO ALLA RAI 1 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
SPESA utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA STORIE VERE RAI 1 2 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA VERDE RAI 1 10 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA WEEKEND RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
UNOMATTINA UNOMATTINA. SOCIETA® E RAI 1 1 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
COSTUME utilita
VITA IN DIRETTA (LA) VITA IN DIRETTA (LA) RAI1 10 4 | Trasmissioni a carattere sociale e di pubbl.
utilita
GT RAGAZZI GT RAGAZZI RAI 3 4 5 | Trasmissioni dedicate a bambini e ragazzi
TG RAGAZZI TG RAGAZZI RAI 3 1 5 | Trasmissioni dedicate a bambini e ragazzi
ALLE FALDE DEL ALLE FALDE DEL KILIMANGIARO RAI 3 5 6 | Formazione, educazione, cultura
KILIMANGIARO
FUORI ORARIO - COSE (MAI) FUORI ORARIO - COSE (MAI) VISTE | RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
VISTE
GATE C TEMPO DI UNA SIGARETTA (IL) RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
GEO ASPETTANDO ... GEO RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
GEO GEO RAI 3 26 6 | Formazione, educazione, cultura
GEO GEO - APPROFONDIMENTO RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
CULTURALE
GEO LA SOTTILE LINEA VERDE RAI 3 3 6 | Formazione, educazione, cultura
GEO & GEO COSE DELL™ ALTRO GEO RAI 3 10 6 | Formazione, educazione, cultura
GEQ & GEO GEOQ & GEO RAI 3 24 6 | Formazione, educazione, cultura
GEO & GEO GEO MAGAZINE RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
GEO & GEO GUERRA E PACE NELL® ORTO RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
(GUERRE ET PAIX DANS LE
POTAGER)
GEQO & GEO SOTTILE LINEA VERDE (LA) (FROGS | RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
THE THIN GREEN LINE)
GIORNI D° EUROPA GIORBNI D° EUROPA RAI 1 3 6 | Formazione, educazione, cultura
GUERRA AL CANCRO GUERRA AL CANCRO - PRIMA RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
PARTE
GUERRA AL CANCRO GUERRA AL CANCRO - SECONDA RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
PARTE
ITALIA IN 4D: L' ITALIA IN 4 ITALIA IN 4D: L' ITALIA IN 4 RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
DECENNI DECENNI
PIANETA FILES PIANETA FILES 2007 / 2008 RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
REAL SCHOOL REAL SCHOOL RAI 1 1 6 | Formazione, educazione, cultura
SCINTILLE EUROPA: CHIMICA SCINTILLE EUROPA: CHIMICA RAI 1 19 6 | Formazione, educazione, cultura
SCINTILLE EUROPA: CHIMICA SCINTILLE EUROPA: CHIMICA RAI 2 36 6 | Formazione, educazione, cultura
SCINTILLE EUROPA: CHIMICA SCINTILLE EUROPA: CHIMICA RAI 3 47 6 | Formazione, educazione, cultura
SCINTILLE EUROPA: PESTICIDI SCINTILLE EUROPA: PESTICIDI RAI 1 21 6 | Formazione, educazione, cultura
SCINTILLE EUROPA: PESTICIDI SCINTILLE EUROPA: PESTICIDI RAI 2 25 6 | Formazione, educazione, cultura
SCINTILLE EUROPA: PESTICIDI SCINTILLE EUROPA: PESTICIDI RAI 3 29 6 | Formazione, educazione, cultura
STORIA SIAMO NOI (LA) STORIA SIAMO NOI (LA) RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
ULISSE: IL PIACERE DELLA ULISSE: IL PIACERE DELLA RAI 3 2 6 | Formazione, educazione, cultura
SCOPERTA SCOPERTA
VENT' ANNI PRIMA VENT' ANNI PRIMA RAI 3 1 6 | Formazione, educazione, cultura
VOYAGER VOYAGER: Al CONFINI DELLA RAI 2 1 6 | Formazione, educazione, cultura
CONOSCENZA
E SE DOMANI E SE DOMANI SHORT RAI 3 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
E SE DOMANI SCOMPARSA DEL MASCHIO (LA) RAI 3 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
(THE DISAPPEARING MALE)
FUORI LUOGO FUORI LUOGO RAI 1 3 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
GAIA: IL PIANETA CHE VIVE GAIA: IL PIANETA CHE VIVE RAI 3 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA BLU LINEA BLU RAI 1 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA BLU LINEA BLU: VIVERE IL MARE RAI1 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA VERDE LINEA VERDE RAI 1 8 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA VERDE LINEA VERDE ESTATE RAI1 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA VERDE LINEA VERDE ESTATE DI SABATO | RAI1 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA VERDE LINEA VERDE ORIZZONTI RAI1 1 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
LINEA VERDE LINEA VERDE ORIZZONTI ESTATE RAI 1 2 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
NAUTILUS NAUTILUS RAI 2 2 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
SUPERQUARK SUPERQUARK RAI 1 2 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
TERZO PIANETA TERZO PIANETA RAI 3 2 7 | Tematiche scientifiche e ambientali
BLOB BLOB RAI 3 1 88 | altro
SERVIZI SPECIALI SERVIZI SPECIALI RAI 3 1 88 | altro
SUPERMAX TV SUPERMAX TV RAI 2 2 88 | altro
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Tab. D. 1.

. . Appendice D . .
Tabelle su classi di programmi e caratteristiche della trattazione (con tutte le classi)

Caratteristiche della titolazione per classe di programma

Classe di programma

Trasmiss. Trasmiss. | Form.,
Approf. Inf. car. sociale ded. a educaz | Tematiche
Inform. | e inf. a | istituzion e pubbl. bambini e " scientif. e
attualith | tema ale utilitd ragazzi cultura | ambientali | Altro | Totale
Caratter | Cronistica | N 13 24 0 59 2 19 4 1 122
izzazion | (indicativa) | % 10,1%| 9,7% 0,0% 26,3% 40,0%| 7.0% 14,8% | 25,0%| 13,2%
e Ad effetto | N 25 67 1 97 0 30 12 1 233
titolazio | (drammati | % 19,4% | 27,1% 5,6% 43,3% 0,0%| 11,1% 44,4% | 25,0% | 25,2%
ne cao
brillante)
Assenzadi [N 91 156 17 68 3 222 11 2 570
titolazione | % 70,5% | 63,2%| 94,4% 30,4% 60,0% | 81,9% 40,7% | 50,0%| 61,6%
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4 925
%| 100,0%| 100,0| 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0 100,0%| 100,0| 100,0

%

%

%

%




Tab. D.2. Stile del testo per classe di programma

Tab. D.

Classe di programma
Approf. e Inf. Trasmiss. Trasmiss. Form., Tematiche
Inform. inf. a istituzio | car. sociale e | per bambini | educaz., | scientif. e
attualitd tema nale pubbl. utilita e ragazzi cultura ambientali Altro Totale

Stile | Prevalentemente N 124 187 15 150 5 156 23 2 662
del | narrativo-descrittivo % | 96,1% 75,7% | 83,3% 67,0% 100,0% | 57,6% 85,2% | 50,0% 71,6%
test | Prevalentemente N 5 14 3 39 0 78 1 1 141
0 retorico-persuasivo % 3,9% 5,.7% 16,7% 17.4% 0,0% 28.,8% 3.7% 25,0% 15,2%
Prevalentemente N 0 486 0 35 0 37 3 1 122
inferenziale-esplicativo % 0,0% 18,6% 0,0% 15,6% 00%| 13,7% 11,1% | 25,0% 13,2%
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4 925
% | 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%

3. Tono prevalente per classe di programma

Classe di programma
Trasmiss.
Approf. Trasmiss. ded. a Form., Tematiche
Inform. einf. a Inf. car. sociale e bambini e educaz., scientif. e
attualitd tema istituzionale pubbl. utilita ragazzi cultura ambientali Altro Tatale
Tono Informativo N 63 113 3 86 2 50 8 0 325
preval % 48,8% | 46,7% 18,8% 38,9% 40,0% 18,5% 29,6% 0,0% 35,5%
ente | Allarmistico N 3 9 0 11 0 2 1 0 26
% 2,3% 3,7% 0,0% 5,0% 0,0% 0,7% 3,7% 0,0% 2,8%
Rassicurante | N 1 2 8] 4 0 3 1 8] 11
% 0,8% 0.,8% 0,0% 1,8% 0,0% 1,1% 3,7% 0,0% 1,2%
Informativo- N 56 73 4 60 2 12 6 3 216
allarmistico % 43,4% | 30,2% 25,0% 27,1% 40,0% 4,4% 22,2% 75,0% 23,6%
Informativo- N 4 25 1 24 0 184 8 1 247
rassicurante % 3,1%| 10,3% B,3% 10,9% 0,0% 67,9% 29,6% 25,0% 27,0%
Informativo- N 2 20 8 36 1 20 3 0 90
allarmistico- % 1,6% 8,3% 50,0% 16,3% 20,0% 7.4% 11,1% 0,0% 9,8%
rassicurante

Totale N 129 242 16 221 5 271 27 4 915
% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tab. D.4. Registro del pezzo per classe di programma

Classe di programma

Trasmiss. | Trasmiss.
Approf. Inf. car. sociale | ded. a Form., Tematiche
Inform. | e inf. a | istituzio | e pubbl. | bambini e | educaz., scientif. e
attualita | tema nale utilita ragazzi cultura ambientali Altro Totale

Registro | quotidiano |N 127 189 13 183 4 223 18 3 760
del pezzo %| 98,4% 76,8% 81,3% 81,7% 80,0% 82,6% 66,7% 75,0% 82,5%
divulgativa |N 2 57 3 41 1 47 9 1 161
% 1,6% 23.2% 18,8% 18,3% 20,0% 17.4% 33,3% 25,0% 17,5%
Totale N 129 246 16 224 5 270 27 4 921
%] 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0%
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Tab. D.5. Classi tematiche argomento di rischio chimico per classe di programma

Classe di programma
Trasmiss
. car. Trasmiss.
Approf. e Inf. sociale e ded. a Form., Tematiche
Inform. inf. a istituzion | pubbl. bambini e | educaz., scientif. e
attualita tema ale utilita ragazzi cultura ambientali Alsro Totale
Classi Inquinamento | N 26 24 2 17 1 12 2 0 84
tematich | media % 20,2% 9,7% 11,1% 7,6% 20,0% 4,4% 7.4% 0,0% 9,1%
e ambientali
argomen | Normativa N 0 2 3 0 @] 103 0 0 108
to di sostanze % 0,0% 0,8% 186,7% 0,0% 0,0% 38,0% 0,0% 0,0% 11,7%
rischio chimiche
chimico |Usocomune [N 35 57 2 82 1 39 6 3 225
% 27,1% 23,1% 11,1% 36,6% 20,0% 14,4% 22,2% | 75,0% 24,3%
Rischio N 7 47 7 62 1 4 3 1 132
alimentare % 5,4% 19,0% 38,9% 27, 7% 20,0% 1,5% 11,1%| 25,0% 14,3%
Incidenti N 0 21 0 20 0 2 1 0 44
domestici % 0,0% 8,5% 0,0% 8,9% 0,0% 0, 7% 3, 7% 0,0% 4,8%
Rifiuti N 30 33 4 20 0 2 4 0 93
% 23,3% 13,4% 22,2% 8,9% 0,0% 0,7% 14,8% 0,0% 10,1%
Incidenti N 26 10 8] 2 0 2 1 0 41
chimici % 20,2% 4,0% 0,0% 0,9% 0,0% 0,7% 3. 7% 0,0% 4,4%
industriali e sul
lavoro
Sostanze N 5 52 0 21 2 105 10 0 195
chimiche in % 3,9% 21,1% 0,.0% 9,4% 40,0% 38.7% 37.0% 0,0% 21,1%
agricoltura
Altro N 0 1 0 0 0 2 0 0 3
% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,3%
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4 925
% | 100,0%| 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Tab. D.6.

Basi delle argomentazioni per classe di prograrmma

Classe di programma
Inf. Trasmiss. Trasmiss | Form., Tematiche
Inform. | Approf. e | istituziona | car. sociale e | . bambini | educaz.c | scientif. e
attualitd | inf. a tema le pubbl. utilitd | e ragazzi | ultura ambientali Altro Totale
Le Elementi fattuali / | N 112 239 15 211 5 268 24 4 878
argomen | risultati di specifiche |% | 86,8% 96,8% 83,3% 94,2%| 100,0%| 98,9% 88,9% | 100,0% | 94,9%
tazioni indagini
sono Ipotesi non ancora N 17 6 1 10 0 2 1 0 37
basate suffragate da %| 13.2% 2,4% 5,6% 4,5% 0,0% 0,7% 3. 7% 0,0% 4,0%
su: riscontri oggettivi
Voci e opinioni “di N 0 2 2 3 0 1 2 0 10
parte” % 0,0% 0,8% 11,1% 1,3% 0,0% 0,4% 7.4% 0,0% 1,1%
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4 925
% | 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
Tab. D. 7. Presenza elementi di spiegazione scientifica * Classe di programma
Classe di programma
Trasmiss. Trasmiss.
Inform. | Approf. Inf. car. sociale ded. a Form., | Tematiche
attualit | e inf. a | istituzio e pubbl. bambini e educaz., | scientif. e
a tema nale utilita ragazzi cultura | ambientali | Altro | Totale
Presenza |Si |N 9 80 1 74 1 58 16 2| 241
elementi %| 7.0%| 32,4%| 5,6% 33,0% 20,0% 21,4% 59,3% | 50,0%| 26,1
di %
spiegazion |No [N 120 167 17 150 4 213 11 2| 684
e % | 93,0% | 67,6% | 94,4% 67,0% 80,0%| 78,6% 40,7% | 50,0% | 73.9
scientifica %,
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4| 925
%| 100,0| 100,0| 100,0 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0|100,0
% % % % %
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Tab. D.8. Presenza dati quantitativi * Classe di programma

Classe di programma
Trasmiss. Form.,
Approf. Inf. car. sociale | Trasmiss. | educaz. | Tematiche
Inform. | e inf. a | istituzio e pubbl. bambini e , scientif. e
attualita | tema nale utilita ragazzi | cultura | ambientali Altro Totale

Presenza |Si |N 49 141 6 98 1 50 15 1 361
dati %| 38,0%| 57,1%| 33,3% 43,8% 20,0%| 18,5% 55,6% 25,0% 39,0%
quantitativi |No |N 80 106 12 126 4 221 12 3 564
%| 62,0%| 42,9%| 66,7% 56,3% 80,0%| 81,5% 44,4% 75,0% 61,0%
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4 925
%( 100,0| 100,0| 100,0 100,0%| 100,0%| 100,0 100,0%| 100,0%| 100,0%

%

%

%

%
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Tab. D.9. Trattazione del rischio chimico per classe di programma

Classe di programma

Trasmiss.
Approf. e Inf. car. sociale | Trasmiss | Form., | Tematiche
Inform. inf. a istituzional € pubbl. bambini | educaz., | scientif. e
attualita tema e utilita e ragazzi | cultura | ambientali Altro Totale

I Come associato all'uso conforme di | N 7 76 3 80 1 208 12 2 389

tema | tecnologie e/o sostanze chimiche % 56%| 32,6% 18,7% 36,7%| 250%| 80,3% 44,4%| 66,7%| 43.9%

di Come conseguenza di un incidente N 17 24 0 10 0 5 2 0 58

rischi %| 13,6%| 10,3% 0,0% 4,6% 0,0% 1,9% 7.4% 0,0% 6.5%

0 | Come conseguenza di un uso non N 37 35 2 38 3 15 7 0 137

chimi | gonforme di tecnologie e/o sostanze |% 29,6% 15,0% 11,1% 17,4% 75,0% 5,8% 25,9% 0,.0% 15,4%
€0 & | chimiche

tratta [ Come conseguenza di un uso doloso | N 31 17 3 28 0 3 4 0 86

to: %| 24,8% 7,3% 18,7% 12,8% 0,0% 1,2% 14,8% 0,0% 9,7%

Come associato alla combinazione N 2 1 0 3 0 0 0 0 6

dei punti 1 e 2 % 1,6% 0,4% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7%

Come associato alla combinazione N 6 5 1 8 0 1 0 0 21

dei punti 2 e 3 % 4,8% 2,1% 5,6% 3,7% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 2,4%

Come associato alla combinazione N 1 0 0 1 0 0 0 0 2

dei punti 2 e 4 % 0,8% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%

Come associato alla compresenza N 7 33 1 26 0 14 1 0 82

dei punti 1 e 3 % 5,6% 14,2% 5,6% 11,9% 0,0% 5,4% 3,7% 0,0% 9,2%

Come associato alla compresenza N 11 28 7 14 0 11 0 0 71

dei punti 3 e 4 % 8,8% 12,0% 38,9% 6,4% 0,0% 4,2% 0,0% 0,0% 8,0%

Altro N 6 14 1 10 0 2 1 1 35

% 4,8% 6,0% 5,6% 4,6% 0,0% 0,8% 3,7%| 33,3% 3,9%

Totale N 125 233 18 218 4 259 27 3 887

% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Tab. D. 10. Fattori causali e di contesto per classe di programma

Classe di programma
Inform. | Approf. e Inf. Trasmiss. Trasmiss. Form., Tematiche
attualit inf. a istituzional | car. sociale e bambini e educaz., scientif. e
a tema e pubbl. utilitd ragazzi cultura ambientali | Altro Totale
Fatto | Scelte dei soggetti | N 60 106 6 95 3 144 15 0 429
ri economici %| 50,4% | 44,5% 33,3% 44,0% 60,0% 54,8% 62,5% | 0,0%
caus | Scelte politico- N 8 31 7 11 0 84 0 0 141
alie |economiche delle [%| 6,7% 13,0% 38,9% 5,1% 0,0% 31,9% 0,0%| 0,0%
di istituzioni
conte | pubbliche
sto® | Normativa N 6 42 9 52 1 195 3 0 308
comunitaria %| 5.0% 17,6% 50,0% 24,1% 20,0% 74,1% 12,5%| 0,0%
Normativa N 4 34 9 39 0 12 0 0 98
nazionale %| 3,4% 14,3% 50,0% 18,1% 0,0% 4,6% 0,0%| 0,0%
Contralli relativi al | N 30 64 12 65 2 24 4 0 201
rispetto delle %| 252%| 26,9% 66,7% 30,1% 40,0% 9,1% 186,7%| 0,0%
normative
Scelte N 32 98 7 112 0 46 12 0 307
comportamentali (% | 26,9% | 41,2% 38,9% 51,9% 0,0% 17,5% 50,0%| 0,0%
Carenze di N 11 36 4 37 0 14 2 2 106
informazione %| 9.2% 15,1% 22,2% 17,1% 0,0% 5,3% 8,3% | 66,7%
Altro N 37 51 4 38 1 16 3 1 151
%| 31,1%| 21,4% 22,2% 17,6% 20,0% B,1% 12,5% | 33,3%
Totale N 119 238 18 216 5 263 24 3 886

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore

SN
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Tab. D.11. Ambiti delle conseguenze per classe di programma

229

Classe di programma
Approf. e | Inf. Trasmiss. Trasmiss. Form., Tematiche
Inform. inf. a | istituzio | car. sociale e bambini e | educaz., | scientif. e
attualita tema nale pubbl. utilitd ragazzi cultura ambientali Altro | Totale
Ambi | Salute dell'uomo N 103 175 14 183 3 247 15 3 743
ti % 79,8% 70,9% | 77.8% 81,7% 60,0% 91,1% 55,6% | 75,0%
cons | Ambiente in N 6 29 2 17 0 85 2 0 141
egue | generale % 4,7% 11,7% | 11,1% 7,6% 0,0% 31,4% 7,4% | 0,0%
nze | Qualita delle acque | N 26 56 4 30 0 17 8 0 141
sosta % 20,2% 22,7%| 22,2% 13,4% 0,0% 6,3% 29,6%| 0,0%
Nze | Qualita dellaria N 16 17 0 11 0 14 5 0 63
Ch'";" % 12,4% 6,9%| 0,0% 4,9% 0,0% 5,2% 18,5%| 0,0%
che® 'Suolo N 18 a2 4 18 0 12 7 o] 101
% 14,0% 17,0% | 22,2% 8,0% 0,0% 4,4% 259%| 0,0%
Sistema saciale N 2 10 8] 5 1 1 1 1 21
% 1,6% 4.0%| 0,0% 2,2% 20,0% 0,4% 3,7%| 25,0%
Agricoltura N 2 9 0 5 0 1 3 0 20
% 1,6% 3,6%| O0,0% 2,2% 0,0% 0,4% 11,1%| 0,0%
Economia N 3 25 3 9 0 115 0 1 156
% 2,3% 10,1% | 16,7% 4,0% 0,0%| 42,4% 0,0% | 25,0%
Conseguenze su N 4 12 1 8 1 111 1 0 138
specie animali % 3.1% 4,9%| 5,6% 3,6% 20,0% 41,0% 3,7%| 0,0%
[escluse api)
Conseguenze sulle | N 1 13 0 6 1 6 2 0 29
api % 0,8% 53%| 0,0% 2,7% 20,0% 2,2% 74%| 0O,0%
Non si citano N 18 36 2 25 0 14 7 0 102
conseguenze % 14,0% 146% | 11,1% 11,2% 0,0% 5,2% 25,9%| 0,0%
Altro N 0 4 3 5 0 2 2 0 16
% 0,0% 1,6%| 16,7% 2,2% 0,0% 0,7% 7.4%| 0,0%
Totale N 129 247 18 224 5 271 27 4 925

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.




Tab. D.12. Connotazione delle conseguenze per classe di programma

Classe di programma
Inform. | Approf. Inf. Trasmiss. Trasmiss | Form., | Tematiche
attualit | e inf. a | istituzio | car. saciale e | . bambini | educaz., | scientif. e
a tema nale pubbl. utilith | e ragazzi | cultura ambientali Altro Totale
Se si Positivamente N 0 4 0 2 0 3 0 1 10
citano % 0,0%| 1,9%| 0,0% 1,0% 0,0% 1,2% 0,0% 25,0% 1,2%
consegu | Negativamente N 105 189 16 190 5 247 20 3 775
enze, % | 94,6%| 89,6%| 100,0 95,5% | 100,0%| 96,1% 100,0%| 75,0% 94,2%
esse %
sono Sia positivamente | N 0 11 0 4 0 4 0 0 19
connotat | che % 0,0%| 5.2%| 0,0% 2,0% 0,0% 1,6% 0,0% 0,0% 2,3%
e: negativamente
In modo non N 6 7 0 3 0 3 0 0 19
definibile % 54%| 3,3%| 0,0% 1,5% 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 2,3%
Totale N 111 211 16 199 5 257 20 4 823
% | 100,0| 100,0| 100,0 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
% % %
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Tab. D.135. Caratterizzazione uso prodotti per classe di programma

Classe di programma
Trasmiss.
Approf. e Inf. car. sociale | Trasmiss | Form., | Tematiche
Inform. inf. a istituzion | e pubbl. | . bambini | educaz., | scientif. e
attualita tema ale utilita e ragazzi | cultura | ambientali Alsro Totale

L'usodi |Una fonte di N 76 163 15 189 4 245 19 2 683
prodotti | rischio %| 77.6% 76,2% | 100,0% 79,1% | 100,0% 91,1% 82,6% 66,7%| 82,6%
e Una N 1 2 0 3 0 3 0 1 10
sostanze | opportunita % 1,0% 0,9% 0,0% 1,5% 0,0% 1,1% 0,0% 33,3% 1.2%
chimiche | positiva
e Una necessita | N 0 1 0 3 0 3 0 0 7
presenta | seppure % 0,0% 0,5% 0,0% 1,5% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,8%
to come: | rischiosa

C'e la mera N 21 37 0 31 0 12 2 0 103

presentazione (% | 21,4% 17,3% 0,0% 15,4% 0,0% 4,5% 8,7% 0,0%| 12,5%

del problema

altro N 0 11 0 5 0 6 2 0 24

% 0,0% 5,1% 0,0% 2,5% 0,0% 2,2% 8.7% 0,0% 2,9%
Totale N 98 214 15 201 4 269 23 3 827
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Tab. D. 14. Presenza richiami a vantaggi/svantaggi legati alluso delle sostanze chimiche per classe di programma

Classe di programma

Trasmissio
Approfon ni a
dimenti e | Informazi | carattere | Trasmissioni Tematiche
Informaz | informazi one sociale e di | dedicate a Form., | scientifiche
one di one a | istituzion | pubblica bambini e | educaz., e
attualita tema ale utilita ragazzi cultura | ambientali Alsro Totale
Presenza Solo N 1 4 0 0 0 1 0 1 7
richiami a vantaggi % 1,.0% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 33,3% 0,8%
vantaggi/sv | Solo N 47 118 9 128 4 55 12 0 373
antaggi svantaggi % 48,0% 55,1% 60,0% 63,7% 100,0% 20,4% 52,2% 0,0% 45,1%
legati all'uso [ Sja vantaggi |N 2 14 0 18 0 185 2 0 221
delle che % 2,0% 6,5% 0.0% 9,0% 0.0%| 68,8% 8,7% 0.0%| 26,7%
sostanze svantaggi
chimiche Né vantaggi | N 48 78 6 55 0 28 9 2 226
né svantaggi | % 49,0% 36,4% 40,0% 27,4% 0,0% 10,4% 39,1% 66,7% 27,3%
Totale N 98 214 15 201 4 269 23 3 827
% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%




Tab. D. 15. Ambiti di ricaduta dei

233

vantaggi per classe di programma

Classe di programma
Trasmissioni
a carattere Tematiche
Approfondimenti | sociale e di | Formazione, | scientifiche
Informazione | e informazione a pubblica educazione, e
di attualita tema utilita cultura ambientali Altro Totale
Ambiti di | Aspetti N 0 5 1 105 0 O] 111
ricaduta | ambientali | % 0,0% 27,8% 5,6% 56,5% 0,0% 0,0%
vantaggi® | Aspetti N 1 0 2 1 0 1 5
sociali % 25,0% 0,0% 11,1% 0,5% 0,0% | 100,0%
Salute N 1 3 6 107 0 o| 117
% 25,0% 16,7% 33,3% 57,5% 0,0% 0,0%
Aspetti N 2 10 8 2 0 1 23
economici | % 50,0% 55,6% 44,4% 1,1% 0,0% | 100,0%
Altro N 0 3 4 76 2 0 85
% 0,0% 16,7% 22,2% 40,9% 100,0% 0,0%
Totale N 4 18 18 186 2 1] 229

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.




Tab. D. 16. Svantaggi per classe di programma

Classe di programma
Trasmissi
Approfondi | Inform | Trasmissioni oni Formazione | Tematiche
Informa menti e azione | a carattere | dedicate a , scientifiche
zione di | informazio | istituzio | sociale e di | bambini e | educazione, e
attualita | ne a tema nale | pubblica utilita | ragazzi cultura ambientali | Totale
Ambiti | Rischi N 19 73 8] 43 1 216 10 362
ricadut | ambientali |% | 37,3% 55,3%| 0,0% 29,5% 25,0% 90,0% 71,4%
a Rischi N 1 7 8] 2 0 3 1 14
svanta | sociali % 2,0% 5,3%| 0,0% 1,4% 0,0% 1,3% 7.1%
gg°© Rischi per | N 47 105 7 133 2 235 9 538
lasalute |%| 92,2% 79,5% | 77,8% 91,1% 50,0% 97,9% 64,3%
Rischi N 1 19 1 9 0 7 0 37
economici | % 2,0% 14,4% | 11,1% 6,2% 0,0% 2,9% 0,0%
Altro N 2 7 2 7 1 0 3 22
% 3,9% 53%| 22,2% 4,8% 25,0% 0,0% 21,4%
Totale N 51 132 9 146 4 240 14 596

Le percentuali e i totali si basano sui casi.
a. Gruppo di dicotomia ordinato in tabelle al valore 1.
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Tab. D.17.

Soggetti per classe di programma

Classe di programma

Approf. Inf. Trasmiss. Trasmiss. Form., Tematiche
Inf. e i